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Resumen

La pandemia de COVID-19 ha trastocado el mundo del trabajo. Esta teniendo un efecto
devastador en el empleo, los medios de vida y el bienestar de los trabajadores y sus familias, asi
como en las empresas de todo el mundo, en particular las pequefias y medianas. Aunque algunos
sectores e industrias han conseguido pasar al trabajo en linea, con lo que estan sefialando el
camino hacia interesantes innovaciones en el mundo laboral, millones de trabajadores han
perdido su medio de vida y muchos mas —especialmente las mujeres, que se concentran en
sectores muy expuestos— siguen en peligro. Como en tantos aspectos de esta pandemia, las
repercusiones estan afectando de manera desproporcionada a quienes ya se encontraban en
circunstancias precarias y a los que estain menos preparados para absorber este nuevo revés.

Las medidas necesarias para mitigar los efectos del virus de la COVID-19 han tenido
repercusiones importantes en las sociedades y las economias. A mediados de mayo, el 94 % de
los trabajadores del mundo vivian en paises que habfan adoptado algin tipo de medida de cierre
en el lugar de trabajo.” Se prevé que en el segundo trimestre de 2020 se producirin pérdidas
enormes de horas de trabajo, equivalentes a 305 millones de empleos a tiempo completo, con el
38 % de la fuerza de trabajo —unos 1.250 millones de trabajadores— empleada en sectores de
tiesgo alto’

Los efectos de estos acontecimientos varfan considerablemente de un pais y un grupo de
personas a otro, y dependen en gran medida de las desigualdades que ya existfan antes y de las
intervenciones gubernamentales. Los trabajadores del sector informal, que muchas veces se

1 Nota del editor. El contenido de este apartado es un resumen textual preparado por el equipo de la Revista Cuaderno Juridico
y Politico a partir del texto oficial publicado por la Organizacién de las Naciones Unidas. Se han suprimido algunas notas al
pie que estaban en el texto original que se seleccioné para la elaboracién de este resumen; por tanto, se advierte que la
numeracién de las notas al pie de este resumen no se corresponde con la numeracién original de la opinién en su version
completa en espafiol. También se advierte que se ha respetado, excepcionalmente, el estilo de citacién del original que consigna
al pie las referencias.

2 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 4° edicién, 27 de mayo de
2020.

3 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 2* edicién, 7 de abril de
2020.

81



CUADERNO JURIDICO Y POLITICO | Vol. 6 Nro. 15. Enero-junio de 2020

afanan sin gozar de derechos laborales ni de proteccion social, sufrieron una caida de los ingresos
del 60 % solo en el primer mes de la crisis. Mas de 4 de cada 10 personas que trabajan en los
sectores mas afectados a nivel mundial son jovenes. Esto, sumado a las disrupciones en la
educacién y la capacitacion, los pone en peligro de convertirse en una “generacion del
confinamiento” que arrastrara los efectos de esta crisis durante mucho tiempo. L.as mujeres estan
representadas de manera desproporcionada entre quienes trabajan en los sectores mas afectados,
como los servicios, la hostelerfa y el turismo, y también se ven perjudicadas por el desplazamiento
de la actividad econémica hacia la esfera doméstica, donde se ocupan de la mayor parte del
trabajo de cuidados, cada vez mis abundante.” Las pequefias y medianas empresas, que son el
motor de la economia mundial, estan sufriendo enormemente y quizas nunca lleguen a
recuperarse. Como sucede con todas las crisis, quienes viven en paises en desarrollo y en
contextos fragiles son los que corren los riesgos mas extremos y los que tienen menos resiliencia.

El pronéstico a corto plazo es inquietante. Muchas personas que se han quedado sin trabajo y
sin medios de vida en los dltimos meses no podran volver a entrar en el mercado laboral en un
futuro proximo. Esto es especialmente cierto en el caso de las mujeres, que pueden estar
representadas de forma desproporcionada entre los primeros trabajadores en salir y los ultimos
en regresar debido a la discriminacién por motivos de género y a las precarias condiciones de
trabajo, como salarios bajos, una carga de labores de cuidados mas elevada y un mayor costo de
oportunidad del trabajo, especialmente teniendo en cuenta la brecha salarial entre hombres y
mujeres y los obsticulos al acceso a la economia formal. Por su parte, las personas con
discapacidad, que ya antes sufrfan exclusion en el empleo, probablemente tendran mas
dificultades para volver a trabajar durante la recuperacion.

Los efectos a largo plazo también son motivo de preocupacion. Estos problemas afectaran
gravemente a los esfuerzos por reducir la pobreza y la desigualdad y suponen un riesgo adicional
para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. También podrian arrojar lefia al fuego
del descontento y la ansiedad que ya existia en el mundo del trabajo. A pesar de sus promesas, la
globalizacién —quizas el rasgo mas caracteristico de la economia mundial en los dltimos
decenios— no siempre ha beneficiado a todas las personas ni a todas las economias. En muchos
paises, la desigualdad en los ingresos ha aumentado considerablemente desde la década de 1980.
La renta del trabajo, que en 2014 representaba el 53,7 % de los ingresos a nivel mundial, en 2017
baj6 al 51,4 % de los ingresos, mientras que la renta del capital fue en aumento.” Antes de la
crisis, el 7,1 % de los trabajadores del mundo vivia en la pobreza extrema.’ Las mujeres tenfan
casi la mitad de las probabilidades que los hombres de tener empleo, y estaban
sobrerrepresentadas en los trabajos mal pagados y desprotegidos. Un total de 267 millones de
jovenes no estaban trabajando, estudiando ni recibiendo capacitacion’, y 107 paises negaban a
los trabajadores el derecho a fundar sindicatos o afiliarse a ellos.”

4 OIT, 2020. The COVID-19 response: Getting gender equality right for a better future for women at work.

5 ILOSTAT, https:/ /ilostat.ilo.otg/es/.

6 ILOSTAT, https:/ /ilostat.ilo.otg/es/.

7ILOSTAT, https:/ /ilostat.ilo.otg/es/.

8 Confederacién Sindical Internacional, 2019. Indice de derechos mundiales de la Confederacién Sindical Internacional.
https:/ /www.ituc-csi.org/IMG/pdf/2019-06- ituc-global-rights-index-2019-report-en-2.pdf.
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Respuestas de politica

El presente documento de politicas expone las crudas consecuencias de la COVID-19 en
un mundo laboral que ya era precario y ofrece opciones practicas para una mejor recuperacion.
La pandemia esta causando un inmenso dolor, sufrimiento y ansiedad en todo el mundo. Los
trabajadores y los empresarios se enfrentan a un futuro especialmente incierto. Pero si se adoptan
medidas inteligentes y oportunas a todos los niveles y se centra la atencion en el empleo decente
y productivo, y si se sigue la orientacion de la Agenda 2030, podemos salir de estas crisis mas
fuertes, unidos, con mejores empleos y un futuro mas igualitario y ecolégico. Para que los efectos
de esta crisis en los trabajadores y las empresas se reduzcan al minimo, los Gobiernos, los
asociados y las organizaciones internacionales han adoptado una serie de medidas audaces. Mas
de 170 paises, por ejemplo, han elaborado planes de estimulo fiscal a los que han asignado un
total de 9 billones de ddlares. Sobre la base de esas medidas y con objeto de acelerar la transicion
hacia un mundo mas inclusivo, sostenible y resiliente, es preciso adoptar medidas de politica
proactivas a gran escala en las tres esferas siguientes.

Proporcionar apoyo inmediato a los trabajadores, las empresas, los empleos y los ingresos que se

encuentran en situacion de riesgo

Es necesario adoptar medidas urgentes a corto plazo para evitar el cierre de empresas, la
pérdida de puestos de trabajo y la disminucién de los ingresos y para mitigar el desplazamiento
del trabajo y la mano de obra a la esfera doméstica. Las intervenciones deben tener como punto
de partida las instituciones existentes y deben orientar a los trabajadores y las empresas hacia el
desarrollo sostenible para una recuperacion mejor y mas solida.

Seguir un enfoque integral para la vuelta al trabajo

Luchar contra la pandemia y reactivar la economia no son prioridades opuestas, sino que
tienen que ir de la mano. Volver al trabajo no significa dejar de proteger la salud de los
trabajadores ni renunciar al terreno ganado para evitar la propagacién del virus, que tanto
esfuerzo estan costando. Proteger la salud no significa mantener cerradas las empresas ni la
actividad econémica. Las politicas deben perseguir ambos objetivos al mismo tiempo. Se
necesitara vision de conjunto al adoptar decisiones clave. Por ejemplo, en las decisiones sobre la
reapertura de las escuelas se deben tener en cuenta las circunstancias de la prestacion de cuidados,
que probablemente dificultaran el regreso de las mujeres al trabajo.

Crear empleos decentes y productivos para una recuperacion ecoldgica, inclusiva y resiliente

El mundo laboral no sera igual que antes de la crisis, y tampoco deberia setlo. Hay que
resolver las fragilidades y los puntos débiles que la crisis ha sacado a la luz. Se tienen que adoptar
medidas coordinadas a nivel mundial, regional y nacional para crear empleos decentes y
productivos para todo el mundo que sirvan de base para una recuperacion ecoldgica, inclusiva y
resiliente. Para ello, hay que tener presentes los cambios demograficos en las sociedades que
envejecen, asf como la transicion hacia economias inocuas para el clima, algo que grandes sectores
de la sociedad ya deseaban antes de que comenzara la crisis. Las decisiones que se tomen ahora
tendran enormes repercusiones en las generaciones actuales y futuras.
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Contexto general: El mundo del trabajo antes de la COVID-19°

Antes de la COVID-19, el mundo del trabajo estaba plagado de desigualdades y
problemas." Solo tenfa empleo el 57 % de las personas en edad de trabajar (3.300 millones de
personas: 1.300 millones de mujeres y 2.000 millones de hombres). Habia 188 millones de
personas desempleadas.'” L.a mayorfa de quienes tenfan empleo trabajaban en la economia
informal, la mayoria sin derechos en el trabajo, sin proteccion social y con salarios bajos que los
atrapaban en la pobreza. Por ejemplo, mas del 85 % de los trabajadores de Africa estaban
empleados de manera informal, al igual que la mayorifa de las personas de Asia, América Latina y
Oriente Medio. El empleo informal era especialmente elevado entre las mujeres (el 62 %), y
predominaba en la agricultura y los servicios.

[.]

Los desajustes entre la oferta y la demanda de competencias eran habituales en todo el mundo.
El trabajo temporal y a tiempo parcial involuntario iba en aumento, y también las nuevas formas
de trabajo, lo que provocaba un sentimiento cada vez mayor de inseguridad entre los trabajadores
y las empresas, especialmente en las microempresas y las pequefias y medianas empresas
(MIPYMES).

Por ejemplo, antes de que se produjera la crisis, las tasas de desempleo juvenil eran
aproximadamente tres veces mas altas que las de los adultos.”” En todo el mundo, mas de 3 de
cada 4 trabajadores jovenes tenfan empleos informales antes de que comenzara la crisis, en
comparacion con el 60 % de los adultos de 25 afios o mas. Alrededor de una quinta parte de los
jovenes de todo el mundo, es decir, 267 millones de jovenes, no estaba trabajando, ni estudiando,
ni recibiendo capacitacion. En el caso de las mujeres jovenes de los pafses de ingreso mediano
bajo, esta situacion afectaba a casi el 40 %."

Las personas con discapacidad suftfan importantes exclusiones en todas las esferas del mundo
laboral antes de la crisis: entre las personas con discapacidad de 15 afios o mas, la tasa de empleo
era casi la mitad que entre las personas sin discapacidad. Los salarios de las personas con
discapacidad empleadas tendian a ser mas bajos que los de las personas sin discapacidad. La falta
de lugares de trabajo accesibles y de ajustes razonables planteaba obstaculos adicionales para el
empleo de las personas con discapacidad. En la mayoria de los paises, los sistemas de proteccion
social ofrecen poco apoyo a estas personas y a sus familias: en todo el mundo, solo el 28 % de
las personas con una discapacidad importante tienen acceso a prestaciones de discapacidad; y en
los paises de ingreso bajo, solo el 1 %.

% El presente documento forma parte de una serie que abarca diversas cuestiones de importancia mundial en el contexto de la
COVID-19. Incluye informes tematicos 7y regionales con datos y analisis complementarios. Véase
https:/ /www.un.org/es/coronavirus/un-secretary-general.

10 Se pueden encontrar mas datos sobre el mundo del trabajo antes de la COVID-19 en Perspectivas sociales y del empleo en el
mundo: Tendencias 2019. https:/ /www.ilo.org/global/tesearch/global-reports /weso/2019/WCMS_713013/lang--
es/index.htm.

U ILOSTAT, https:/ /ilostat.ilo.org/es/.

12 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 4* edicién, 27 de mayo de
2020.

13 Referencia: Naciones Unidas, Disability and development report: Realizing the Sustainable Development Goals by, for and
with persons with disabilides (2018). https://www.un.org/development/desa/disabilities / publication-disability-sdgs.html.
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Efectos de la COVID-19 en el mundo del trabajo

Los responsables de la formulaciéon de politicas han reaccionado con decision ante la
COVID-19 y han adoptado las medidas necesarias para frenar la propagacion del virus y salvar y
proteger vidas. Los confinamientos y otras medidas restrictivas para contener la pandemia han
tenido un efecto devastador en unos mercados laborales que ya eran débiles, asi como en la
produccioén y el consumo.

[.]

El comercio, la inversién extranjera directa y las cadenas de suministro mundiales se estan
interrumpiendo, lo cual tiene efectos nefastos para los procesos de produccion y los empleos
relacionados.

En los lugares donde los sistemas de proteccion social eran débiles o inexistentes, millones de
personas se han quedado sin ingresos. El desempleo ya se esta disparando en muchos paises, y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima que las horas trabajadas en todos los paises
y regiones se han desplomado un 10,7 % en el segundo trimestre de 2020 en comparacién con el
ultimo trimestre de 2019, lo cual equivale a 305 millones de empleos a tiempo completo (calculo
sobre una semana laboral de 48 horas)."*

La pandemia ha sacado a la luz desigualdades y fisuras en las sociedades que estan afectando
gravemente a los grupos més vulnerables y marginados'”. Como resultado, es probable que la
pobreza y la desigualdad multidimensional aumenten considerablemente'®. Segin estimaciones
revisadas del Banco Mundial, el nimero de personas que viven en la pobreza podria aumentar
entre 70 millones y 100 millones con respecto a la cifra de 2019, que era de 632 millones de
personas. Serfa la primera vez desde 1998 que aumenta la pobreza'’. Se prevé que también
aumentara hasta en 35 millones el nimero de personas que siguen viviendo en la pobreza a pesar
de tener trabajo."

Riesgos sectoriales

A nivel mundial, alrededor del 38 % de la fuerza laboral —unos 1.250 millones de
personas— trabaja en sectores de riesgo alto. Estos sectores son intensivos en mano de obra y
dan empleo a millones de trabajadores que a menudo estan mal pagados y poco cualificados. Los
cuatro sectores donde la enfermedad ha causado mas estragos en los trabajadores y el mercado
laboral y una mayor caida de la produccion son los siguientes: alimentacién y alojamiento (144
millones de trabajadores), venta al por menor y al por mayor (482 millones); servicios
empresariales y administraciéon de empresas (157 millones); y manufactura (463 millones).

14 OIT, 2019. Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo.

15 Naciones Unidas, 2020. Responsabilidad compartida, solidaridad mundial: Responder ante las repercusiones socioeconémicas
de la enfermedad por coronavirus de 2019; Naciones Unidas, 2020. Documentos de politicas: Las repercusiones de la COVID-
19 en las mujeres, las personas con discapacidad, las personas de edad y las personas en movimiento.

16PNUD, 2020, COVID-19 and Human Development: Assessing the Crisis, Envisioning the Recovery
http://hdr.undp.org/sites/default/files/covid-19_and_human_development_0.pdf.

17 Banco Mundial, 2020. The impact of COVID-19 (Coronavirus) on global poverty: Why Sub-Saharan Africa might be the
region hardest hit.

18 Banco Mundial, 2020. The impact of COVID-19 (Coronavirus) on global poverty: Why Sub-Saharan Africa might be the

region hardest hit.
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Los trabajadores de la economia informal son los mais afectados”

Los trabajadores de la economia informal son especialmente vulnerables a las medidas de
confinamiento. Se estima que en el primer mes de la crisis sus ingresos disminuyeron en un 60 %
a nivel mundial (y alrededor del 80 % en Africa y América Latina). Se prevé que la tasa de pobreza
relativa, es decir, la proporcion de trabajadores con ingresos mensuales por debajo del 50 % de la
mediana de los ingresos de la poblacién, aumentara en casi 34 puntos porcentuales en todo el
mundo en el caso de los trabajadores informales. Hay que tener en cuenta que estas enormes
repercusiones en los ingresos de los trabajadores informales van unidas a una mayor exposicion
a los riesgos para la salud y la seguridad, ya que su trabajo entrafia una fuerte interacciéon con sus
companeros de trabajo y con clientes, sin protecciéon adecuada, como mascaras o desinfectante
para las manos. Ademas, en muchos paises en desarrollo, las MIPYMES operan
predominantemente en el sector informal. Dadas las dificultades que tienen, incluso en las
circunstancias mas favorables, para inscribirse en el registro de empresas y formalizarse, muchas
MIPYMES no podran acceder a los paquetes de asistencia durante la crisis.

Trabajo de cuidados

Los trabajadores de los sectores del cuidado, que son mujeres entre el 60 % y el 70 % de
los casos, son particularmente vulnerables, tienen salarios bajos, muchas veces trabajan de manera
informal y reciben poco reconocimiento.” Muchas de estas personas se han quedado sin trabajo
o han estado especialmente expuestas a riesgos para la salud (en el caso del cuidado de personas
de edad, por ejemplo, no es posible mantener la distancia fisica).

El trabajo de cuidados no remunerado, en el que antes de la crisis trabajaban mas del triple de
mujeres que de hombres, ha aumentado durante los confinamientos de la pandemia, lo que ha
limitado atin mas el acceso de las mujeres al empleo y se ha sumado a otros factores que afectan
a la salud fisica y mental. Ademas, las cuidadoras que tratan de compaginar las tareas adicionales
en el hogar con turnos de trabajo prolongados asumen una parte desproporcionada de la carga
social de esta crisis.”’

Empresas en peligro

El efecto de la crisis en las microempresas y las pequefias y medianas empresas es
especialmente grave debido a que son mas vulnerables y menos resilientes debido a su tamafo.
Mas del 50 % de las pequefas y medianas empresas de los paises de la OCDE podrian quebrar

en los proximos meses.?

El colapso generalizado de las MIPYMES, que son el eje de la economia y la principal fuente de
empleo en muchos paises, tendra grandes repercusiones en las economias nacionales y en las
perspectivas de crecimiento mundial, asi como en las percepciones y expectativas, e incluso en el
sector financiero, que ya estd sometido a presion como consecuencia de las carteras

19°OIT, 2020. La crisis de COVID-19 y la economia informal: respuestas inmediatas y desafios de politica.
20 OIT, 2018. El trabajo de cuidados y los trabajadores del cuidado para un futuro con trabajo decente.

21 OIT, 2020. Trabajadoras sanitarias: Trabajo sin descanso en hospitales y en el hogar.

22 OCDE 2020. SME Policy Responses.
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improductivas. En algunos paises, el deterioro de la situacion financiera de las MIPYMES podria
tener efectos sistémicos en el sector bancario en su conjunto.”

Aproximadamente 47 millones de empleadores, alrededor del 54 % de todos los empleadores del
mundo, operan en los sectores mas afectados: la manufactura, los servicios de alojamiento y
alimentacion, el cometcio mayotista y minorista y las actividades inmobiliarias y empresariales™,
que representan mas del 30 % del producto interno bruto en promedio.” Otros 389 millones de
trabajadores por cuenta propia operan en estos cuatro sectores. Conjuntamente, los empleadores
y los trabajadores por cuenta propia representan unos 436 millones de empresas de todo el mundo
que operan y trabajan en los sectores mas afectados.”

Los grupos mas afectados

Ademas de los efectos asociados con el trabajo de cuidados no remunerado que se han
descrito mas arriba, las mujeres estan sobrerrepresentadas en los sectores de servicios afectados
por la pandemia, como el comercio minorista, los servicios de alojamiento y alimentacién y el
trabajo doméstico. En general, casi la mitad de las mujeres que trabajaban antes de la pandemia
corren un riesgo elevado de verse afectadas por la crisis. Esta desventaja es exclusiva de la crisis
de la COVID-19 y puede atribuirse a la concentracién de mujeres en los sectores de prestacion
de servicios, que son los mas afectados por las medidas de confinamiento. Esto es especialmente
cierto en los pafses septentrionales de América y Europa, donde hay mas mujeres que hombres
empleadas en sectores de riesgo. Las medidas de emergencia y recuperacion deben tener en cuenta
estas cifras.

Las personas jovenes se ven afectadas de manera desproporcionada durante cualquier crisis, y
mas aun durante la crisis actual. Antes del inicio de la pandemia de COVID-19, 178 millones de
jovenes de todo el mundo, o mas de 4 de cada 10 jovenes empleados a nivel mundial, trabajaban
en el comercio mayorista y minorista, la manufactura, el sector del alojamiento y la alimentacion
y otros servicios, incluido el sector inmobiliario, que se han visto muy afectados por la crisis. La
educacién y la capacitacion de los jovenes se ha visto gravemente alterada.”” Los datos mas
recientes sobre la fuerza de trabajo revelan que el desempleo juvenil, en particular el de las mujeres
jovenes, ha aumentado mas y a un ritmo mas rapido que el de los adultos en edad de trabajar.
Debido a estos efectos, hay un riesgo elevado de que haya una "generaciéon del confinamiento".
Algunas respuestas de politica econémica —como las politicas fiscales y monetarias, los rescates
financieros y las desgravaciones fiscales, la congelacion de las hipotecas, la dispensa a la obligacion
de pagar intereses por los préstamos a estudiantes y a empresas— no estan concebidas para
atender a las necesidades especificas de la juventud.

23 OCDE 2020. SME Policy Responses.

24 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 3* edicién, 29 de abril de
2020.

2> Promedio simple de la proporciéon del valor afiadido total que corresponde a cada sector

26 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 3% edicién, 29 de abril de
2020.

27 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 4* edicién, 27 de mayo de
2020.
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Los refugiados y los trabajadores migrantes se han visto particularmente afectados por las
consecuencias econémicas del virus. Tienden a concentrarse en sectores con altos niveles de
trabajo temporal, informal o no protegido, que se caracterizan por unos salarios bajos y falta de
proteccion social, incluso en el trabajo de cuidados.” Para muchos migrantes, la pérdida del
empleo no solo tiene consecuencias directas para sus propios ingresos, sino que también causa
una disminucién de las remesas. A estas personas les resultara ain mas dificil recuperar sus
empleos debido a la pérdida de visados y permisos de trabajo o residencia y su renovacién.” En
cuanto a los refugiados, suelen tener dificultades para acceder legalmente al mercado laboral, a las
medidas nacionales de protecciéon social y a los servicios financieros y de crédito, y también para
ejercer la libertad de circulacion. Para muchos refugiados, la pérdida de ingresos ha supuesto la
imposibilidad de satisfacer necesidades basicas.

Hay mas de 67 millones de trabajadores domésticos en todo el mundo, de los cuales el 75 %
trabajan de manera informal, el 80 % son migrantes y la gran mayoria son mujeres. Estos
trabajadores desempefian funciones fundamentales para la salud y la seguridad de las familias y
los hogares para los que trabajan, desde la limpieza y la cocina hasta el cuidado de los nifios, los
enfermos y los ancianos. Su proximidad fisica a las familias a su cargo supone un alto riesgo de
exposicion a la COVID-19. Este riesgo se agrava cuando cuidan a personas enfermas, tienen que
desplazarse en transporte piblico o trabajan en varios hogares. Si enferman, muchos trabajadores
domésticos no tienen acceso a asistencia médica, prestaciones por enfermedad ni prestaciones
por accidente laboral.”’

El mercado laboral es cada vez mas vulnerable en el caso de muchos otros grupos, como las
personas con discapacidad, los pueblos indigenas, los grupos étnicos desfavorecidos, los
refugiados, los desplazados internos y los pequefios agricultores. Los nuevos modelos de negocio,
como la economia de plataformas y de ocupaciones transitorias, donde las relaciones de empleo
suelen ser distintas de lo habitual y abundan los arreglos de trabajo alternativos, muchas veces
ofrecen menos beneficios y menos proteccion a los trabajadores. Los numerosos trabajadores
poco cualificados y con salarios bajos también estan mas expuestos a los efectos de la crisis. Los
datos son escasos, pero, habida cuenta de los informes de diferentes fuentes y los datos y la
experiencia de crisis pasadas, no cabe duda de que el efecto para todas ellas sera devastador.

Los riesgos que se avecinan

LLa conmocién econdmica de esta crisis, con repercusiones tanto en la oferta como en la
demanda de las economias, no supone una mera alteracion a corto plazo de las pautas de
crecimiento, sino que podtia dar lugar a una contraccion econdémica mundial sin precedentes, con
efectos devastadores en el empleo.

Los efectos a corto plazo dan lugar a una recesion econémica a largo plazo debido a la espiral
viciosa que se desencadena cuando las medidas adoptadas para conservar los puestos de trabajo
no son suficientemente rapidas y amplias, con el consiguiente aumento del desempleo y el
subempleo. Como resultado, las economias veran una reduccién en el consumo (por la

28 OIT, 2020. Proteger a los trabajadores migrantes durante la pandemia del COVID-19: Recomendaciones para los responsables
de la formulacién de politicas y los mandantes; documento de politicas de las Naciones Unidas sobre las personas en movimiento.
29 OIT, 2020. Proteger a los trabajadores migrantes durante la pandemia del COVID-19: Recomendaciones para los responsables
de la formulacién de politicas y los mandantes; documento de politicas de las Naciones Unidas sobre las personas en movimiento.
30 OIT, 2020. Beyond contagion or starvation: Giving domestic workers another way forward.
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disminucién de la renta del trabajo) y la produccion. El desempleo prolongado también tendra
efectos duraderos en la oferta de mano de obra debido a la pérdida de capacidades de los
trabajadores.

Recomendaciones en materia de politicas

Para atenuar los efectos de la recesion mundial mas profunda desde la Segunda Guerra
Mundial, es necesario que los Gobiernos y otros interesados, incluido el sector privado, adopten
medidas coordinadas, oportunas y sostenidas a gran escala. Muchos paises ya han adoptado
medidas enérgicas que son un buen punto de partida. Sobre la base de esas medidas, los
Gobiernos y otros interesados deben articular sus respuestas en torno a tres prioridades
fundamentales y una serie de medidas conexas, como se indica a continuacion.

Todas estas recomendaciones requieren un margen de maniobra fiscal suficiente. El Secretario
General ha solicitado que se adopten medidas de rescate por una suma equivalente a mas del 10
% del producto interno bruto mundial.”’ Esto exige volver a examinar los ingresos y los gastos
presupuestarios, la financiacion y el pasivo contingente. No debe descartarse ninguna opcion: se
podtia reducir el gasto militar, intensificar la lucha contra la corrupcion o introducir reformas
fiscales y fondos de solidaridad, por ejemplo. En lo que respecta al apoyo a los pafses en
desarrollo, se necesita urgentemente una mayor cooperacion internacional, incluso con aporte de
liquidez y asistencia financiera y medidas de alivio o aplazamiento del pago de la deuda externa.
Aunque un nivel elevado de déficit entrafia riesgos para el futuro.

Respuestas de los paises

Los paises de todo el mundo han reaccionado a la crisis actual, a menudo con
intervenciones de una magnitud sin precedentes. Mas de 170 paises han asignado un total de 9
billones de délares a planes de estimulo fiscal39. A continuacién se enumeran algunos ejemplos
innovadores:

En Malasia, el seguro de empleo ofrece un programa de subsidios salariales para ayudar a los
empleadores a retener a sus trabajadores hasta tres meses. Las empresas que reciban estas ayudas
estan obligadas a retener a sus empleados durante al menos seis meses después de los tres meses
de apoyo, y tendran que proporcionarles capacitacion, por ejemplo, sobre conocimientos
digitales.

Italia proporcioné apoyo financiero (el 80 % del salario bruto) a los trabajadores de las empresas
que tenfan dificultades financieras, a todos los sectores econémicos y a las empresas con menos
de 15 empleados, que normalmente no tienen derecho a ese apoyo. También se proporciona una

31 Naciones Unidas, carta del Sectetario General al Grupo de los 20, 23 de marzo de 2020, https://www.un.org/sg/en/content
/sg/note-cortespondents/2020-03-24/ note-correspondents-letter-the-secretary-general-g-20-members.
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indemnizacién por pérdida de ingresos, en un pago tnico, a los trabajadores por cuenta propia y
a los contratistas externos.

Espafia esta prestando apoyo financiero a los trabajadores por cuenta propia, a los miembros de
cooperativas y a los trabajadores cuyo empleo se ha suspendido temporalmente, aunque
normalmente no hubieran recibido prestaciones por desempleo.

En Etiopia se ha prohibido el despido de trabajadores y la terminacion del empleo.

En Madagascar se ha aplazado el pago de las aportaciones al fondo de seguridad social de todas
las empresas sin penalizacion por retraso en el pago.

Rwanda ha modificado el plan del seguro médico comunitario ("Mutuelle") para facilitar el acceso
a los servicios de salud y eliminar el plazo de carencia entre la inscripcion y el acceso a los servicios
médicos.

El Brasil utiliza una aplicacién movil para encontrar a los trabajadores informales que no figuran
en ningun registro gubernamental, pero que tienen derecho a asistencia debido a la crisis de la
COVID-19.

El Banco Central de Chile ha intervenido para reducir los tipos de interés oficiales, ha anunciado
un programa de compra de bonos y ha coordinado las medidas del sector financiero para dar
cabida a los requisitos reglamentarios en materia de crédito a fin de aumentar el crédito a las
empresas y los consumidores.

Colombia ha introducido nuevas lineas de crédito en apoyo de diferentes actividades y pagos de
néminas y préstamos para las pymes, y ha anunciado un subsidio de la némina equivalente al 40
% del salario minimo por trabajador para las empresas con ingresos reducidos.

Sudafrica ha establecido un equipo de trabajo tripartito de respuesta al coronavirus para abordar
las medidas de adaptacion en el lugar de trabajo; un fondo de compensacion para los trabajadores
en situacion de licencia especial o por enfermedad y un fondo de seguro de desempleo; apoyo a
las empresas en dificultades; medidas para evitar la estigmatizacion o la discriminacién contra los
posibles portadores o enfermos de COVID-19; efectos macroecondémicos y respuestas
apropiadas en materia de politica; y medidas de seguridad alimentaria (incluidas las comidas
escolares).

Alemania ha conseguido mantener un nimero considerable de puestos de trabajo ampliando el
acceso a su programa de trabajo de corta duracion (Kurzarbeit), que esta muy comprobado e
institucionalizado. El programa cubre los salarios de los trabajadores de las empresas en
dificultades. La existencia de instituciones y mecanismos eficaces permitié6 que las medidas se
aplicaran con rapidez y sin problemas.

[..]

Priorizar el apoyo inmediato a los trabajadores, las empresas, los empleos y los ingresos que se
encuentran en Sitnacion de 1iesgo
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Las medidas de politica se orientarfan a lo siguiente:

Ampliacion de la cobertura y el alcance de la proteccion social. Ademas de sus efectos inmediatos
y directos para los grupos de riesgo y los trabajadores que ya han perdido sus ingresos, las medidas
de proteccién social bien concebidas también pueden facilitar una transiciéon gradual de la
economia informal a la formal. También fomentan la confianza entre los trabajadores afectados
y las instituciones, y aumentan el potencial productivo de los trabajadores. Una mayor proteccion
social también puede mitigar las desigualdades estructurales del sistema que perjudican a las
mujeres al aliviar las responsabilidades de cuidado y proporcionar proteccion a quienes se
encuentran en el sector informal o tienen un empleo menos seguro.

Medidas de retencion del empleo. Los subsidios salariales son el medio mas utilizado para este
fin. Siempre que sea posible, las medidas de retencion deben estar integradas con unas politicas
activas del mercado de trabajo que deberan ponerse en marcha cuanto antes, incluso cuando
todavia existan cierres parciales. Las medidas deberfan centrarse en evitar y reducir la
vulnerabilidad, especialmente en el caso de las mujeres, las personas con discapacidad, los jévenes,
los trabajadores migrantes y otros grupos a los que les resulta particularmente dificil volver a
entrar en los mercados laborales una vez que se ven obligados a salir™”. Las politicas deben atender
especificamente a las necesidades de las familias en lo que respecta al cuidado infantil.

Mantener la actividad empresarial (especialmente en las MIPYMES). Se necesitan medidas
concretas que faciliten la aplicaciéon de las medidas sanitarias y contribuyan a asegurar la liquidez,
cubrir los costos fijos basicos, proporcionar crédito, evitar los despidos e incentivar los cambios
innovadores, por ejemplo, mediante ajustes en el lugar de trabajo, con modalidades de trabajo
alternativas y acuerdos de teletrabajo.

Evitar una mayor vulnerabilidad introduciendo medidas especificas basadas en el dialogo social
que tengan perspectiva de género y sean inclusivas y accesibles. Las medidas deben tener un
objetivo concreto. Se deben salvar los obstaculos formales e informales que impiden a los grupos
vulnerables —como los refugiados y los trabajadores migrantes—, y especialmente a las mujeres
de esos grupos, conservar los empleos o acceder a ellos. El dialogo entre los Gobiernos, las
organizaciones de trabajadores y empleadores y las organizaciones representativas de los grupos
marginados (por ejemplo, las organizaciones de personas con discapacidad) ayudara a detectar
los problemas y encontrar soluciones aceptables.

Recompensar inmediatamente a los trabajadores esenciales que mantienen el sistema en pie. Las
economias y las sociedades se vendrian abajo inmediatamente si no fuera por la labor esencial de
los cuidadores y los trabajadores que prestan servicios relacionados con el medio ambiente, entre
otros. A corto plazo, recompensarlos con bonificaciones o tiempo compensatorio podria ayudar
parcialmente a evitar la explotacion y, en cierta medida, motivar a esos trabajadores, que a menudo
tienen que ir mas alld de su capacidad fisica y mental durante estos tiempos dificiles. No se trata
de sustituir las medidas a largo plazo necesarias para dar a estos trabajadores el reconocimiento
que merecen mas alla de la crisis actual. También se deberfan volver a examinar las desigualdades
estructurales de los modelos econémicos, que distorsionan el valor.

32 OIT, 2020. EIl COVID-19 revela con crudeza las desigualdades; y podria agravarlas.
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Seguir un enfoque integral para la vuelta al trabajo

Lugares de trabajo seguros y accesibles. Para que los lugares de trabajo sean seguros,
quizas sea necesario adoptar medidas similares a las que se introdujeron para los trabajadores
esenciales durante la fase aguda de la crisis sanitaria. Tal vez también haya que introducir medidas
de seguridad y salud en el trabajo, cobertura de la protecciéon social y lucha contra la
discriminacion, por ejemplo. Puede que se necesiten mecanismos diferentes para las personas con
discapacidad, como datles prioridad para trabajar desde el hogar o concederles licencias
remuneradas.

Adoptar un enfoque integral y secuenciar el cuidado infantil y las escuelas. Si las empresas y la
economia formal vuelven a abrir, pero los servicios de atencién y las escuelas permanecen
cerrados, se corre el riesgo de que las mujeres retrocedan todo el terreno ganado a lo largo de una
generacion en la participacion en la fuerza de trabajo. En todas las politicas de regreso al trabajo
se debe considerar la posibilidad de secuenciar la reapertura de las escuelas y la adopcién de
medidas para mitigar los efectos, lo cual debe incluir apoyo para el cuidado infantil.

Medidas eficaces de deteccion y rastreo. La deteccion y el rastreo estan fuertemente ligados a una
menor perturbacioén del mercado de trabajo. Las estimaciones de la OIT sugieren que la deteccion
y el rastreo pueden ayudar a reducir la pérdida de horas de trabajo hasta en un 50 %" ya que
hacen que los paises dependan menos de medidas drasticas, mejoran la confianza publica en las
actividades econémicas y favorecen la actividad en el lugar de trabajo.

Politicas activas del mercado de trabajo bien disefiadas, con programas de empleo publico. Las
politicas activas del mercado de trabajo bien disefiadas y aplicadas, con programas de empleo
publico, en consonancia con unas politicas nacionales de empleo mas amplias y exhaustivas, seran
sumamente importantes para que las personas que se han quedado sin empleo vuelvan a trabajar,
se creen nuevos puestos de trabajo y los trabajadores bien capacitados puedan conectar con las
empresas.

Medidas de creacion de capacidad para quienes se enfrentan a transiciones inciertas. Con los
cambios previstos en el mundo del trabajo como consecuencia de la crisis y de los grandes
factores determinantes del mundo del trabajo, algunas personas tendran que pasar a nuevos
sectores y ocupaciones, y también a nuevas formas de trabajar.

Flexibilidad para que las poblaciones de riesgo puedan seguir acogiéndose a modalidades de
trabajo alternativas. Las personas de edad, con problemas de salud y con discapacidad, asi como
los empleados que tienen responsabilidades permanentes de cuidado a causa de la pandemia o
por circunstancias previas, deben tener la posibilidad de participar en los mercados de trabajo,
aunque no puedan acudir fisicamente a su lugar de trabajo.

[.]

33 OIT, 2020. Observatorio de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre la COVID-19, 4* edicién, 27 de mayo de
2020.
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Crear empleos decentes y productivos para una recuperacion ecoldgica, inclusiva y resiliente

En esta esfera, las medidas de politica se orientarfan a lo siguiente:

Proteccion social. El gasto en proteccion social se tiene que entender como una inversion en las
personas, no como una carga ni un acto de caridad. Por lo tanto, debe estar anclado en los
recursos nacionales. Las medidas provisionales deberfan transformarse en mecanismos de
proteccion social sostenibles para todos, basados en un reparto equitativo de los costos entre los
empleadores, los trabajadores y los Gobiernos.™

Aceleracion de 1a transicion hacia la formalidad. La crisis de la COVID-19 es un recordatorio de
la necesidad crucial de que las politicas nacionales den prioridad al paso de la economia informal
a la economia formal. La recuperacion econdémica es necesaria, pero por si misma no va a reducir
la informalidad; también es esencial contar con politicas publicas adecuadas. La OIT proporciona
orientacion a ese respecto.”

Inversiones en la economia del cuidado. Los sistemas de salud y atencion sanitaria con una buena
dotaciéon de recursos y en buen funcionamiento no solo salvan vidas y hacen que las economias
sean mas resilientes ante futuras crisis sanitarias, sino que también aportan importantes beneficios
econ6émicos™: una via rapida hacia el trabajo de cuidados darfa lugar a 269 millones de puestos
de trabajo adicionales, en comparaciéon con el nimero de empleos que habia en 2015. Ello supone
un gasto publico y privado en salud y educacion de 18,4 billones de délares.” La gestion de los
riesgos ocupacionales tiene que pasar a formar parte de los sistemas de salud y atencion sanitaria.
Las politicas garantizarfan que los empleos de cuidados en la esfera de la salud, incluidos los
trabajadores domésticos y de cuidado personal, y en la educacion, incluida la educacion de la
primera infancia, estuvieran mejor remunerados y ofrecieran condiciones de trabajo decentes, ya
que esto es imprescindible para una atenciéon de buena calidad. Esto incluye también el derecho
a la negociacion colectiva y la libertad de asociacion, ya que son derechos que permiten la
realizacion de mejores salarios y condiciones de trabajo. En lo que respecta a los cuidados no
remunerados, deberfan establecerse politicas laborales para reconocer, reducir y redistribuir el
trabajo de cuidados no remunerado. Para ello hay que promover politicas activas del mercado de
trabajo que favorezcan la vinculacién, la reintegracion y el progreso de los cuidadores no
remunerados en la fuerza de trabajo. También es imprescindible que el trabajo de cuidados no
remunerado se reconozca en la economia formal. De este modo se valoraria el tiempo dedicado
a estas tareas y se tendrfa en cuenta al elaborar politicas orientadas a redistribuir mejor este trabajo
y reducitlo, lo que fomentaria la igualdad y una mayor participacion en el mercado laboral formal
y la generacion de ingresos.

Caracter prioritario de las aptitudes y los empleos para los jévenes. Para evitar que se cree una
generacion del confinamiento y haya efectos negativos a largo plazo para el desarrollo de las
perspectivas de carrera, es preciso que el empleo, el mercado de trabajo y las politicas

34 OIT, 2020. La crisis de COVID-19 y la economia informal: respuestas inmediatas y desafios de politica.

3 OIT, Recomendacién sobre la Transicion de la Economia Informal a la Economia Formal, 2015 (num. 204). OIT, 2020. La
crisis de COVID-19 y la economia informal: respuestas inmediatas y desafios de politica. El didlogo social es clave en este
proceso. Para mas detalles, véase OIT, 2020. Social Dialogue for the Transition from the Informal to the Formal Economy.

36 OIT, 2020. La COVID-19 y el sector de la salud.

37 OIT, 2018. El trabajo de cuidados y los trabajadores del cuidado para un futuro con trabajo decente.
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empresariales estén orientadas explicitamente a los jovenes. Para ello hay que centrar la atencion
en quienes han visto interrumpida su educacion y su capacitacion, y en quienes estan adquiriendo
conocimientos en el trabajo (por ejemplo, los aprendices), los recién llegados al mercado laboral,
los desempleados y quienes estan en la economia informal o en situaciéon de subempleo. Entre
las medidas concretas figuran las politicas activas del mercado de trabajo ajustadas a las
prioridades sectoriales de la economia posterior a la COVID-19, la garantia del acceso a la
educacién y la capacitacion para las personas que actualmente estan excluidas, el apoyo a quienes
siguen estudiando o vuelven a hacerlo, la capacitacion y el aprendizaje en el trabajo y la promocion
de la capacidad empresarial de los jovenes. La participacion de los jovenes en la formulacion de
las politicas relacionadas con el empleo y el mercado laboral hara que se obtengan mejores
resultados para la juventud.

Politicas para el sector privado centradas especificamente en las MIPYMES vy en las alianzas
publico-privadas. Crear un entorno empresarial sostenible y apoyar a las MIPYMES sera
fundamental para el proceso de recuperacion. El apoyo dirigido a las MIPYMES debe centrarse
en la sostenibilidad social y ambiental. Una cadena de suministro con vinculos sélidos permite
que las pymes y sus asociados se apoyen entre si. También sera importante crear alianzas entre
empresas grandes y pequefias. La crisis actual puede ser una oportunidad para crear modelos
empresariales innovadores, como las empresas sociales o inclusivas y la inversién de impacto™.

Aprovechamiento de las nuevas tecnologias. La transformacion estructural requerira el uso de
nuevas tecnologias y una reflexion detenida sobre el futuro del trabajo. Cuando se invierte en
tecnologia, es importante tener en cuenta que estas tecnologfas deben servir de base para crear el
futuro que queremos, centrado en el ser humano. Reducir la brecha digital tiene que formar parte
de esas medidas, junto con inversiones en mejorar las aptitudes digitales y la preparacion para los
cambios digitales. El cambio implica la responsabilidad de regular para que los trabajadores estén
protegidos frente a posibles efectos colaterales negativos. Para gestionar bien el trabajo a
distancia, por ejemplo, hay que resolver adecuadamente las cuestiones del derecho a
desconectarse, el derecho a un entorno de trabajo idéneo y seguro y la proteccion de los datos de
los trabajadores.

Politicas especificas para los grupos mas afectados. Muchas de las medidas en materia de politicas
que ya se han adoptado no llegan hasta los grupos més vulnerables”, y se necesitan politicas de
empleo especificas. Los programas de obras publicas y los mecanismos de garantia del empleo
han demostrado ser medios eficaces para llegar a los trabajadores vulnerables, incluidos los que
operan en la economia informal. Ademas, las iniciativas locales de base comunitaria pueden
funcionar rapidamente y responder a necesidades especificas. Establecer salarios minimos con
niveles sélidos puede ayudar a los grupos mas afectados y evitar la deflacion de los salatios.

Accidn a nivel mundial

38 El reciente establecimiento de la Alianza de Respuesta a la COVID para los Empresarios Sociales por el Foro Econdémico
Mundial reconoce el papel de las empresas sociales en la respuesta a la COVID-19, desde proporcionar soluciones de tecnologia
para la educacién a las comunidades rurales hasta suministrar sistemas de energfa solar de bajo costo para las personas mas
pobres.

3 OIT, 2020. Las normas de la OIT y el COVID-19.
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Iniciativas del sector privado

Llamamiento especial del Pacto Mundial de las Naciones Unidas para alentar a los lideres
empresariales de todo el mundo a utilizar los Diez Principios como gufa para responder a la crisis.

Llamamiento a la accién en la industria de la confeccién: colaboracion entre los interesados en la
industria mundial de la confeccién para ayudar a los fabricantes a capear la disrupcién econémica
causada por la pandemia de COVID-19 y proteger los ingresos, la salud y el empleo de los
trabajadores de la industria de la confecciéon (véase la lista de organizaciones que respaldan la
Iniciativa).

Declaraciéon conjunta de la Organizacion Internacional de Empleadores y la Confederacion
Sindical Internacional sobre la COVID-19.

Los empleadores y los trabajadores de determinados sectores sociales y econémicos han emitido
declaraciones conjuntas y un llamamiento a la accién para proteger a los trabajadores y apoyar a
las empresas.

La Camara de Comercio Internacional ha emitido un llamamiento a la accién para salvar a las
pymes para poner de relieve el devastador impacto de la COVID-19 en las pymes y sus
empleados, asegurar que se den respuestas normativas y fiscales eficaces, tanto a nivel
internacional como nacional, y proporcionar recursos y herramientas a las pymes para que puedan
sortear esta conmocion econémica.

Amfori ha publicado directrices para sus miembros sobre practicas de compra responsable
durante la COVID-19.

El programa de juguetes éticos del International Council of Toy Industries ha publicado una guia
de practicas de compra responsable para ayudar a los compradores durante la COVID-19. La
guifa ofrece recomendaciones sobre las mejores practicas de compra para ayudar a los
compradores a gestionar los riesgos, proteger la continuidad de las operaciones y proteger a los
trabajadores.

La Alianza de Empresas Responsables ha creado un centro de recursos para proporcionar
informacién oportuna a sus miembros sobre cuestiones relacionadas con la cadena de suministro
en el contexto del coronavirus. Entre ellos hay recursos sobre la conducta empresarial
responsable en las cadenas de suministro de las empresas durante el brote para proteger los
derechos y el bienestar de los trabajadores.

La Organizaciéon Internacional de Empleadores esta movilizando su red para proporcionar
informacion sobre los esfuerzos de las empresas y las organizaciones de empleadores a fin de
apoyar a sus miembros con medidas de seguridad e higiene, medidas preventivas para minimizar
la disrupcioén en la productividad, estrategias para mitigar las pérdidas financieras y un resumen
de las iniciativas gubernamentales para reducir la tensiéon econémica en las empresas. También
ha publicado una guifa para las empresas sobre como sobrevivir a la COVID-19 y salir adelante.
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El Foro Econémico Mundial ha publicado los principios de la fuerza de trabajo como
instrumento de orientacion para los responsables de los servicios de Recursos Humanos y otro
personal directivo de las empresas.

Conclusion

Solo podremos construir el futuro que queremos a través de la creacion de oportunidades
de empleo decente si contamos con las politicas adecuadas. Estas politicas deberfan tomar como
punto de partida los marcos normativos existentes. En ese sentido, la mejor forma de enfocar las
politicas es seguir la orientacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Acuerdo de
Paris sobre el Cambio Climatico y la Declaraciéon del Centenario de la OIT para el Futuro del
Trabajo. Muchas de las Normas Internacionales del Trabajo*’ en materia de empleo, seguridad y
salud ocupacionales, proteccion social, proteccion salarial, promocion de las pymes y cooperacion
en el lugar de trabajo contienen orientaciones especificas sobre medidas en materia de politicas
que fomentan un enfoque de la crisis y su recuperacion centrado en el ser humano.

Ademas, las politicas deben basarse en analisis y pruebas fiables y pertinentes. Este enfoque con
base empirica requiere que los paises refuercen la recopilacioén de datos y su calidad. El dialogo
social ha demostrado ser un medio eficaz para determinar cuales son las circunstancias y las
necesidades especificas de cada lugar, y es también una fuente de soluciones innovadoras y
creativas. Con un enfoque que abarque a toda la sociedad, todos los interesados deberfan
participar en la fijaciéon de unos parametros consensuados para una recuperacion sostenible.

Volver al pasado no es una opcién. El nivel de cambio y transformaciéon necesario para
reconstruir la economia mundial va mas alld de reconstruir mejor. Para crear puestos de trabajo
y medios de vida para millones de personas, el sistema socioecondémico tiene que estar en
equilibrio con el ecosistema, hay que invertir en aptitudes, infraestructura y tecnologia y hay que
promover —mediante el estimulo fiscal y otras medidas— el paso a una digitalizaciéon mas
centrada en las personas y mas inclusiva, con mas inversién en la economia del cuidado y una
economia mas ecoldgica y equitativa en materia de género para todos.

40 OIT, 2020. Las normas de la OIT y el COVID-19.
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