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Instituciones y desarrollo rural en Nicaragua

Ligia Ivette Gomez*

Resumen.- Son muchas las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales preocupadas por mejorar la calidad de vida de la poblacién
rural, cuyos niveles de pobreza son mas agudos que en la ciudad. Pero el proceso
de desarrollo rural es complejo, lento y diferenciado por territorios. Este ensayo
pretende contribuir a esa reflexiéon con un nuevo enfoque tedrico: la perspectiva
institucional junto a la teoria de capital social. El documento esta organizado en
tres partes: la primera plantea el proceso de desarrollo rural desde la perspectiva
institucional; la segunda, aborda las caracteristicas de la institucionalidad rural
de Nicaragua; la tercera, hace una pequefia reflexion sobre la contribucién de
ésta perspectiva tedrica al desempefio de las intervenciones de desarrollo en
Nicaragua; y, por tltimo, se presentan las conclusiones.

El proceso de desarrollo rural

En esta parte se definen los conceptos
basicos relacionados con la perspectiva
institucional del desarrollo rural. En la
ilustracion 1 se pretende ilustrar la
influencia que tienen la historia, las
tradiciones, la cultura y el entorno
socioeconémico en las instituciones
presentes en un territorio y en su
estructura social.

Resultados: Capital social y
desempefio economico.
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Territorio
Redes sociales con sus
instituciones (reglas, normas
y valores).

Se introduce la definicion de capital
social aunque no se refiere al concepto
estricto de “capital” como factor de
produccioén (dinero), ni a la definicién
marxista de capital. En este caso mas
bien es sinébnimo de una riqueza social
que permite, a quienes la poseen, tener
mejores oportunidades que les ayudan a
hacer un uso 6ptimo de los recursos con
que cuentan. Es decir, que incide
positivamente en el desempeiio
econdmico de un territorio.

Factores determinantes:
Historia, cultura, tradiciones,
entorno econdémico y social.

Ilustracion 1. Ambiente institucional Fuente: Elaboracion propia basdndose en

esquema de Bastiaensen, Vaessen, 1999.

* Investigadora Nitlapan-UCA
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iImportancia de las instituciones para el
desarrollo rural

Generalmente se entiende que una
institucion es una organizacion pre-
sente en un territorio; pero desde la
perspectiva institucional, se llama insti-
tuciones a las reglas y normas que rigen
la conducta, la convivencia y los inter-
cambios econdmicos y sociales que se
producen en la sociedad (North, 1993).
En otras palabras, las instituciones son
reglas formales e informales que se
asumen y se cumplen. Las reglas forma-
les se diferencian de las informales en
que son impuestas desde una estructura
externa al territorio y estan reconocidas
y escritas en las leyes o en la consti-
tucion. Mientras que las reglas infor-
males surgen de la convivencia social y
no estan escritas. Entre éstas tltimas se
encuentran las normas de reciprocidad,
autocumplimiento y solidaridad.

Las instituciones se refieren a un terri-
torio en concreto. Por eso se usa el con-
cepto de “institucionalidad local” para
hacer alusion a las reglas de un terri-
torio. El territorio o lo local (Uphoff,
1993) es un espacio con caracteristicas
geograficas y fisicas concretas, donde
vive un conjunto de personas que com-
parten los mismos valores culturales y
sociales y se identifican con los mismos
puntos de referencia (como la plaza del
mercado, la iglesia o el centro de salud),
en torno a los cuales se llevan acabo las
transacciones econémicas y las
relaciones sociales de la localidad.

Se consideran territorios rurales aque-
llos donde la densidad poblacional es
baja y donde la actividad econémica
principal es la produccion agropecua-
ria. Historicamente, estos territorios
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han tenido bajo acceso a servicios
publicos, poca infraestructura vial y
escasos medios de comunicacién. Lo
rural se articula con centros urbanos
insertos en'los territorios; por ello, se
podrian establecer diferentes niveles de
ruralidad, habiendo unos territorios
mas rurales que otros (UCO, 1998).

Los agentes sociales y econémicos de
un territorio, a los que North llama juga-
dores, interaccionan entre si de manera
muy compleja. Entre estos jugadores se
destacan las familias, las empresas, las
organizaciones y los individuos en
general. El papel de las organizaciones
esta entre los mas importantes, porque
permiten que las personas se agrupen
para alcanzar objetivos comunes, que
no serian alcanzables de forma indivi-
dual (Bastiaensen J, Vaessen J.1999);
facilitan una interaccién mas horizon-
tal; y logran que el flujo de informacion
se mueva mas rapidamente.

Hay organizaciones formales e
informales. Las formales cuentan con
estatutos, reglamentos y normativas
escritas que regulan su funcionamiento
y una estructura de direccién con
obligaciones y derechos definidos; las
informales no tienen reglamento escrito
y pueden ser agrupaciones esporadicas
para resolver un problema concreto o
para la realizacion de una celebracion
religiosa, comunal o deportiva.

La importancia de las instituciones
radica en que incentivan el autocum-
plimiento (honrar el compromiso
asumido); la reciprocidad (retribuir un
favor con otro); y la confianza (estar
seguros de que la otra parte no
defraudara). Las instituciones logran
generar la confianza necesaria para
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realizar las transacciones econdmicas.
En los territorios donde alguna de estas
reglas y normas estdn ausentes, las
transacciones son menos seguras y los
costos de transaccién son elevados;
mientras que en los territorios donde se
cuenta con leyes formales efectivas.en
la penalizacién de los delitos y con
reglas informales que sancionan social-
mente el oportunismo, hay una institu-
cionalidad que incentiva el cumpli-
miento de los arreglos o contratos y los
costos de transaccién son bajos, lo que
hace que los intercambios sean mas
dindmicos y seguros. Por lo tanto, las
instituciones relacionadas con los
costos de transaccion son clave en el
desempefio de las economias (Bardhan,
1989).

Origen del capital social

El concepto de capital social fue intro-
ducido por Loury (1977-1987), quien lo
defini6é como el conjunto de recursos
inherentes a lasrelaciones familiares y a
la organizacioén social de la comunidad,
que son utiles para el conocimiento o el
desarrollo social de una persona. Poste-
riormente, otros cientificos sociales
como Putnam y Coleman, siguieron
desarrollandolo.

Putnam (1993) explica que el capital
social es el conjunto de asociaciones
"horizontales" en las redes sociales que
contienen sus propias normas y que
tienen efecto en la productividad para el
mutuo beneficio de los miembros de la
comunidad. ‘Segin Putnam, el capital
social son esas normas propias de las
redes horizontales, en las que resalta la
confianza, la reciprocidad y las redes de
compromiso civico que crean el am-
biente propicio para alcanzar objetivos
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' comunes, permitiendo asi la accién
~ colectiva.

| Coleman (1990) plantea el- capital
social como las ventajas o los bene-

ficios que surgen de las relaciones
sociales, sean verticales u horizontales.
Esas relaciones sociales resultan del
esfuerzo que hacen los individuos por
hacer el mejor uso de sus recursos. Este
concepto captura toda la estructura

- social compuesta por las diferentes

formas y tipos de vinculos de las redes
sociales y contiene las normas
asociadas aella.

La perspectiva [Banco Mundial: 1999]
de los antropdlogos, politélogos y
socidlogos sobre el papel del capital
social en el desarrollo, se estructura
mediante el anélisis de las normas,
redes'y organizaciones que ayudan a las
personas a tener acceso al poder, a
tomar decisiones y formular politicas
que les permiten acceder y distribuir los
recursos, para organizarse mas
eficientemente.

Los economistas lo visualizan a través
del anélisis dé los contratos, las institu-
ciones y el impacto sobre los incentivos
que tienen los actores racionales para
comprometerse en la inversion, en las
transacciones y para superar los
obstaculos en la toma de decisiones.

Las diferentes perspectivas coinciden

en los siguientes puntos de vista:

e clcapital social es un bien publico.

e cs un subproducto de las relaciones
sociales.

@ mientras mas se usa, mas crece.

o Es productivo, porque incrementa
la eficiencia y efectividad de la
accion colectiva, del individuo y de
lainteraccion de los jugadores.



Para este estudio se retomara la
definicidn de capital social de Coleman.
Para ilustracidén, se presenta la
ilustracion 2. donde A,B,...,H
representan a familias o redes sociales;
y las lineas son las relaciones sociales
que establecen entre ellas. Las ventajas
que se generan de esas relaciones son el
capital social (Coleman, 1990).

A=) C4¢—» E &) F

I !

B> D G —>H

Hustracioén 2. Redes sociales

Laredde doble flujo y las redes integra-
das por los vinculos entre algunos
miembros de redes diferentes (C y E)
hacen que el flujo de informacion para
llegar a ambas redes sea menos costoso,
ya que es mas facil la comunicacion.
Sin embargo, en la red representada en
la ilustracién 2., se observa a las
familias H y F con menor acceso a la
informacién, porque su vinculo esta
limitado s6lo a otro miembro de la red.
La familia H se encuentra en peores
circunstancias, porque s6lo mantiene
unarelacion asimétricacon G.

Las relaciones sociales proporcionan
oportunidades y coaccionan la accidn y
el comportamiento individual. Se pue-
de decir, por lo tanto, que la posicion
que ocupan las familias en las redes
sociales y el tipo de vinculo o nexo que
existe entre ellas condiciona su com-
portamiento y oportunidades de desa-
mrollo. A través de “La teoria de redes
sociales” (Lozares, 1996) se refuerza el
principio de que las acciones de los
individuos son interdependientes unas
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con otras, existiendo lazos relacionales
que sirven para realizar transferencias
de recursos, tanto materiales como no
materiales. La forma de las redes
muestra la estructura social,
econdmica, politica y de poder de un
territorio.

Las redes verticales son redes patron-
cliente, donde existe poca cooperacion
horizontal entre las familias que se
encuentran dependientes del patrén, lo
que hace que la posicion de esas fami-
lias sea mas débil en las negociaciones
con el patron. Las redes integradas co-
mo la red de doble flujo se pueden con-
siderar una solucién Optima (first best
solution), porque existe informacion
perfecta y no hay costos de transaccion;
en cambio, una red patrén cliente se
puede considerar una solucién no 6pti-
ma (second best solution), pero que re-
suelve de alguna manera las necesi-
dades de las partes involucradas. En
estos casos, si existen costos de transac-
cion y la distribucién de los beneficios y
costos del contrato no es equitativa.

Una caracteristica de las redes que afec-.
ta el flujo libre de la informacién es la
segmentacion social, que sucede cuan-
do grupos o redes en la comunidad no se
relacionan entre si, creando exclusion y
condicionando el acceso a la informa-
cién y a los beneficios de la actividad
econdmica y social. La segmentacion
social puede darse por diferencias
politicas, religiosas, raciales o incluso
deportivas.

Costos de transaccion en los
intercambios socioeconémicos

Los intercambios que se producen entre
familias, empresas, organizaciones,
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etcétera, conllevan costos de transac-
cion. Esos costos son poco visibles y
cuantificables, pero afectan el desem-
pefio econémico de un territorio. El
estudio de estos costos (Dietrich, 1994)
fue abordado por primera vez por
Ronald Coase (que no se considera a si
mismo institucionalista), quien hablo
de costos de la negociaciéon y de la
ejecucion de contratos. Fue Arrow, en
1969, el primero que se refirié a- los
costos de transaccidn, asociandolos a
los costos de hacer andar los mercados
bajo un enfoque de fallas del mercado.
Posteriormente, Oliver Williamson
retomo los trabajos de Coase y Arrow y
plante6 los costos de transaccién como
los costos de hacer andar un sistema
econdémico, considerandolos equiva-
lentes a la “fricciéon” en las ciencias
fisicas.

La Nueva Economia Institucional re-
toma los trabajos de Williamson sobre

las empresas, donde diferencia los .

costos de transaccion ex ante como los
costos de disefiar, negociar y asegurar
los arreglos; y los costos de transaccion
ex post como los costos incurridos por
la adopcién de arreglos mal definidos
con relacion a los requerimientos reales
y los esfuerzos bilaterales para corregir
esos desajustes. Entonces, los costos de
transaccion ex post incluyen los costos
que conlleva establecer estructuras para
forzar el cumplimiento de los contratos

'y los costos en delimitarlos efectiva-
mente.

Los costos de transaccion se producen
porque la informacioén no es perfecta, es
costosa y es asimétrica; también se pre-
sentan cuando los derechos de propie-
dad sobre los recursos no estan bien
definidos; y cuando existe incertidum-
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bre en la transaccion por altas probabili-
dades de fraude o de seleccidon adversa.

La asimetria de informacién (Pindyck
R.; Rubinfield D., 1998) ocurre cuando,
en un contrato o transacciéon de
cualquier tipo, una de las partes maneja
mas informacion que la otra, afectando
seriamente los procesos de intercambio
economico al producir “problemas de
oportunismo (moral hazard) y de
seleccion adversa”. '

La seleccion adversa ocurre cuando no
se puede obtener suficiente informa-
cion para diferenciar entre alto y bajo
riesgo individual. Por lo tanto, proyec-
tos de alto riesgo pueden ser aprobados.
Por ejemplo: en el crédito, si las tasas de
interés son muy elevadas, los que estan
dispuestos a comprar un crédito a esos
precios son los que tienen los proyectos
més rentables, pero al mismo tiempo
mas riesgosos, por lo que se crea el
peligro de tener problemas de
recuperacion del crédito.

El oportunismo es la probabilidad de
fraude o riesgo moral. Se da cuando una
de las partes esta totalmente asegurada
y no puede ser cuidadosamente monito-
reada, porque la otra parte tiene infor-
macioén limitada. De manera que si el
capital social y la institucionalidad
estan bajos, la parte que no estd bajo
control actuara fraudulentamente y no
cumplira con todas las obligaciones que
asumio en el contrato. Por ejemplo, un
mecanico que no hace todas las repara-
ciones que cobra al duefio del vehiculo.

Los costos de transaccién se disminu-
yen mediante el uso de las instituciones
y del capital social, que se combinan
para ayudar a administrar los riesgos y



la incertidumbre que conllevan las
transacciones econdmicas.

Disminucién del riesgo en las
transacciones

La mejor manera para comprender
como las familias rurales administran el
riesgo s mediante la teoria del proceso
de eleccion de contratos (Hayami,
Otsuka, 1990). Las familias rurales
resuelven sus necesidades ante la au-
sencia de mercados perfectos, haciendo
uso de los mercados entrelazados y de
arreglos institucionales (medieria,
mano vuelta, venta de futuro, etc.) para
superar limitaciones de financiacién,
tierra 0 mano de obra. Esta teoria hace
uso del modelo agente y principal, para
estudiar la relacion entre un prestamista
y un usuario de crédito, entre un duefio
de automdvil y un mecénico, entre un
duefio de casa y un inquilino, entre el
duefio de la tierra y quien la recibe en
alquiler, entre dos medieros, etcétera.
En este modelo, el principal tiene los
derechos de propiedad y el agente es el
que trabaja con los recursos del princi-
pal. El problema central que trata el
modelo es que el principal no controlasi
el agente cumplira con su parte del
trato, de manera que se pueden generar
ineficiencias.

Hayami y Otsuka, al utilizar el modelo
agente y principal para estudiar la
relacion entre un duefio de tierra y un
trabajador agricola, plantean que es
conveniente tener presente la actitud de
las partes ante el riesgo. De manera que
se deben establecer pagos fijos cuando
el agente o trabajador agricola sea
neutral al riesgo: es decir, que no tiene
una logica anti riesgo que prevea
perdidas. Mientras que en el caso de que
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el agente sea completamente controla-
ble, o que sea adverso al riesgo, se pue-
de establecer como regla compartir la
mitad de lo que se produzca, compar-
tiendo en iguales proporciones el riesgo
de pérdidas.

Igualmente, Hayami y Otsuka demues-
tran que los arreglos o contratos interre-
lacionados que se realicen con frecuen-
cia en un largo periodo, tienen menores
costos de transaccién porque existen
mayores posibilidades de castigos e
incentivos para el autocumplimiento.
Un ejemplo de un contrato interrelacio-
nado es la medieria entre compadres, de
manera que si no se cumple con el con-
trato, se pierde la posibilidad de tener
acceso a un nuevo contrato con e€sa
contraparte y se pierde la relaciéon de
compadrazgo. En éstos contratos, los
costos de fraude son mayores que los
beneficios. En este 4mbito se habla de
los costos de transaccién en el 4mbito
individual: sélo toca al productor ante
un determinado contrato. Dentro de esta
teoria se expresa la importancia de que
los arreglos o contratos tengan los
derechos de propiedad bien definidos y
claros, de manera que existen mds
incentivos para el cumplimiento del
contrato que beneficios por la falta de
cumplimiento o el fraude, haciendo que
los costos de transaccién de esos
contratos séan bajos para ese productor.

En el ambito territorial, los costos de
transaccion en términos absolutos
pueden ser altos, aunque para el indivi-
duo sean bajos. En un territorio donde
no existen mercados desarrollados,
donde existe temor a ser estafados o
donde no existen reglas claras en las
transacciones y hay precedentes de
oportunismo, las transacciones se
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hacen necesariamente personalizadas;
es decir, sélo pueden llevarse a cabo
entre conocidos. Eso afecta el desem-
pefio de los mercados de productos,
tierra y crédito, trayendo como conse-
cuencia menores beneficios en las
transacciones economicas.

La existencia de costos de transaccion
ex ante 'y ex post relacionados a la infor-
macion, a la negociacion y al esfuerzo
por hacer cumplir los contratos,
imponen la necesidad de introducir las
restricciones institucionales a la fun-
cion de produccién de la Economia
Neoclasica (FAO, 1995) de manera que
las familias rurales decidiran qué y
cémo producir, sobre la base de una
colocacion de sus recursos que esté en
funcion de las siguientes restricciones:

e ladisponibilidad derecursos,

® los precios relativos de factores de
produccion tierra, trabajo y capital,

e los topes estructurales de las
economias,

e las alternativas u oportunidades que
se le presentan, ‘

e valora el capital social a que tiene
acceso, ' ‘

e las restricciones institucionales que
“moldean” sus elecciones y

® los costos de transaccién cjue
implica cada tipo de contrato.

Por ultimo, se pueden puntualizar los
mecanismos de la economia institu-
cional y del capital social (Woolcock,
1998): (1) los mejores flujos de infor-
macion bajan los costos de transaccién
ex ante ¢ impulsan la innovacion; (ii)
contratos mas baratos y efectivos bajan
los costos de transaccion ex post; (iii)
mayor capacidad de accion local colec-
tiva influyen en la mejor administracién
de los bienes publicos; (iv) mejores
mecanismos de seguros informales
mutuos . bajan la inseguridad y el
requerimiento de altas primas al riesgo;
y (v) la existencia de mejor sinergia con
las intervenciones externas mejoran el
impacto en el desarrollo.

La ilustracion 3 trata de explicar de
manera sistematica la relacion dé los
conceptos anterioores. Se colocan los
costos de transaccion. como la via
directa a través de la cual el capital
social y las instituciones inciden en las
elecciones/decisiones que realizan las
familias rurales y en el desempefio de
las intervenciones de desarrollo gu-
bernamentales o no gubernamentales.

Capital social e instituciones {——} Costos de transaccion

Eleccion de
contratos

4

Intervenciones de desarrollo

Ilustracién 3. Perspectiva institucional del proceso de desarrollo rural. Fuente:

elaboracion propia.
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Con lineas continuas se muestran los
vinculos entre las variables que desde la
perspectiva institucional intervienen de
forma directa en el proceso de desarro-
llo rural. En este proceso, las institucio-
nes y el capital social del territorio inci-
den en los costos de transaccion y juntos
moldean las elecciones de las familias
rurales (FAO, 1995). Las intervencio-
nes de desarrollo, en el corto plazo,
entran a jugar esas mismas reglas y
restricciones, se ven afectadas por los
costos de transaccion presenten en el
territorio y deben de negociar con las
familias rurales.

Con las lineas punteadas se aprecia el
efecto en el largo plazo. Las interven-
ciones de desarrollo pueden generar
cambios institucionales a largo plazo, si
su metodologia y sus reglas de funcio-
namiento se asumen en la instituciona-
lidad local y se han dado cambios en el
acceso a los recursos y en las condicio-
nes de los contratos de sus competido-

res en el territorio. La disminucion de:

los costos de transaccion en el territorio
favorecera la adopcion de condiciones
mas ventajosas en los intercambios que
realizan las familias rurales que
anteriormente se encontraban excluidas
én el acceso a los recursos, o que tenian
que soportar contratos desventajosos
para mejorar sus ingresos.

Caracteristicas de la institucionalidad
rural en Nicaragua

A continuacién, se caracteriza la
institucionalidad rural en Nicaragua
abordando los jugadores presentes en
los territorios, las leyes formales y
reglas informalés, los tipos de contratos
o arreglos institucionales mas comunes
y la forma de la estructura social y el
acceso arecursos.
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Jugadores de la institucionalidad rural

Los territorios rurales de Nicaragua
cuentan con un gran nimero de jugado-
res, empezando por el nicleo funda-
mental de la sociedad que es la familia,
que se presenta como consumidora y
productora. El segundo jugador mas
importante es la empresa privada, que
ofrece servicios de financiamiento, aco-
pio, transporte y comercio. En tercer
lugar esta el Estado, que cuenta princi-
palmente con los Gobiernos Munici-
pales y con los proyectos de los diferen-
tes Ministerios. Los Ministerios con
mayor presencia en el campo son los de
Salud y Educacion, por las redes de
Centros de Atencion Médica y de
Escuelas. La presencia de las autorida-
des policiales y judiciales esta limitada
a los centros urbanos insertos en los
territorios rurales. Por ultimo y no me-
nos importante, estin las Organiza-

~ciones No Gubernamentales que

brindan servicios de crédito, asistencia
técnica, comercializacion y capacita-
cion, tratando de cubrir los vacios de los
servicios no prestados por el Estado y la
iniciativa privada. En el ambito no
gubernamental hay también organiza-
ciones informales locales, que no
siempre son tomados en cuenta por las
iniciativas de desarrollo. Estas organi-
zaciones suelen estar relacionadas con
celebraciones religiosas o deportivas.

En la estructura organizacional del
Estado para el desarrollo rural
(Dumazert, 2000), las funciones
rectoras las tiene el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Forestal
(MAG-FOR), que define sus
atribuciones en la Ley 290 y en el
documento aun no oficial “Una Ruta
paramodernizar la Nicaragua Rural”.
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Como oOrgano de asesoramiento del
MAG-FOR esta el Consejo Nacional
Agropecuario (CONAGRO) y como
organos subalternos se encuentran el
Instituto Nicaragiiense de Tecnologia
Agropecuaria (INTA) y el Instituto
Nacional Forestal (INAFOR). Fuera
del control del MAG-FOR, pero
relacionados directamente con el sector
rural, estan el Instituto de Desarrollo
Rural (IDR), ¢l Instituto de Fomento de
Municipalidades (INIFOM),
Instituto Nicaragiiense de Estudlos
Territoriales (INETER) y el Fondo de
Crédito Rural (FCR).

El problema de la estructura organiza-
cional del Estado responsable del desa-
rrollo rural consiste en que no hay real
coordinacion de sus acciones y hay
poca continuidad de las politicas de
intervencién a consecuencia de la
inestabilidad laboral de sus funciona-
rios y por el predominio de una vision
de proyectos, en lugar de una estrategia
integrada de desarrollo rural.

Leyes que no se cumplen y reglas que si
secumplen

En general, se puede decir que en
Nicaragua se desconfia de las autorida-
des y del Estado como consecuencia de
su discrecionalidad en la aplicacion de
las leyes. La mayoria de las personas
tienen un mal concepto de los politicos
y los funcionarios del Gobierno, hasta
el punto que se establece una correla-
cién entre el enriquecimiento personal
y el nombramiento para ocupar un alto
cargo pablico (accion que hasta la fecha
no ha sido penalizada). Como conse-
cuencia, el nivel de compromiso civico
(Putnam, 1993) de la poblacion es bajo.
Hay indiferencia y poca credibilidad en
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los procesos de consulta y hay poca
voluntad por pagar los impuestos. Y
como hay poco compromiso civico, es
dificil poner en marcha mecanismos
que sirvan de contraparte local a las
mtervenciones externas como comités
locales para el desarrollo rural u otro
tipo de estructura propia de los territo-
rios, para gestionar el desarrollo desde
adentro.

En los territorios rurales, el cumpli-
miento del marco de reglas formales es
débil, porque hay poca presencia de la
Policia Nacional, y se presentan delitos
de abigeato, robos y hasta secuestros en
algunas zonas. Ademds, hay pocos
servicios legales en transacciones de
compra-venta de propiedades y de
bienes, lo que afecta la recaudacion de
impuestos y al respeto efectivo de la
propiedad. La mayor parte de la pobla-
cion de zonas poco comunicadas tienen
poco conocimiento sobre sus derechos
y como ejercerlos, de modo que se
pueden presentar. casos de abusos y
estafas ante los cuales, las personas mas
humildes del campo son totalmente
vulnerables.

A pesar de que el marco de reglas for-
males tiene poco cumplimiento, existe
y se cumple un marco de reglas infor-
males que gobiermnan la convivencia.
Estas reglas corresponden a normas de
cooperacion vecinal, de amistad, de
compadrazgo y solidaridad familiar.
Asimismo, hay reglas de honradez que
dan valor al respeto de la palabra dada,
aunque hay territorios donde son méas
débiles.

Se pueden observar diferencias signifi-
cativas en la institucionalidad de los
distintos territorios del pais, dependien-



do del tipo de vinculos que se han esta-
blecido entre los pobladores: en territo-
rios como los asentamientos de despla-
zados de guerra, que fueron poblados
recientemente y donde el origen de sus
habitantes es diverso, los vinculos son
menos fuertes y estables, mientras que
en otros territorios, los pobladores per-
tenecen a familias que tienen relaciones
de muchos afios y que han reproducido
vinculos estrechos y permanentes.

Las diferencias entre los territorios
rurales tiene una de sus causas en las
desiguales oportunidades de acceso que
han tenido esas poblaciones rurales a la
infraestructura de carreteras, plazas del
mercados y servicios basicos. Los terri-
torios destinados a cultivos para la
exportacion han tenido mayor acceso a
infraestructura y servicios que los terri-
torios donde predominan los cultivos
para consumo interno. La mejor aproxi-
macion a estas diferencias es la regiona-
lizacién agraria (Marchetti, Maldidier,
1996) realizada por Nitlapan, - que
recoge multiples criterios: la historia, la
estructura de tenencia, la estructura
social, la densidad poblacional, el grado
de urbanizacion, infraestructura, acceso
a mercados, sistemas de producciéon y
caracteristicas agroecologicas. Esta
regionalizacion divide al pais en cinco
macroregiones: (i) el Atlantico y la
nueva frontera agricola; (ii) la vieja
frontera - agricola; (iii) el latifundio

cafetalero - ganadero; (iv) la region

seca; y (v) las planicies del Pacifico.
Los territorios que mas se alejan de los
centros urbanos principales del pais
tienen menor presencia de autoridades
y menor cumplimiento de las leyes,
como en algunas regiones del
Atlanticos y del Centro - Interior del
pais.
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El problema institucional mas agudo
que enfrenta el campo actualmente es la
inseguridad que han creado los fre-
cuentes cambios de leyes sobre la pro-
piedad. Los afectados en mayor medida
han sido las cooperativas agropecua-
rias, las empresas de los trabajadores
que recibieron del Area Propiedad del
Pueblo (APP), y los productores
individuales que recibieron tierras de la
Reforma Agraria. Estos sectores viven
en una incertidumbre permanente a
consecuencia de las demandas de devo-
lucién de propiedades de un sector de
confiscados hace 22 afios por la
Revolucion Sandinista. Al no poner un
punto final al problema, se trastocan los
derechos sobre la propiedad y se ha
creado un ambiente inestable para la
inversion, que afecta el clima de con-
fianza requerido para las transacciones
y para alcanzar el desarrollo rural.

La ideologia también crea diferencias
entre territorios. En algunos ha habido
una alta polarizacion politica que afecta
el desempeiio de la vida socioecono-
mica del territorio. Esta polarizacion
era mas aguda durante la guerra de los
afios ochenta: se desconfiaba por razo-
nes de seguridad personal. En esa épo-
ca, la poblacion rural sandinista o de la
resistencia, sufria las mismas conse-
cuencias y se generd una tradicion de
desconfianza con las personas que no
pertenecian al mismo pensamiento
politico.

Los contratos o arreglos institucionales
mas comunes

En el sector rural de Nicaragua se
pueden clasificar los contratos o
arreglos institucionales mas comunes
segun el tipo de relacion predominante.
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Los contratos o arreglos basados en la
reciprocidad y cooperacion son: la
medieria, la mano vuelta, la trashuman-
ciay el compadrazgo.

La medieria consiste en un acuerdo,
normalmente entre dos pequefios
productores, que.comparten los costos y
el trabajo, repartiendo a partes iguales
la produccién obtenida. En algunos
casos, uno de los productores pone la
tierra y los insumos, mientras el otro
pone la mano de obra.

La mano vuelta se acostumbra princi-
palmente entre familiares o productores
con familias muy jOvenes, que no
cuentan con suficiente mano de obra
familiar ni capital para contratar mano
de obra en las épocas pico, como la
siembra y la cosecha. La mano vuelta
consiste en trabajar ambos en la parcela
de uno de ellos y posteriormente en la
parcela del otro.

En zonas secas se da la trashumancia
del ganado: son acuerdos en ‘que el
duefio del ganado entrega su rebafio en
cuido a otro productor con una finca en
zonas humedas, para garantizar la
alimentacidn; a cambio, el que cuida el
ganado, se queda con la leche que se
produzca en esos meses y con los terne-
ros que nazcan durante ese periodo.

El compadrazgo es una relacion de
cooperacion que funciona entre padri-
nos y padres de los ahijados. Normal-
mente en el campo, los prodictores con
menos recursos buscan que -sus hijos
tengan padrinos con mas recursos, de
manera que establecen vinculos
sociales que sirven como seguridad
ante emergencias.
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No todos los arreglos institucionales
son de cooperacion. También existen
contratos basados en relaciones de
subordinacion como la venta de futuro,
el colonato y la relacién prestamista -
cliente.

La venta de futuro implica vender
algunos quintales de café, ajonjoli o
granos basicos antes de la cosecha.
Venden de futuro los productores- que
no tienen dinero para financiar el man-
tenimiento de sus plantaciones o cul-
tivos, o que tienen problemas de liqui-
dez para atender problemas de enferme-
dades y alimentacioén durante la época
de cultivo. Los que compran de futuro
son finqueros o comerciantes que rea-
lizan acopio de granos, caf€¢ y ajonjoli
pagando precios casi del cincuenta por
ciento del precio en el momento de la
cosecha.

El colonato se da en las grandes hacien-
das, cuyos trabajadores permanentes
son colonos que viven con sus familias
en tierras del patron. El patron les
permite sembrar una cantidad limitada
de manzanas por familia en cada época
de siembra. A cambio, recibe mano de
obra garantizada en picos de trabajo,
cuando la demanda de mano de obra
aumenta y la oferta es limitada. Como el
patrén garantiza lugar donde vivir, paga
el precio minimo "establecido por el
Ministerio del Trabajo porque sabe que
los trabajadores no se iran a trabajar a
otra finca que pague mejor, ya que los
colonos perderian el derecho a vivir en
suhacienda.

La relacion prestamista - cliente se
establece entre_ una persona o familia
pobres, con problemas de liquidez y el
prestamista, que le facilita los recursos



necesarios a cambio de una prenda de
oro como garantia, la cosecha o la pala-
bra dada, dependiendo de la costumbre
que exista en la zona. El cliente paga al
prestamista el principal mas una tasa de
interés que generalmente es la mas alta
del mercado, pero es un crédito rapidoy
con pocos requisitos de papeleo, tiempo
y garantias.

Existen otros contratos o arreglos como
la venta al fiado, los hijos de crianzas y
otras formas que ayudan a las familias
pobres a sobrevivir.

La estructura social y el caracter
excluyente del acceso aservicios

La estructura social se basa principal-
mente en redes patrdn - cliente, hacien-
do que el clientelismo sea practica
comun. En los territorios hay caciques o
pequeilos centros de poder dominados
por los finqueros mas pudientes de la
zona, que se benefician de la informa-
cién y de su relacion con las familias-en
posicion subordinada a ellos. La forma
de estas redes sociales incide negativa-
mente en la calidad de los intercambios
y contratos que se realizan, entre los que
destaca la venta de futuro y el colonato.
Este tipo de redes, aunque resuelven
problemas puntuales a las familias
subordinadas, no les permite mejorar.
Sin embargo, para las familias sin tierra
0 Con pocos recursos, estar vinculadas a
esas redes es mejor que no tener alterna-
tivas para acceder a tierra y a préstamos
(en el sentido no Optimo pero viable).
Las redes verticales profundizan la
desigualdad en la distribucion de los
costos y los beneficios del desarrollo
econdmico y social de los territorios.

También hay redes horizontales que
facilitan establecer contratos de coope-
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racion que funcionan en circulos peque-
fios de familiares, compadres, amigos y
en las cooperativas de productores. Este
tipo de redes son la estrategia mads
importante para la supervivencia de las
familias pobres, porque por su medio,
solucionan problemas como la falta de
tierra, capital y mano de obra, utilizan-
do arreglos como la medieria, la mano
vuelta y la compra al fiado.

La oferta de servicios rurales es diversa
segun el tipo de fuente (ONGD,
Proyectos Gubernamentales y Empresa
Privada) pero reducida en la cobertura.
La gran mayoria de las familias de bajos
ingresos.-no acceden al crédito, ni a la
asistencia técnica, ni a los servicios de
educacion y salud: se puede afirmar que
predomina un caracter excluyente en el
acceso a los servicios basicos y produc-
tivos. La oferta de servicio privilegia
criterios de sostenibilidad y dificulta el
acceso a las familias pobres, porque no
pueden pagar o porque no conocen los
mecanismos para acceder a los
Servicios.

Las familias temen perder sus recursos
y perpetuan sus relaciones de subordi-
nacion con los patrones de las redes
sociales, como acopiadores y presta-
mistas, autoexcluyéndose de los ser-
vicios que brindan las intervenciones de
desarrollo. En conclusiéon, podemos
decir que existe una estructura social
segmentada entre familias con acceso y
§1n acCCeso arecursos y servicios.

El desempeiio de las intervenciones de
desarrollo

La falta de conocimiento del territorio
es uno de los principales obstaculos que
enfrentan las intervenciones de desa-
rrollo. Para iniciar sus actividades, las
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organizaciones escogen a algunos alia-
dos estratégicos, que puede ser la igle-
sia, la alcaldia, alguna cooperativa u
otra organizacion presente en el terri-
torio. Esta eleccion no siempre es ade-
cuada, porque restringe el acceso al
servicio ofrecido al circulo relacionado
con el aliado estratégico. Esta situacion
crea mayor segmentacion social en los
territorios, porque agudiza las diferen-
cias politicas, religiosas o raciales. La
manera mas efectiva de prevenir este
problema consiste en realizar un diag-
nostico ex ante de la institucionalidad
local y de la estructura social, para saber
cudl es el método de insercion mas
idoéneo para el territorio, alidndose con
los lideres -sociales mas neutrales.
Mientras mas se conozca ¢l territorio y
se tenga mayor informacién, es mas
facil para la organizacion disminuir los
costos de transaccion propios y de los
beneficiarios.

Una de las metodologias de trabajo que
han dado mejores resultados es la con-
tratacion de personal local, como pro-
motores de las acciones que se realizan
en el territorio. Generalmente se contra-
ta a jovenes productores que conocen la
dindmica productiva de la zona y la
reputacion de los pobladores. El peligro
de este mecanismo se encuentra en que
el acceso a los servicios de la interven-
cion de desarrollo se limite a las redes
sociales de los promotores. Para enfren-
tar este problema, es necesario emplear
métodos de divulgacion masivos, que
garanticen un rapido flujo de la infor-
macion, de modo que haya igualdad de
oportunidades.

Generalmente las intervenciones de

desarrollo se consideran externas a los
territorios, actian de una manera
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vertical y no se apropian de las reglas y
costumbres locales, por lo que los
pobladores no se identifican con el
proceso de desarrollo que impulsan las
organizaciones y no se genera un verda-
dero arraigo del proceso-de desarrollo
en la poblacién. El estilo autoritario de
algunos responsables de las interven-
ciones de desarrollo provoca distanciay
no permite encontrar los mecanismos
para la toma decisiones, que incluyan la
aceptacion o rechazo de la poblacion
meta. Al considerarse externas las inter-
venciones de desarrollo, no aprovechan
los incentivos o sanciones que puedan
proporcionar las normas locales para el
cumplimiento de los acuerdos entre la
organizacion y la poblacion. De igual
manera, no logran superan los obsticu-
los que esa institucionalidad puede cau-
sar cuando no hay normas y sanciones
efectivas para el fraude.

La imagen de permanencia de las orga-
nizaciones en los territorios ha sido muy
poco cuidada, porque muchas llegan,
intervienen y se van, lo que posibilita
que lasrelaciones de la poblacion con la
organizacion sea de aprovechamiento y
no de compromiso mutuo. Es decir, la
poblacién acepta todas las propuestas
que hacen las organizaciones, aunque
no respondan a sus problemas; predo-
mina la mentalidad de que hay que
agarrar todo lo que ofrecen sin compro-
meterse a devolver nada a cambio. Las
organizaciones de desarrollo que han
roto con ese comportamiento y han lo-
grado establecer una imagen de perma-
nencia, han ubicado sus oficinas en los
territorios, aunque estos sean alejados y
remotos. Es importante que desde el
inicio la poblacion tenga sefiales claras
de que trabaja con una organizacion que
llega para quedarse; cuando es asi, la



poblacion honra sus compromisos y
quiere mantener solvente su relacion
con la organizacion.

La relacién frecuente y de largo plazo
entre la intervencion de desarrollo y los
beneficiarios tenderd a disminuir los
costos de transaccion, porque se crearan
mayores posibilidades de castigos e
incentivos para el autocumplimiento, lo
que generara confianza. A consecuen-
cia de esa relacion permanente, se gene-
ra un proceso de cambio institucional,
al asumir las nuevas reglas y al cambiar
las condiciones de los contratos de los
competidores, especialmente las que
realizan de forma sostenida servicios de
financieros y de asistencia técnica,
porque dan valor a la buena reputacion
y al cumplimiento del pago del servicio.

Evitar el oportunismo y el clientelismo
es una de las politicas que tienen buenos
resultados locales. Eso lo han logrado
organizaciones que aplican las reglas
sin discrecionalidad y promueven
politicas de libre acceso a sus servicios,
lo que no sucede cuando son organiza-
ciones que hacen diferencias politicas o
religiosas.

Una de las medidas basicas para
garantizar el éxito de una intervencion
de desarrollo en los territorios de tra-
bajo, consiste en definir desde el princi-
pio los derechos de propiedad de los
recursos con que trabajan. No es bueno
crear falsas expectativas o no dar lo que
se promete. En muchos casos, los fon-
dos revolventes de crédito fracasaron
porque no se sentia la obligacion de
reembolsar el dinero. Cuando se
construyen viviendas, lo primero que
hay que hacer es legalizar la propiedad
delos solares y asi sucesivamente.
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La poblacién tiene la percepcion de que
las organizaciones que ofrecen servi-
cios deben darlos siempre en donacion.
Esta percepcion fue fortalecida por las
continuas donaciones durante la guerra
y por las condonaciones del Gobierno
Sandinista. Estas percepciones impiden
establecer servicios sostenidos en las
comunidades, porque no alcanzan su
punto de equilibrio, siendo la debilidad
principal de la oferta de servicios rura-
les la falta de sostenibilidad financiera,
y su dependencia de una Cooperacion
Externa que tiende a disminuir.

El problema principal que tienen las
intervenciones de desarrollo es la falta
de informacion. Se enfrentan a la mis-
ma incertidumbre y riesgo que viven de
forma individual los productores. La
unica manera de disminuir ese riesgo es
lograr una buena insercion en las redes
sociales locales y un buen dominio de
las reglas que predominan en la zona.
Es bueno disminuir el riesgo de la
seleccion adversa y del fraude creando
lazos estables en la zona, ofreciendo
contratos flexibles, oportunos y que
disminuyan el riesgo a las familias
rurales, para que sustituyan los contra-
tos poco favorables que hacen con los
grandes hacendados. Los arreglos
promovidos por las intervenciones de
desarrollo deberian buscar ser mas
ventajosos que los tradicionales y que
impliquen menores costos de transac-
cion. En otras palabras, deben usar mas
el capital social de los territorios, y usar
las ventajas que generan las relaciones
sociales existentes, pero evitando en
todo momento la segmentacion social.

Las intervenciones de desarrollo deben

reflexionar sobre qué tipo de redes
sociales conviene reforzar. Es necesario
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promover mayor cooperacion horizon-
tal para que las familias en posiciones
subordinadas puedan mejorar sus
ingresos. Eso solo es posible generando
equidad en el acceso a los servicios y en
las condiciones de los contratos. Para
ello, es necesario aumentar las alternati-
vas de eleccion y las oportunidades para
las familias que estdn en una posicion
desventajosa en su redes sociales, como
los colonos sin tierra, los pequenos
productores clientes de acopiadores y
prestamistas. y las mujeres sin recursos
propios.

Hay falta de cooperacion entre las
distintas organizaciones, lo que impide
la creacion de sinergia y los esfuerzos
no se combinan para alcanzar los objeti-
vos de desarrollo del territorio. Normal-
mente, las organizaciones no cooperan
entre si porque tienden a querer atri-
buirse el €xito de los proyectos, y miran
a las demas organizaciones presentes en
el territorio como competencia.

Unbuen principio para el desempeiio de
las intervenciones de desarrollo seria
contar con un marco de reglas formales,
que en Nicaragua es débil por su bajo
cumplimiento. Este es un punto de par-
tida indispensable para crear el ambien-
te de confianza necesario para el desa-
rrollo, dinamizando los intercambios y
haciéndolos mas seguros. En
Nicaragua, los costos ex ante y ex post
de las transacciones son altos, porque
hay una débil institucionalidad, de
modo que hay pocas formas efectivas
de controlar el fraude y de medir el nivel
de riesgo. Esta situacion hace que los
mercados financieros, de tierra y de
bienes sean poco desarrollados en el
sector rural, perpetuando el circulo
vicioso del subdesarrollo.
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Conclusiones

La perspectiva institucional contribuye
al analisis de la realidad rural propor-
cionando un marco tedrico que ayuda a
entender el .complejo proceso de
intercambio econdémico y social. Esta
perspectiva se enriquece de la contribu-
cién de diferentes disciplinas de las
ciencias sociales, de manera que no solo
se da importancia a la cuantificacion de
los fendmenos, sino también a su
comprension cualitativa. La corriente
neoinstitucionalista y la teoria de
capital social tratan de contribuir a la
reflexion que han venido haciendo los
ejecutores de intervenciones de
desarrollo. Sin embargo, todavia no-hay
un marco tedrico acabado, precisa-
mente porque hay diferentes experien-
cias de desarrollo y hay una continua
adaptacion del marco conceptual.

Se pone en relieve que las instituciones
son reglas y normas que se cumplen y
que representan un papel fundamental
en el buen desempefio de las transac-
ciones enun territorio. La existencia de
las-normas de reciprocidad, autocum-
plimiento y solidaridad tiene su origen
en los valores culturales y sociales que
se han trasmitido de una a otra
generacion.

En los territorios, es compleja la
interaccion de los agentes econémicos
y sociales, y es posible gracias a la
existencia de una institucionalidad que
penaliza los delitos y sanciona el
oportunismo. Sin embargo, la institu-
cionalidad rural en Nicaragua se carac-
teriza por la falta de credibilidad en las
autoridades, el clientelismo y -el
caracter excluyente del acceso a los
servicios, fundamentalmente en las



regiones del Centro, Interior y Atlantico
del pais.

La organizacién es uno de los medios
mas importante para que las personas
alcancen objetivos comunes, siendo
necesario facilitar y promover la coope-
racion horizontal y que la informacion
fluya libre y rapidamente. Un alto
capital social implica que las relaciones
sociales del territorio generan muchas
ventajas para las familias que se ven
involucradas en ellas.

El comportamiento de las personas esta
condicionado por la posiciéon que ocu-
pan en la estructura social y puede limi-
tar o facilitar su acceso a los servicios o
a otras oportunidades que les generen
beneficios. La segmentacion social por
diferencias politicas religiosas o racia-
les es uno de los principales enemigos
del desarrollo, porque afecta el libre
acceso a los servicios y a la
informacion.

Al no haber informacién perfecta, los

costos de transaccion ex ante y ex post.

son elevados. Eso aumenta la probabi-
lidad de caer en problemas de seleccion
adversa y de oportunismo. Es por eso
que el papel de las instituciones y del
capital social es fundamental para
disminuir el riesgo y la incertidumbre
en las transacciones.

Las familias rurales hacen uso de
contratos o arreglos institucionales que
les ayudan a administrar los riesgos de
pérdidas en las transacciones. En
Nicaragua, las mas comunes son la
medieria, la mano vuelta, la venta de
futuro, el colonato y el compadrazgo,
entre otros. Algunos de estos contratos
son desventajosos para las familias en
posicion subordinada y no les permite
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entrar en un proceso de acumulacién
sostenida. En Nicaragua, se da una
segmentacion social de familias rurales
CON acceso y otras sin acceso a recursos
y servicios, por lo que es importante el
papel que juega la oferta de servicios
rurales para brindar mayores alterna-
tivas de eleccion a las familias rurales.
Sin embargo, la oferta de servicios rura-
les en Nicaragua es diversa en tipos de
fuentes pero reducida en la cobertura.
La debilidad principal de la oferta de
servicios es la falta de sostenibilidad
financiera y su dependencia a la
Cooperacion Externa, que tiende a
disminuir.

La estructura organizacional del Estado
destinada a dirigir el desarrollo rural
carece de coordinacion, tiene poca con-
tinuidad de las politicas por la inestabi-
lidad de los funcionarios y le falta
vision estratégica de desarrollo que se
anteponga a la de proyectos.

En el caso de Nicaragua, los actores que
trabajan en intervenciones de desa-
rrollo, cada dia comprenden mas la
importancia de aplicar la perspectiva
institucional, debido a que los proble-
mas que abordan influyen directamente
en el éxito o fracaso de sus programas y
proyectos. Entre los aspectos del
desempeiio de las intervenciones de
desarrollo que se relacionan mas con la
institucionalidad y el capital social
estan: (i) la importancia de hacer un
diagnostico ex ante de la instituciona-
lidad local y de la estructura social del
territorio; (ii) contratar a personal local
para tener una mejor insercion en las
redes sociales y evitar caer en segmen-
tacion social; (iii) utilizar métodos de
divulgacion masivos para garantizar un
fluido y rapido acceso a la informacién
sobre sus servicios; (iv) no considerarse
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externas al territorio, sino ser parte del
territorio para lograr apropiacién mutua
del proceso de desarrollo; (v) garantizar
una imagen de permanencia en el terri-
torio, establecer relaciones estables con
la poblaciéon e incidir en el cambio
institucional; (vi) no tolerar el oportu-
nismo ni el incumplimiento ni el clien-
telismo; (vii) definir ante la poblacién
los derechos de propiedad de los recur-
sos con que trabaja la organizacion para
no crear falsas expectativas; (Vviii) coo-

perar con las otras intervenciones para
generar sinergias a favor de desarrollo
rural; y (ix) ofrecer contratos de sus
servicios que disminuyan los costos de
transaccion a los beneficiarios.

Sin embargo, para lograr el desarrollo
rural en Nicaragua es necesario conso-
lidar un marco institucional que dé prio-
ridad al respeto del estado de derecho y
de propiedad, para lograr la seguridad
de las personas y de la inversion.
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