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La formacion de trabajo social en Nicaragua. Reflexiones

académicas

Iris Prado H.*

y Gestion del Desarrollo.

Resumen- En este articulo, la autora se refiere a dos elementos que se relacio-
nan y que se condicionan mutuamente: primero, los distintos momentos y si-
tuaciones por las que ha pasado la sociedad nicaragiiense, y segundo, el desa-
rrollo que la profesién ha tenido como disciplina de las Ciencias Sociales. A
partir de ello, identifica aquellos momentos historicos mas importantes para el
desarrollo de la profesién en nuestro pais y la forma en que esto ha influido en
los procesos de formacién en Trabajo Social; presenta el perfil profesional y
plan de estudios que en estos momentos se estd desarrollando en la Universi-
dad Centroamericana; un breve diagnéstico de la situacién actual y por ultimo
los retos y desafios a los que nos enfrentamos como carrera de Trabajo Social

Iintroduccion

Reflexionar sobre la formacién profesio-
nal en Trabajo Social es un desafio cons-
tante en nuestra condicién de docentes
de Trabajo Social de 1a Universidad Cen-
troamericana, ya que esto nos obliga a
pensar esa formacién desde lo que he-
mos hecho, lo que hemos logrado y lo
que queremos lograr en un futuro.

Hablar de los procesos de formacion en
Trabajo Social, nos lleva necesariamen-
te a hacer referencia a dos elementos que
se relacionan y que se condicionan mu-
tuamente: primero, los distintos momen-
tos y situaciones por las que ha pasado
la sociedad nicaragiiense, y segundo, el
desarrollo que la profesién ha tenido
como disciplina de las Ciencias Socia-
les. Por ello en este articulo, identifica-
mos aquellos momentos histéricos mas
importantes para el desarrollo de la pro-

fesién en nuestro pais y la forma en que
esto ha influido en los procesos de for-
macién en Trabajo Social; presentaremos
el perfil profesional y plan de estudios
que en estos momentos se estd desarro-
llando; un breve diagnéstico de la situa-
cién actual y por dltimo los retos y desa-
fios a los que nos enfrentamos como ca-
rrera de Trabajo Social y Gestién del
Desarrollo.

Para hacer el andlisis histérico es impor-
tante tener como punto de partida que
“estd claro que el ambito profesional de
una carrera siempre estd orientado a in-
sertarse e intentar dar respuesta a las ne-
cesidades sociales vigentes y futuras de
una sociedad determinada. Que su que-
hacer lo constituye el conjunto de pro-
blemas de la realidad histérica concreta
y su perspectiva, que es alli donde se
define e identifica el nicleo de proble-
mas esenciales que determinan el radio
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de accién e incidencia profesional de una
carrera, que a través de una propuesta
académica se traduce en los contenidos
curriculares del Plan de Estudio, tenien-
do siempre como finalidad formar al re-
curso humano en las mejores condicio-
nes posibles, para que desde la diversi-
dad laboral en que se inserta atienda la
demanda social real e intente aportar so-
luciones creativas tanto a los crénicos
como recientes problemas estructurales
en que se debaten nuestros pueblos”
(Walter Rivas, 1994:13).

Sintesis historica de la Carrera de
Trabajo Social en Nicaragua (1961-
2002)

Es importante destacar que la formacion
en Trabajo Social en el continente, se
inicié en 1925 con la fundacién de la
Primera Escuela de Servicio Social de
América Latina “Dr. Alejandro del Rio”
en Chile. Es a partir de esa fecha que se
empieza un importante proceso de for-
macion de profesionales y que en pocos
afios, se expande por toda Latinoamérica.
En esa misma década se funda la prime-
ra escuela en Uruguay, en la siguiente
década entre 1930-1940 se crean las es-
cuelas de Perti, Argentina, Brasil y Méxi-
co. Entre 1949-1950 surgen las Escuelas
de Panama, Bolivia, Ecuador, Colombia,
Costa Rica, Venezuela, en 1950 se ubica
la creaci6n de la primera escuela de Tra-
bajo Social en el Salvador.

La Escuela de Trabajo Social se inaugu-
ra en nuestro pais el 8 de Julio de 1961
dentro del Instituto Nicaragiiense de Se-
guridad Social (INSS); contando inicial-

mente con un programa de estudios de
tres afios. Este surgimiento obedece a las
mismas razones que en el resto de paises
de América Latina, donde se vivia un
proceso que, dentro de la l6gica capitalis-
ta, pretendia impulsar un modelo econé-
mico que privilegiaba la industrializacién
y la modernizacién del agro dedicado ala
produccién exportable como un medio que
llevaria al desarrollo de la regién.

Sin embargo, ese modelo desarrollista
tuvo consecuencias negativas tales como
el aumento de la pobreza y una mayor
dependencia econémica, situaciones que
llevaron a un incremento de las luchas
populares.

El Estado Nicaragiiense, al igual que el
resto de Estados Latinoamericanos, en su
afan por mantener el control interno del
pais defini6 una Politica Social, amplian-
do los servicios sociales y creando insti-
tuciones para tal fin. Surgiendo de esa
manera la necesidad de contar con per-
sonal que estuviera minimamente capa-
citado para la aplicacion de legislacio-
nes y disposiciones ministeriales que re-
glamentaban tales servicios.

Al no existir en el pais ese tipo de recur-
sos humanos, se contraté en el exterior,
Argentina y Pert, a asistentes sociales
mujeres, quienes capacitaron auxiliares
en ese campo. Paralelamente a esto se
envio a tres estudiantes mujeres a formar-
se como trabajadoras sociales en univer-
sidades de Guatemala y Per, las cuales
al graduarse vinieron a conformar, junto
a médicos y abogados del Instituto de
Seguridad Social, el personal de la pri-
mera escuela de Servicio Social.
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El Plan de Estudios que se implementé
en ese momento, se basé en un modelo
peruano, ajeno a la realidad del pais en
ese momento, sin embargo, ain antes de
que egresara la primera promocién en el
afio 1964, se consider6 debia ser enrique-
cido y adecuado al contexto nicaragiien-
se. En el mismo sentido y con la finali-
dad de elevar el nivel académico en la
formacién profesional del trabajador/a
social, el INSS acordé con la Universi-
dad Auténoma de Nicaragua (UNAN),
en el afio de 1963, el traslado de la carre-
ra a esa casa de estudios. Sin embargo,
se siguié manteniendo una estrecha vin-
culacién tanto con el INSS como con
otros ministerios estatales, nombrando-
se a un alto funcionario del Seguro Social
como primer director de la Escuela de Ser-
vicio Social en la UNAN, Managua.

Influenciado el trabajo social en esta épo-
ca por el estructural funcionalismo, se
pretendia que el/a trabajador/a social
desarrollara los métodos de atencién a
individuos, grupos y comunidades. El
objetivo bésico de la accién profesional,
era lograr el desarrollo pleno del indivi-
duo como forma de mejorar su nivel de
vida. Tanto en el proceso de formacién
como en el quehacer profesional se pre-
tendia mantener una neutralidad ideol6-
gica y politica.

La accién profesional del trabajador/a
social se inicid con énfasis en la Seguri-
dad Social, extendiéndose posteriormen-
te hacia otras dreas y sectores sociales
como vivienda, educacién, salud, area
laboral y el drea rural.
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La formacion de las trabajadoras socia-
les entre 1961 y 1972, estuvo ligada a
una politica social caracterizada como
restringida, asistencialista y dirigida ala
reproduccién social, con el fin de contri-
buir a la acumulacién de capital y man-
tener la supeditacién de los sectores po-
pulares a la clase dominante.

El concepto bésico de trabajo social que
privo en esa época fue el de ser una “téc-
nica social” que debia contribuir al de-
sarrollo econémico y social del pais y a
la satisfaccién de las necesidades inme-
diatas de los marginados, desarrollando
una accién individual en la atencién a los
problemas que se le presentaban.

Influencia del proceso de
reconceptualizaciéon en |la
formacién de los y Ilas

Trabajadores Sociales.

A partir de 1965 da inicio en América
Latina un fuerte movimiento, encabeza-
do por docentes y estudiantes de las ca-
rreras de Trabajo Social, que demanda-
ba la necesidad urgente de un replantea-
miento de la profesién, con el fin de res-
ponder de mejor manera a los sectores
empobrecidos de América Latina. De-
mandaba la reflexién sobre su quehacer,
cuestionaba el perfil de la profesion, exi-
gia una redefinicién de las metodologias
tradicionalmente utilizadas por el traba-
jo social y cuestionaba fuertemente los
procesos de formacién académica. Dicho
movimiento fue conocido en toda
Latinoamérica como Movimiento de
Reconceptualizacion.
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Uno de los argumentos centrales presen-
tados en el marco de este
cuestionamiento, sefialaba la influencia
que la corriente estructural-funcionalista
habia tenido en la formacién del Servi-
cio Social, 1a cual contribuia a mantener
un sistema politico dictatorial, al impe-
dir la compresion de las verdaderas cau-
sas de los problemas sociales que se vi-
vian. Igualmente se sefialaba la necesi-
dad de construir un trabajo social latino-
americano, rompiendo con la dependen-
cia e influencia del trabajo social de caso
norteamericano.

Dicho movimiento alcanzé a la Escuela
de Trabajo Social ubicada en la UNAN-
Managuay en 1972 estudiantes y docen-
tes de la carrera de Trabajo Social, ini-
ciaron un proceso de cuestionamiento a
la concepcion, objetivos y formacién de
la profesién; dando como resultado de
este cuestionamiento un cambio total de
perfil y plan de estudios; se dio un fuerte
énfasis en aquellas asignaturas tedricas
que permitian tener una visién mas inte-
gral de los problemas de la realidad lati-
noamericana en general y de la nicara-
giiense en particular. Lo anterior unido a
los momentos de efervescencia revolu-
cionaria que vivia el pais en esa década,
crearon las condiciones para un replan-
teamiento a fondo de la formacién pro-
fesional.

En este proceso jugaron un papel impor-
tante para el desarrollo de esta nueva
perspectiva de formacién otros profeso-
res universitarios que regresaron al pais
después de formarse en América del Sur.

Cabe sefialar que otro aporte importante
para el cambio en la concepcién de la
formacién profesional de Trabajo Social
en América Latina, lo constituyé la crea-
cién de la Asociacién Latinoamericana
de Escuelas de Trabajo Social
(ALAETS) fundada el 13 de Noviembre
de 1965 en Lima Pert, con el propésito
de promover el acercamiento y la coor-
dinacién entre las Escuelas de Trabajo So-
cial y Asociaciones de Escuelas de Estu-
diantes y Docentes de Trabajo Social Lati-
noamericano, con ¢l fin de lograr estable-
cer unidad en los aspectos basicos de la
formacién tedrico practico.

De igual manera se cred en San José,
Costa Rica, en Julio de 1974, el Centro
Latinoamericano de Trabajo Social
(CELATS), con el propésito de respon-
der a la capacitacion cientifica, tedrica,
metodolégica y técnica de las tareas que
el Trabajo Social debe realizar en la rea-
lidad latinoamericana. Esta institucién de
estudios, produccién teérica y documen-
tacion ha realizado una importante con-
tribucién al acervo bibliografico propio
de la profesién, y tan necesario para la
formacioén profesional de los trabajado-
res sociales latinoamericanos.

Segin Maria Cristina Melano, “la
reconceptualizaciébn nos permitié
problematizar la relacién entre la profesién
y el modelo de Estado, aprender y com-
prender las determinaciones sociales de
nuestras practicas e iniciar incipientes es-
fuerzos para acercarnos a las interpretacio-
nes subyacentes en las mismas.”

Producto de todo el cuestionamiento tan-
to a la concepcién como a la practica, es
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que el Trabajo Social desarrolla una
“concepcidn concientizadora-revolucio-
naria” como la define Ezequiel Ander
Egg. Con marcada influencia del mate-
rialismo dialéctico, se pretendié con la
Reconceptualizacién elaborar una con-
cepcidn y realizar una practica social en
concordancia con la situacién latinoame-
ricana. Sin embargo este planteamiento
encontro serios problemas en su desarro-
llo, ya que las instituciones donde los y
las trabajadores sociales desarrollaban su
practica profesional, obstaculizaban este
tipo de planteamientos y orientaban mas
una labor de asistencia.

En la Escuela de Trabajo Social de
nuestro pais, en 1973 y con el nuevo plan
de estudio reconceptualizado, se
esperaba que los y las Trabajadoras
Sociales egresadas fuesen
investigadores/as, tuvieran un rol
preponderante en la formulacién de
politicas y programas sociales y
contribuyeran a transformar la sociedad.
Sin embargo, igual que sucedié en otros
paises, y dado que la principal fuente de
empleo de las Trabajadoras Sociales era
el Estado, el cual desarrollaba acciones
tendientes a legitimarse y mantenerse, se
produjo una brecha entre el perfil
académico y el perfil ocupacional, en el
que en la mayoria de los casos, siguieron
predominando roles asistencialistas y el
uso de los métodos tradicionales de caso
y grupo en el desempeno laboral.

La formacion de los/as
trabajadores/as Sociales en la
Nicaragua revolucionaria.

El cambio ocurrido en Nicaragua en
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1979, implicé grandes transformaciones
de orden social, econémico y politico,
significé cambios en la orientacién y
concepcidn de las politicas sociales del
Estado. El objetivo fundamental de es-
tas politicas estaba encaminado a promo-
ver o impulsar la promocién y moviliza-
cién de recursos humanos e
institucionales, mediante la participacion
activa y consecuente de la poblacién or-
ganizada y asi lograr el planeamiento y
ejecucion de programas en el ambito de
la comunidad. Los programas sociales
que implementaban las nuevas politicas
sociales se expandieron a lo largo y an-
cho del territorio nacional.

En ese sentido, las condiciones para que
el profesional del Trabajo Social desa-
rrollara un trabajo de promocién social
con diferentes sectores de la sociedad
estaban dadas. Las y los trabajadores/as
sociales iniciamos una busqueda de nue-
vas modalidades de intervencién profe-
sional, acorde a los requerimientos de la
nueva situacién. Durante los primeros
afios del triunfo revolucionario, el trabajo
social de comunidad fue una de las moda-
lidades de intervencién mas privilegiadas.
Los programas impulsados por el Ministe-
rio de Bienestar Social (“A problemas so-
ciales, soluciones comunales™) y las prac-
ticas de las egresadas de la carrera eviden-
cian este hecho. Esta preferencia estaba en
relacion directa al crecimiento organizativo
que durante estos afios se evidencio en los
sectores populares.

La Escuela de Trabajo Social se caracte-
rizé en ese entonces por formar profe-
sionales que dirigian su accién principal-
mente en el marco de las politicas socia-
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les del Estado para proyectarse en los
distintos sectores o areas del bienestar
social, como salud, educacién, vivienda,
seguridad social y en el ambito laboral.
También se dio un mayor énfasis dentro
del proceso de formacion al trabajo en
equipos multidisciplinario. Posterior al
triunfo de la Revolucién, y dentro del
proceso de busqueda de un nuevo perfil,
se contd con la colaboracién de estudian-
tes y profesores destacados de la Maes-
tria Latinoamericana de Trabajo Social
con sede en Honduras (Boris Lima, Mer-
cedes Escalada, entre otros).

La urgencia en la bisqueda de modali-
dades de intervencién de mayor origina-
lidad se vio particularmente acelerada
por un hecho de mucha importancia en
los 40 anos de historia de la carrera, ya
que en ese nuevo contexto, las universi-
dades y cada carrera entraron en una in-
tensa busqueda de formas de responder
a la demanda de esa nueva realidad. Y
dentro de esta situacién, se dio la dispo-
sicién de los planificadores de la educa-
cién superior que decretaron en 1981 el
cierre de nuevos ingresos a la carrera,
considerando que en Nicaragua estaba en
marcha un proyecto de sociedad que pre-
tendia acabar con el capitalismo, que la
Revolucién misma era un gigantesco pro-
yecto social y por lo tanto no habia ne-
cesidad de una profesién nacida al servi-
cio del capitalismo dependiente.

Ante ese planteamiento, la accién deci-
dida y conjunta de docentes, estudiantes
y Trabajadoras Sociales en ejercicio, y
el apoyo y participacién del Centro La-
tinoamericano de Trabajo Social
(CELATS), permitié que a través de un

estudio de la demanda profesional y del
anilisis mismo de la profesidn, se refutara
uno a uno los argumentos que llevaron al
cierre de la carrera, logrando su reapertura
en el afio 1984 asi como la elaboracion de
un nuevo perfil y un nuevo curriculo, que
definia el Trabajo Social como: “Una pro-
fesion que se caracteriza por una accién
directa con los sectores populares a fin de
investigar y diagnosticar sus necesidades
sociales para implementar programas y
proyectos encaminados a la superacién de
estas necesidades”.

Como parte de la reorganizacién de la
Educacién Superior en el pais, en este
periodo, la Escuela de Trabajo Social es
trasladada de la UNAN, Managua, hacia
la Universidad Centroamericana (UCA)
donde se reabre el ingreso en 1984.

También como producto de la situacién
revolucionaria que vive el pafs, la Escuela
de Trabajo Social experimenta un proceso
de apertura internacional. Se conté con la
solidaridad de diversas Escuelas de Traba-
jo Social tanto del &mbito latinoamericano
como de Estados Unidos, Canada y Euro-
pa. Se establecieron mayores lazos de co-
ordinacién con organismos internaciona-
les de Trabajo Social como el Centro Lati-
noamericano de Trabajo Social (CELATYS)
y la Asociacién Latinoamericana de Escue-
las de Trabajo Social (ALAETS), donde
Nicaragua llega a obtener la presidencia del
mismo.

Se recibi6é asesoria de académicos de
Trabajo Social de diversos paises latinoa-
mericanos, se gestionaron y se lograron
proyectos de fortalecimiento a la carre-
ra, que permitieron elevar el nivel aca-
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démico del profesorado y la participacion
activa en los diversos seminarios inter-
nacionales que en el ambito regional y
mundial, impulsan regularmente las or-
ganizaciones gremiales y de Escuelas de
Trabajo Social.

El entusiasmo que despertd en los nica-
ragiienses el inicio de un proceso revo-
lucionario popular, se hizo sentir también
en la carrera de Trabajo Social con una
mayor incorporacién de estudiantes a la
carrera, aumentandose sensiblemente el
nimero de ingresos a la misma.

Entre 1987 y 1990 los/as trabajadores/as
sociales que egresaron, lo hicieron con
una formacién al servicio del proceso
revolucionario y concibiendo a éste como
algo irreversible. Pero, la realidad se en-
cargd de demostrar que la sociedad se
encuentra en permanentes movimientos
y contradicciones y que nada es un pro-
ceso lineal y unilateral.

Los 90 y los cambios en nuestro
pais:

El cambio de gobierno en 1990, deter-
mind que desde ese momento se entrara
en un proceso de reflexion al interior de
la carrera de Trabajo Social en particu-
lar, y de la Universidad Centroamerica-
na en general. A partir del cambio de
gobierno en el 90, la carrera inicia unas
reformas que se concretan en el plan de
estudios 92, donde se dan varias modifi-
caciones para las y los egresados entre
1991 y 1994, tratando en lo posible de
adaptar a la nueva realidad el contenido
de los programas, sin que eso significara
dejar a un lado la esencia de los objeti-
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vos de la profesién, como es la bisque-
da conjunta con los sectores més vulne-
rables de soluciones a sus principales
problemadticas.

Paralelamente, en el afio 1991 1la Univer-
sidad Centroamericana de manera gene-
ral, empieza un proceso de reforma aca-
démica que intenta fundamentalmente
responder a las nuevas situaciones y a la
construccién de un nuevo modelo de
universidad que contribuya a los proce-
sos de democratizacidon que nuestra so-
ciedad requiere. Se empieza a hablar so-
bre las caracteristicas y el tipo de profe-
sional que se necesita de cara al afio 2000.
Como parte de esa reforma académica
en el afio 1991, se da otro hecho que se
constituye en otro momento importante
para la profesién que es el “proceso de
departamentalizacién™ que se lleva a
cabo dentro de la Universidad, y que lle-
va a unir en un solo departamento carre-
ras que histéricamente habian estado se-
paradas, la de Sociologia y Trabajo So-
cial, por ejemplo. Sin embargo el estar
en un solo departamento académico, no
implic6 hasta el afio 1994, una articula-
cién real de ambas carreras.

Es hasta ese mismo afio 94 y a partir de
un problema concreto de demanda que
se empieza a plantear la necesidad de un
tronco comun para Sociologia y Trabajo
Social, tronco comtn que en un inicio se
da bajo un criterio basico de rentabili-
dad de las carreras.

Sin embargo, los y las docentes de los
colectivos de ambas carreras, conscien-
tes que el problema era méas profundo y
que la solucién no se encontraba en uni-
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ficar un listado de asignaturas, o en to-
mar solo el criterio de rentabilidad para
determinar la vigencia de las carreras,
sino también en la contribucién de ellas
a la Sociedad, iniciamos un proceso de
reconocimiento mutuo de nuestras dis-
ciplinas que nos permitié encontrar aque-
llos puntos coincidentes no-solo entre
Sociologia y Trabajo Social, sino tam-
bién con otras disciplinas como la An-
tropologia, Sicologia, Comunicacion,
etc. Ala vez también nos fue posible dis-
tinguir nuestras especificidades, nuestros
énfasis y nuestro desarrollo histérico di-
ferente.

Como parte de ese mismo proceso se rea-
liz6 un diagnoéstico, que nos permitié
entre otras cosas, analizar el contexto
histérico social en que se desarrollaban
las carreras, identificar el tipo de proble-
mas, necesidades y poblacién a las cua-
les las instituciones intentaban respon-
der; las necesidades sociales a conside-
rar en un nuevo proyecto curricular; las
caracteristicas generales y ocupaciona-
les de los y las egresados/as; valoracién
de las profesiones desde la perspectiva
del profesional en ejercicio, de los y las
estudiantes y de las instituciones ligadas
al sector social; el nivel de efectividad
del profesional, carencias y dificultades;
nuevas perspectivas institucionales y re-
copilar sugerencias para la formulacién
de una nueva propuesta curricular.

Producto de los resultados del diagnés-

tico se llegd a algunas conclusiones im-

portantes tales como:

e La crisis vocacional y las crisis que
atraviesan las carreras de Ciencias So-
ciales, estaba relacionada estrecha-

mente al complejo problema de la
redefinicién Universidad-Sociedad-
Estado, 1o cual no se podia separar de
la necesidad de recuperar el papel que
le corresponde ala Universidad, de ser
una parte de la conciencia critica de la
Nacion.

» Los sectores consultados coincidieron
con los principios fundamentales de 1a
Universidad en cuanto a mantener su
tradicién humanista y resistir las ten-
taciones coyunturales que presenta el
mercado.

* La realidad requiere de profesionales
de las ciencias sociales que sean ca-
paces no solamente de aportar en su
analisis, sino también tener habilida-
des para intervenir en ella.

El diagnéstico también permitié identi-
ficar las principales lineas de accién, pla-
nes y programas de las instituciones que
demandaban del profesional del trabajo
social, concluyendo que la mayoria de
estos programas y proyectos giraban so-
bre el eje fundamental de la participa-
cién social, y tenian como estrategia el
fortalecimiento de los sujetos sociales,
para que éstos tengan mayores capaci-
dades para incidir como protagonistas del
cambio y del desarrollo.

Cabe destacar que el diagnéstico reali-
zado en este periodo se convirtié en un
instrumento que permitié analizar la via-
bilidad de las carreras en un contexto
donde se vive una crisis de vocacién por
lo social, y donde aparece el mercado
como elemento esencial para determinar
la vigencia o no de una profesion.
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A partir de estos resultados en Agosto del
95 se present6 una propuesta de creacion
de un programa llamado “Anélisis y ges-
tién del desarrollo y politica social”, el
cual buscaba una integracién que rom-
piera con la compartimentacién discipli-
naria y a la vez conservara la identidad
de las carreras. El Programa contempla-
ba dos areas de interés: 1) Cambio, de-
sarrollo y politica social y 2) Redes y
dinamica de actores. En la primera area
el énfasis en la carrera de Trabajo social
era el de Gestiéon y Gerencia del Desa-
rrollo Social, y en la segunda 4rea el én-
fasis estaba en Intervencién en Redes y
dinamicas de actores sociales.

Dicha propuesta no fue posible
implementarla, por lo que se sigui6 fun-
cionando con un tronco comun que, ade-
mas de tener un semestre de estudios
generales, tuviera tres semestres de for-
macién comun y cuatro semestres de for-
macioén especifica (Plan de estudios 95).
La implementacién del plan fue acom-
pafiada de la apertura de los turnos ves-
pertino y nocturno, lo que incremento la
demanda a niveles histéricos.

Con el tronco comun se respondi6 a una
doble finalidad, por un lado se trat6 de
ofrecer a los estudiantes un amplio pa-
norama de contenidos que fortalecieran
su formacién general y los preparara para
los retos de la ensefianza superior; por
otro lado, que los y las estudiantes reci-
bieran los primeros elementos bésicos
propios del area de las Ciencias Sociales
que les permiten transitar hacia los estu-
dios especificos de sus carreras.
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Paralelo a la implementacién del plan de
estudios 95, se prepararon las condicio-
nes para el Seminario: “Las Ciencias
Sociales y la Formacién Profesional”,
donde se presento a las autoridades de la
Universidad un planteamiento sobre el
quehacer profesional y la vigencia de las
carreras. Se plante6 que el trabajo social
como disciplina de las ciencias sociales
ha definido su quehacer en el espacio
existente entre las necesidades sociales
y la satisfaccién de las mismas; que en
razén de su naturaleza, el andlisis y la
reflexién ha sido una constante del tra-
bajo social.

Se reconocia que Trabajo Social como
disciplina de las ciencias sociales, esta-
ba afectado por la crisis de éstas, tanto
en lo relativo a los modelos tedricos
como a los instrumentos para conocer e
intervenir en la realidad. Igualmente se
reivindicaba el conocimiento de lo coti-
diano y los espacios micros donde histo-
ricamente habia ejercido su quehacer
destacando la preocupacion siempre pre-
sente por el individuo, las personas, por-
que lo humano sea el centro de atencion.
Esto solo es posible a partir del
protagonismo real de las personas, con-
vertir al sujeto en protagonista de su de-
sarrollo lo que implica un proceso de
promocién, de educacién que permita
una toma de conciencia tanto individual
como colectiva.

Este proceso se ha constituido en el prin-
cipal elemento del quehacer profesional
del Trabajo Social en las ultimas déca-
das, cobrando mayor vigencia en la ac-
tualidad.
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Asi, el Trabajo Social define como su
objeto de estudio: la realidad social de
sujetos individuales y colectivos en si-
tuaciones desventajosas en razén de su
condicién de clase, género, etnia, edad,
con la finalidad de intervenir a través de
procesos participativos con los sectores
afectados en la biusqueda de mejorar sus
niveles y calidad de vida.

Esta intervencion, que es a la vez un pro-
ceso de acompafiamiento a los sujetos,
debe responder a un estudio y diagnosti-
co de las situaciones concretas que €stos
viven, de manera que sirva de base para
la planificacién y ejecucion de acciones
susceptibles de evaluar y sistematizar
para su retroalimentacién y
replicabilidad.

Después de una amplia discusion en este
seminario sobre las concepciones de las
carreras y su vigencia, y un
cuestionamiento fuerte con relacién a que
estadbamos hablando en torno a la crisis,
nos preguntamos: ;Y si eran las Cien-
cias Sociales las que estaban en crisis 0O
era el quehacer de las Ciencias Sociales
en la UCA lo que estaba en crisis? ;Cual
era la posicién que asumia la UCA res-
pecto a las Ciencias Sociales? ;Ser4 aca-
so la UCA la que cuestiona las Ciencias

Sociales o es la realidad del pais desa-

fiando a la institucién por su quehacer y

su relacién con la realidad nacional? A

partir de estas reflexiones se llegaron a

algunas conclusiones:

» El caracter y naturaleza de la crisis
trasciende el Departamento de Cien-
cias Sociales y a la misma Universi-
dad, siendo ésta de caricter nacional
e internacional, es mas preciso hablar

de reflujo e incluso de un futuro
promisorio para las ciencias sociales,
dado los problemas que actualmente
aquejan a la Sociedad. En la medida
en que se continden agudizando las
contradicciones a lo interno de la so-
ciedad, existird mas necesidad de pro-
fesionales de las Ciencias Sociales en
general y del Trabajo Social en parti-
cular. Por lo que ambas carreras tie-
nen vigencia y deberan seguirse man-
teniendo por parte de la Universidad
Centroamericana.

e Necesidad de reconversion curricular
asi como revisién a los planes de es-
tudios del 95.

* Impulsar el trabajo interdisciplinario
pero potenciando la especificidad de
cada disciplina, mayor vinculacién de
la docencia con los institutos de inves-
tigacién y promocién social, impulsar
mecanismos que garanticen la articu-
lacién, docencia-investigaciéon-pro-
yeccién social

* Urgencia de continuar y profundizar
la ya iniciada reconversion intelectual
del capital humano del departamento

* Mayor énfasis en la formacién con
relacién al andlisis macro, abordar la
realidad desde una perspectiva mds re-
gional, replanteamiento de los instru-
mentos tedricos metodolégicos para
incidir en la realidad, elevar los nive-
les de exigencia con miras a lograr una
verdadera excelencia académica.

La udltima reforma curricular y el Plan
de Estudios 99 actualmente vigente.
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Con los acuerdos del Seminario realiza-
do en Mayo del 96, se inicia un nuevo
proceso de transformacioén curricular, que
culmina con la propuesta del Plan de
Estudios 1999.

Es importante destacar que ya contando
con la decisién de continuar con la ca-
rrera, nuestros esfuerzos como docentes
se concentraron en hacer del proceso de
transformacién algo mas que la elabora-
ci6n de nuevos planes de estudios, se tra-
t6 de retomar el curriculum como “una
dimension de la especificidad profesio-
nal, en tanto organiza el conjunto de
interacciones institucionales, formales e
informales, de caracter politico, ideol6-
gico y pedagdgico a través de las cuales
se desarrolla la institucién escolar y se
forman los futuros profesionales. Por lo
tanto, un cambio curricular no significa
s6lo modificar un plan de estudios sino
que pone en juego el conjunto de rela-
ciones que conforman una institucion
como tal y su interaccidén con la Socie-
dad” (Susana Garcia Salord, Especifici-
dad y Rol en Trabajo Social).

Partiendo de lo anterior, la dltima refor-
ma curricular realizada en 1999 fue un
proceso encaminado a profundizar la
transformacién de 1995, enriqueciendo
con una perspectiva interdisciplinaria los
planes de estudio. Ademas, respondié a
una preocupacion constante del colecti-
vo docente de analizar la viabilidad de
la carrera en un contexto donde se vive
una crisis de vocacién por lo social, y
donde el mercado aparece como elemen-
to esencial para determinar la vigencia o
no de una profesion.
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Nos planteamos en este momento, res-
ponder a los cambios mundiales y a las
nuevas demandas de formacién de pro-
fesionales con capacidad técnica, habili-
dades y audacia para enfrentar con sen-
tido proposito y critico los problemas que
aquejan a la sociedad nicaragiiense. Se
definieron como ejes centrales de este
nuevo Plan de estudios, el Desarrollo
Social y los Actores Sociales. Ejes que
surgen a partir del andlisis de todo el pro-
ceso vivido y que es descrito en los pa-
rrafos anteriores.

Retomando ese mismo andlisis la carre-
ra de Trabajo Social en este Plan 99 em-
pieza a denominarse “Trabajo social y
gestion del desarrollo”, no cémo un sim-
ple cambio de nombre, sino recogiendo
los aspectos esenciales que recoge esta
nueva propuesta. En ella los temas espe-
cificos del desarrollo disciplinar, del de-
sarrollo social, de los actores estan pre-
sentes en todo el proceso de formacién,
pretendiendo que el o la profesional del
Trabajo Social, esté en capacidad de
aportar a la construccién de un modelo
nacional de desarrollo y a la formacién
de actores sociales a través de un ejerci-
cio profesional que implica proceso de
investigacién, planificacidn, interven-
cion, evaluacion, y sistematizacion pro-
moviendo principios de igualdad, equi-
dad y justicia social, previniendo des-
igualdades en razén de género, edad,
opcién politica, sexual y religiosa.

Pero ademas de los aspectos conceptua-
les tan importantes para la definicién del
nuevo curriculum, en este proceso de
transformacion curricular, se hizo mucho
énfasis en el aspecto metodolégico de



ENCUENTRO / ANO XXXV / No. 64 / 2003

elaboracién del mismo curriculum. Resu-
miendo podriamos decir que partimos de:

e La elaboracién de un diagndéstico pro-
fesional

« Identificacién de necesidades sociales
a los cuales debe responder el egresado
de Trabajo Social.

e Determinacién de los ejes sobre los
cuales se articularia el plan de estu-
dios

» Elaboracién de los perfiles de ingreso
y egreso.

» Elaboracién de objetivos curriculares
generales.

* Definicion de objetivos especificos de-
rivados de los objetivos generales

» Delimitacién de objetivos por semes-
tre, lo que permite una mayor cohe-
rencia interna a los planes y la posibi-
lidad de poder establecer en cada se-
mestre programas de investigaciéon y
proyeccion social.

* Definicién de la légica interna entre
semestre; aparece la prictica de inter-
vencion social como elemento
integrador en la carrera de Trabajo
Social.

* Definicién de principales contenidos
que respondan a los objetivos especi-
ficos.

* Definicién de dreas que permitan un equi-
librio entre aspectos metodolégicos,
conceptuales y técnicos.

* Definicién de asignaturas que confor-
maran los planes de estudios.

El esfuerzo metodoldgico buscaba una
mayor coherencia interna del curriculum,
fortalecer la docencia, la investigacién y
la proyeccién social. A partir de ese tra-
bajo metodoldgico el perfil del egresado

de Trabajo Social se defini6 de la siguien-
te manera:

El/la Profesional del Trabajo Social y
Gestién del Desarrollo, estard en capa-
cidad de aportar a la construccién de un
modelo nacional de desarrollo y a la for-
macion de actores sociales, a través de:

1.- Analizar el contexto socio-econdémi-
coy cultural y sus efectos en la pobla-
cién.

2.- Investigar la realidad social como
base fundamental para desarrollar pro-
cesos de intervencion social.

3.- Intervenir en los fenémenos sociales
a partir de un analisis multicausal de
los mismos de la necesidad de un abor-
daje interdisciplinario, y la participa-
cién de los sectores involucrados.

4.- Incidir en la formulacién de politicas
sociales a partir de experiencias pro-
fesionales y del acontecer cotidiano de
localidades urbanas y rurales.

5.- Utilizar el enfoque de la planificacién
estratégica con el fin de lograr la efi-
cacia y eficiencia de los programas y
proyectos sociales, que incidan en el
mejoramiento del nivel y calidad de
vida. de la poblacién.

6.- Conocer y aplicar metodologias del
Trabajo Social para el disefio, desarro-
llo y evaluacién de estrategias de in-
tervencién en el dmbito familiar,
grupal y comunal.

7.- Promover procesos de negociacion en
69
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el ambito local e institucional, entre
distintos sectores con el fin de contri-
buir a la educacién y formacién de una
cultura democrética.

8.- Formar capital humano para el Desa-
rrollo, capaz de actuar como contra-
parte ante diversas instancias del Es-
tado y la Sociedad Civil.

9.- Desarrollar procesos de sistematiza-
ci6n de experiencias que contribuyan
a generar conocimientos sobre la rea-
lidad en que se actia, mejorar la pric-
tica profesional y desarrollar capaci-
dad organizativa y reflexiva de los sec-
tores con los que se trabaja.

10.- Identificar, fortalecer y potenciar
procesos organizativos relacionados
con los nuevos sujetos econémicos y
modelos alternativos de desarrollo.

11.- Realizar un ejercicio profesional que
promueva los principios de igualdad,
equidad y justicia social, previendo
desigualdades en razén de género,
sexo, edad, opcién politica, sexual,
religiosa, etc.

Las areas de Teoria, Investigacion, Meto-
dologia de Trabajo Social, Planificacioén y
Practica se constituyeron en las cinco areas
académicas que constituyen el plan de es-
tudio actual de la carrera de Trabajo So-
cial. Cada area agrupa las distintas asigna-
turas que componen el plan de estudios.

El proceso de formacién profesional en
este plan de estudios, tiene dos grandes
etapas: la primera se refiere a la base
comun con Sociologia, el énfasis esti en
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el area tedrica, cuyo propdsito es brin-
dar a los estudiantes un marco de refe-
rencia que le permita conocer y compren-
der la realidad social, desde una dimen-
si6n histérica, politica y cultural, estu-
diando para ello, los aportes fundamen-
tales de diversas disciplinas de las Cien-
cias Sociales, también comprende los
cimientos del 4rea de investigacién con
el primer curso especifico al respecto,
mas epistemologia y estadisticas aplica-
das a las ciencias sociales.

La intervencién social es un elemento
que histéricamente ha caracterizado al
trabajo social, por lo que su formacién
requiere de un fuerte componente prac-
tico, constituyéndose de esa forma los
talleres de Trabajo Social en el eje fun-
damental de la formacién, esperando que
las otras asignaturas de las otras dreas se
aglutinaran alrededor de estos talleres de
intervencion.

Los talleres siguen la 16gica del proceso
de intervencién social que inicia con el
drea en que se intervendré en la realidad:

Taller 1.- Diagnéstico Comunitario: El
drea tedrica da conocimientos que per-
miten interpretar y explicar la realidad
comunal. Investigacién, Teoria y Me-
todologia de Trabajo Social, propor-
cionan herramientas necesarias para el
proceso de planificacién, insercion,
ejecucion del estudio en el ambito co-
munal. La asignatura de Teoria Social
y problemas del desarrollo tiene un
papel sumamente importante.

Taller II.- Proceso de desarrollo y forta-
lecimiento de grupos comunitarios con
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el propésito de impulsar la identifica-
cién de lineas de accién comunal, asi
como profundizar el estudio de la rea-
lidad. Investigacién, Teoria y Metodo-
logia dan contenidos que permiten
profundizar el conocimiento de la rea-
lidad comunal, a través de la metodo-
logia cualitativa y el trabajo de grupo
con la comunidad.

Taller III.- Definicién de un Plan de de-
sarrollo comunitario, identificacion de
programas ¢ ideas de proyectos, con-
tinuando con el proceso de
involucramiento y participacion de la
comunidad. El area de teoria y meto-
dologia a través de la asignatura de Pe-
dagogia Social Comunitaria da ele-
mentos metodolégicos y técnicos para
desarrollar acciones de capacitacién
participativa. En el 4rea tedrica se tra-
bajan contenidos cuyo propodsito es
ubicar las necesidades sociales como
problemas concretos, enriqueciendo
su marco tedrico para comprender la
organizacién y dindmica comunitaria.

Taller I'V.- Formulacién de Proyectos que
comprende el estudio de factibilidad
y viabilidad, involucrando a personas
y grupos organizados, se constituye en
un espacio de educacién para la
autogestion comunitaria. Las asigna-
turas de Planificacién y Gerencia de
Proyectos tienen una vinculacién fun-
damental. Igualmente los cursos de
Cooperacién externa, Proyectos de
Desarrollo 0 nuevos escenarios para
la intervencién en Trabajo Social, dan
aportes sustantivos para apoyar el
cumplimiento del objetivo de contri-

buir a formar actores sociales del de-
sarrollo.

La asignatura de Sistematizacién de ex-
periencia, esta estrechamente ligada al
proceso desarrollado en los talleres,
como espacio de reflexién para las ac-
ciones ejecutadas, pretendiendo cons-
truir y validar nuevos conceptos, co-
nocimientos y formas de intervencion.

Taller V.- Se centra en el desarrollo de
Metodologias de Intervencién con fa-
milias, y su desarrollo esta més ligado
a las instituciones, gubernamentales o
no, que ofrecen servicios.

El Plan de estudios fue disefiado origi-
nalmente para desarrollarse en ocho se-
mestres, con un total de 169 créditos y
un nimero de horas clases de 190. El
tema de Género aparece como un eje
transversal dentro de la formacién pero
ademas se tienen asignaturas especificas
al respecto. Este plan de estudios tam-
bién contemplé una metodologia de en-
seflanza m4s innovadora y momentos de
evaluacién curricular.

El Plan de Estudios de la carrera esta pro-
gramado para ser cursado en cuatro afos
y posteriormente realizar un trabajo de
investigacién monografica o la sistema-
tizacién de una experiencia prictica vin-
culada con la profesidn, lo que permite
obtener el grado de licenciados/as en Tra-
bajo Social y Gestién del Desarrollo.

Los trabajos de investigacién que han
sido desarrollados por las/los estudian-
tes, han estado vinculados de manera
general a las siguientes tematicas:
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* Género y desarrollo: Ejemplos: Eva-
luacién del impacto de proyectos de
créditos con perspectivas de género;
Participacion de mujeres en proyectos
de desarrollo integral.

» Nifiez, adolescencia, Juventud y Fa-
milia. Ej: Protagonismo infantil; Efec-
tos en la dindmica familiar por la inte-
gracién de las mujeres en las Zonas
Francas.

» Migraciones: Migracién y sus efectos
en la familia.

» Sistematizaciones de practicas concre-
tas: Sistematizacion de experiencia de
autoconstruccion de viviendas.

* Vulnerabilidad Social: Desastres na-
turales e intervencién social.

» Participacién ciudadana

Situacion actual de la carrera de
Trabajo Social y Gestion del
Desarrollo

La Universidad Centroamericana dentro
de su proceso de revisién académica
constante, ha ido tomando algunas me-
didas, que de una u otra forma han obli-
gado a realizar ajustes a ese plan de es-
tudio original, entre esas medidas estan:
la decisién que todos los estudiantes de
primer ingreso cursaran obligatoriamente
un semestre propedéutico; el cambio de
régimen semestral al cuatrimestral que
incidié bastante en la l6gica del plan de
estudios 99; la extension de propedéutico
a dos cuatrimestres; la iniciativa de lle-
var la carrera a distancia, la cual no fue
posible concretar por razones presupues-
tarias; y finalmente el inicio de la moda-
lidad sabatina, a partir del afio académi-
co 2002.
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En el afio dos mil, realizamos un estudio
de factibilidad para estudiar la posibili-
dad de llevar la carrera de Trabajo So-
cial a distancia a distintas regiones del
pais, el estudio arroj6é datos muy intere-
santes con relacién a la cantidad de per-
sonas que realizan trabajos de promocién
social de forma empirica y que deman-
daban la presencia de la Universidad
Centroamericana para integrarse a estu-
diar Trabajo Social. Este estudio nos per-
mitié con mucha satisfaccién validar el
perfil profesional que contemplaba el
plan de estudios, la vigencia de la mis-
ma, y la importancia que tiene para las
personas que laboran en el area social
algunas asignaturas contempladas en el
plan de estudios, por ejemplo, las referi-
das al desarrollo local, a la negociacién
de conflictos, intervencién con familias
etc. Sin embargo, tal como se sefialo, la
iniciativa no fue posible concretarla pero
se avanz6 mucho en la adaptacién de los
planes de estudios a esta modalidad, la
capacitacion a docentes sobre educacién
a distancia y la elaboracién de textos.

Siendo la baja demanda de estudiantes a
la carrera una problemaética recurrente
otra vez en ¢l ano 2002, se toma la deci-
si6én de abrir los cursos en horario
sabatino y suspender el ingreso en los
cursos regulares. El curso sabatino tuvo
una buena respuesta de parte de una po-
blacion con caracteristicas bastante di-
ferentes a nuestros estudiantes regulares,
siendo personas que laboran, tienen una
edad bastante adulta que los convierte no
tanto en estudiantes-trabajadores, sino en
trabajadores estudiantes.
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Al nivel de la planta docente, somos ac-
tualmente tres profesoras de tiempo com-
pleto, el resto de profesores y profesoras
que imparten clases en la carrera, tienen
condicién de profesores horarios, con
algunas desventajas que esta situacién
suele tener para poder impulsar lo que
conocemos como las tres funciones ba-
sicas de la Universidad, como son la do-
cencia, investigacion y proyeccion social.

Es importante sefialar que para que un
disefio curricular tenga éxito, no debe-
mos olvidar los procesos
organizacionales y las personas que con-
figuramos esas organizaciones, ya que
juntos somos los que damos sentido a la
vida académica.

Desafios futuros para la carrera de
Trabajo Social.

* Un desafio siempre presente estd inti-
mamente ligado a las grandes preocu-
paciones que sobre el desarrollo dis-
ciplinar ha tenido histéricamente el
Trabajo Social: el continuar avanzan-
do en la superacién de una formacién
eminentemente instrumental, centrada
en las metodologias de intervencién en
la realidad sin que medien interpreta-
ciones tedricas que le dan sustento. Por
ello la importancia que en el proceso
de formacién se aborde esta tematica
de forma explicita, ademas de seguir
trabajando en los procesos de reflexién
y sistematizacion que permitan apro-
piarnos de lo aprendido y repensar el
trabajo social. Esto es lo que nos per-
mitira seguir construyendo nuevas for-
mas de entender e intervenir en la rea-
lidad desde el trabajo social y desde

los nuevos escenarios y los grandes
cambios en los contextos nacionales,
regionales y mundiales en que nos
encontramos.

* Quizas es importante volver a los cla-
sicos del Trabajo Social, y empezar a
preguntarnos nuevamente y a buscar
los por qué y los para qué de las ac-
ciones que hacemos. El reto es ;Cémo
formar a nuestros estudiantes como
trabajadores sociales que analicen
mejor la realidad? ;Cémo darles un
entrenamiento que les permita enten-
der situaciones complejas y resolver-
las en la complejidad que tienen?

* Lo anterior lleva a un segundo reto, que
serfa continuar el proceso de articula-
cion de los contenidos en una propues-
ta pedagdégica que responda a la natu-
raleza del quehacer profesional del tra-
bajo social. Hemos empezado a dar los
primeros pasos para centrar el apren-
dizaje en los estudiantes mismos, € ir
superando el sesgo de poner la ense-
fianza y al docente en primer plano.

» Adecuar las metodologias de ensefian-
za aprendizaje a un nuevo tipo de es-
tudiantes, tal es el caso de los estudian-
tes sabatinos, manteniendo la excelen-
cia académica que como Universidad
Centroamericana aspiramos.

* Profundizar la investigacién tanto de
estudiantes como de docentes en los
temas propios de la disciplina.

» Continuar la evaluacién y sistematiza-
cion de los procesos de practica de los
estudiantes con el fin de valorar la ver-
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dadera integracion teoria-practica, ac-
cion-reflexion.

» Tener una mayor presencia en los es-
pacios publicos de debate de temas
vinculados a la problematica social, di-
vulgando a su vez la riqueza del que-
hacer profesional de los y las trabaja-
dores/as sociales.

* Continuar el proceso de formacion y
actualizacion del claustro docente.

* Profundizar en la formacién de los es-
tudiantes una visién interdisciplinaria,
potenciando las especificidades del
trabajo social.

» Apoyar el proceso de superacién aca-
démica de nuestros/as egresados/as
impulsando especializaciones y
postgrados.

Sin embargo, pese a definir con bastante
precisién nuestros retos y desafios, nos
surgen grandes interrogantes ante el fu-
turo de la carrera de Trabajo Social: ; Ten-

dremos que considerar que la vocacién
por lo social se ha perdido irremediable-
mente entre nuestros jovenes? ; Ante un
contexto dominado por el individualis-
mo, por el mercado, es posible definir
estrategias que permitan revertir esta ten-
dencia?

En Trabajo Social nunca hemos dejado
de cuestionar nuestros propios modos de
hacer y de pensar, y la propia historia de
la profesién asi lo demuestra, hemos vi-
vido en crisis, pero consideramos que
toda crisis es buena, si promueve el cam-
bio.

Y quisiera terminar la ponencia con algo
que lei recientemente sobre una reflexién
que publicé el diario La Prensa de
Montreal al finalizar la Gltima Conferen-
cia de la Federaci6n Internacional de Tra-
bajadores Social (FITS): “El trabajo nun-
ca ha sido facil para los/las Trabajadores
Sociales, es cierto, nos es dificil pero, sin
lugar a dudas, todos/as sentimos que he-
mos tenido el privilegio de ejercerlo.”
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