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Resumen 

 

La investigación como proceso de formación del estudiante de contaduría pública, es un 

factor que repercute positivamente en su desarrollo profesional y contribuye a la 

resolución de problemas en pro de las organizaciones. El presente estudio tiene como 

finalidad identificar las necesidades de formación en investigación de los egresados del 

programa de contaduría pública de la Universidad Francisco de Paula Santander 

seccional Ocaña, como retroalimentación para mejorar el proceso formativo del 

estudiante de contaduría. Metodológicamente se realizó a través de un enfoque 

descriptivo y un diseño de campo, mediante la aplicación de encuestas a los egresados 

del programa, utilizando una muestra intencional. Los encuestados manifestaron 

debilidades en su proceso formativo, evidenciándose una brecha entre la formación 

recibida en cuanto a investigación y el mercado laboral.  

   

Palabras claves: Desarrollo profesional, egresados, habilidades, líneas de investigación, 

contaduría pública 

 

Abstract 

 

Research as a training process for public accounting students is a factor that has a 

positive impact on their professional development and contributes to problem solving for 

the benefit of organizations. The purpose of this study is to identify the research training 

needs of the graduates of the public accounting program of the Universidad Francisco de 

Paula Santander Ocaña, as feedback to improve the training process of the accounting 

student. Methodologically, it was carried out through a descriptive approach and a field 

design, through the application of surveys to the graduates of the program, using an 

intentional sample. The respondents showed weaknesses in their training process, 

evidencing a gap between the training received in terms of research and the labor market.  

   

Keywords: Professional development, graduates, skills, lines of research, public 

accounting. 
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Introducción 

 

En la disciplina contable los estándares internacionales de educación emitidas por la 

Junta de Normas de Educación de la IFAC declaran que los contadores públicos deben 

estar formados en “tres vertientes diferentes y complementarias: la cognitiva 

(conocimientos -técnicos-), la procedimental (habilidades -destrezas-) y la actitudinal 

(valores, ética y actitudes -comportamiento-)” (Montoya del Corte & Farías Martínez, 

2018); así mismo, la IES 6 de este mismo organismo (International Federation of 

Accountants, 2019) establece que una competencia profesional consiste en la integración 

y aplicación de competencia técnica, habilidades profesionales y valores, ética y actitudes 

profesionales. 

 

Por su parte, el modelo de acreditación en alta calidad del Ministerio de Educación 

Nacional contempla que los egresados de un programa académico deben haber 

adquirido las competencias y habilidades suficientes y necesarias para responder a las 

exigencias del mercado laboral, implica necesariamente comparar el entorno productivo 

con el proceso de formación dado en la universidad (Díaz , 2021), por tal razón cada 

Institución educativa le apuesta permanentemente a la formación de sus profesionales 

acorde con estas exigencias, partiendo de la autoevaluación continua sobre las prácticas 

educativas, de investigación y de extensión; por tanto, el desafío está en encontrar las 

herramientas necesarias para que el futuro profesional pueda desarrollarse como un 

profesional competente y útil a la sociedad (Pérez & Pinto Perry, 2016). 

 

En este sentido, la investigación como proceso formativo del contador público contribuye 

al desarrollo de aptitudes creativas e innovadoras, de liderazgo y de solución de 

problemas que redundan en su desempeño profesional; sin embargo, pese al 

posicionamiento de este factor por parte de cada universidad en los currículos, en el 

proceso enseñanza-aprendizaje, en la divulgación del conocimiento, se evidencia todavía 

un distanciamiento entre las investigaciones desarrolladas en al ámbito académico y la 

práctica profesional, al respecto Romero (2014) (citado por Mejía et al., 2022) indica que 

“Los profesionales siguen considerando la investigación como una actividad que no  es  
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para  ellos  y  los  académicos – teóricos creen que la práctica profesional tiene  poco  

alcance  científico”; así mismo, Castaño (2017) citado por (Molina et al., 2019) expresa 

que las organizaciones no reconocen que el contador público, además de sus funciones 

tradicionales, acuda a la investigación como valor agregado para resolver problemas 

relacionados con el saber contable. 

 

Así mismo, frente a la importancia de las habilidades investigadoras (Moreira et al., 2021)  

afirma que estas competencias son de tipo académico, social y profesional, las cuales se 

desarrollan a lo largo de la vida en relación a las demandas y contextos familiares y 

sociales, y que desde el espacio universitario requiere la vinculación mutua de 

estudiantes y los profesores que permitan la integración efectiva de ambos actores en 

procesos de investigación (Sánchez et al., 2020). En este orden de ideas, autores como 

Barnett (2011) y Sehuanes y González (2020)indican la necesidad de establecer algunas 

competencias que deben construirse desde la formación académica pero que nacen en 

el mundo científico, profesional, social y cultural, es decir, habilidades socio investigativas 

que les permita a los profesionales en contaduría, articular la teoría con la práctica 

contable. 

 

En el momento coyuntural de la globalización económica, la investigación contable es la 

ruta para avanzar hacia la generación de nuevo conocimiento y la educación superior 

juega un papel fundamental para este proceso, a través del diseño de estrategias 

pedagógicas para fomentar y desarrollar el sentido crítico y reflexivo en el futuro 

profesional, así como una estrecha articulación entre la universidad, la empresa y el 

Estado. La calidad de la educación superior está íntimamente asociada con la práctica 

de la investigación, la cual que se manifiesta de dos maneras: enseñar a investigar y 

hacer investigación. La primera hace alusión al ejercicio de la docencia investigativa, esto 

es, a utilizar la investigación en la docencia, tanto para darle pertinencia científica a ésta, 

como para familiarizar a los estudiantes con la lógica de la investigación e iniciarlos en 

su práctica, es decir para adelantar formación investigativa. Al respecto, existen estudios 

sobre investigación formativa en la Contaduría Pública en Colombia, como los publicados 

por Rodelo et al. (2021), Castaño Ríos (2019), Muñoz et al. (2013), Muñoz et al. (2014) y 
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Patiño Jacinto et al. (2017) quienes convergen en la importancia del desarrollo de estos 

elementos en los planes de estudio y su aporte a la integralidad del currículo para afrontar 

las demandas sociales formativas. 

 

A pesar de las bondades y oportunidades de la formación en investigación en los 

programas de Contaduría Pública, autores como Ortiz Paniagua et al. (2019) y Molina et 

al. (2019) concluyen que se presentan pocos avances en aspectos como participación de 

estudiantes en procesos investigativos de trabajo de grado y poca actitud para el 

desarrollo de habilidades investigativas, por lo que desde los programas académicos 

deben plantearse estrategias que conduzcan cerrar estas deficiencias. 

 

Por otra parte, durante sus casi dos décadas de vida, el programa de Contaduría Pública 

de la Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocaña ha presenciado los 

continuos cambios en el contexto regional, nacional e internacional. Dichos cambios han 

abarcado aspectos como lo social, lo político, lo económico, la salud, lo académico, lo 

normativo, etc. Algunos ejemplos son el acuerdo de paz con las FARC y sus 

repercusiones en la región del Catatumbo, la expansión demográfica de la ciudad de 

Ocaña, la migración venezolana, el aumento exponencial en la cobertura de internet y 

redes de comunicación móvil, que han hecho que la comunicación sea instantánea con 

cualquier parte del mundo, el aumento del comercio electrónico, la introducción e 

implementación de las NIIF, NIC, entre otras, son algunos de los muchos cambios que 

han sucedido en este periodo y que en gran medida han transformado a la comunidad 

académica del programa, así como a las instituciones, asociaciones e individuos de la 

zona de influencia del programa. 

 

Desde esta perspectiva, con el presente estudio se busca identificar las necesidades de 

formación en investigación de un sector de la comunidad académica del programa 

representado por sus egresados, el cual servirá de insumo para luego elaborar junto a 

estudios futuros una propuesta de líneas de investigación del programa de Contaduría 

Pública, que sea actualizada y pertinente con las nuevas realidades del contexto. 
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Material y Métodos 

 

Arias (2012) indica que “la investigación descriptiva consiste en la caracterización de un 

hecho, fenómeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o 

comportamiento”. Igualmente señala que la investigación de campo “es aquella que 

consiste en la recolección de datos directamente de los sujetos investigados, o de la 

realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable 

alguna”. En este sentido, para el presente trabajo se aplicó un nivel descriptivo y un 

diseño de campo. La perspectiva de los egresados, quienes son la población objeto de 

estudio, frente a los procesos investigativos desarrollados al interior del programa de 

Contaduría Pública se ha determinado con la aplicación de encuestas como instrumento. 

 

En el caso de la muestra, esta fue de tipo intencional, “la cual consiste en seleccionar 

casos característicos de una población limitando la muestra sólo a estos casos” (Otzen 

& Manterola, 2017) y se estableció a partir de su participación en los procesos previos de 

investigación. Finalmente, esta información está siendo organizada y sistematizada, 

mediante un análisis estadístico para poder inferir las necesidades investigativas de los 

egresados a que debe dar respuesta el programa de Contaduría Pública. 

 

Resultados y Discusión 

 
Al indagar sobre los procesos de investigación al interior del programa de Contaduría 

Pública desde la perspectiva de los egresados se tiene que el 51,42% de los egresados 

manifiesta no conocer los grupos de investigación (GIDSE y ROTA) donde los docentes 

realizan actividades de investigación y en los cuales están adscritos los semilleros de 

investigación donde participan los estudiantes de Contaduría Pública. Este resultado 

permite inferir que existe un problema comunicacional o de transferencia de conocimiento 

(investigaciones desarrollados por los docentes del programa), desde el plan de estudios 

y/o los grupos de investigación hacia estudiantes (potenciales egresados) y egresados, 

razón por la cual existe un desconocimiento de los dos grupos que soportan la 

investigación del programa, pese a que los grupos GIDSE y ROTA han logrado 
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categorizarse positivamente hasta ubicarse en la categoría A de la medición de 

MINCIENCIAS. 

 

 En concordancia con lo anterior, el conocimiento de las líneas de investigación sigue la 

misma tendencia, ya que el 57,14% de los egresados ha indicado desconocerlas. Al 

respecto es necesario destacar que el programa de Contaduría Pública cuenta con dos 

líneas de investigación que son empleadas por los estudiantes que participan en 

semilleros y actividades de investigación, pero en forma general por los estudiantes que 

realizan trabajo de grado, por lo que sería suponible que los egresados al menos debieran 

conocerlas al desarrollar su trabajo de grado. Estas líneas son: Línea 1 “El Ejercicio de 

la Profesión en los Diferentes Sectores de la Economía” y Línea 2 “Control Interno 

Administrativo, Contable y Financiero Sobre las Actividades de los diferentes Sectores 

Económicos”. 

 

Frente a este aspecto es importante resaltar que el 71,43% de los encuestados 

manifiestan que hay falencias en las líneas de investigación del programa, debido a que 

el mercado laboral es cambiante al igual que el campo de conocimiento de la profesión, 

por lo cual es necesario discutir la vigencia y pertinencia de las mismas. Sin embargo, al 

indagar con cual línea de investigación se sienten más familiarizados en el ejercicio 

profesional y desde la experiencia laboral, los egresados indican en una gran mayoría 

identificarse con la línea 2, como se aprecia en la figura 1. 

 

 

Figura 1. Identificación del ejercicio profesional y laboral con las líneas de investigación 
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Un elemento importante en la formación investigativa, es la creación de habilidades y 

competencias que permitan un mejor desempeño en el ejercicio profesional, por lo cual 

se indagó por la incidencia que el componente de formación de investigación había tenido 

en este sentido. Al respecto el 49% de los egresados manifiesta que la formación recibida 

en investigación ha contribuido en su desempeño profesional, mientras el 51% responde 

negativamente. 

 

Por lo anterior, se hizo necesario identificar las necesidades investigativas que desde la 

perspectiva de los egresados, y que a partir de su experiencia laboral consideran debe 

fortalecer y/o desarrollar el programa de Contaduría Pública, encontrando así tres grupos 

o niveles de interés. El primero de ellos, el más demandado, corresponde a un 22,7% de 

los encuestados que indican que se debe fortalecer la investigación en aspectos 

tributarios. Un segundo grupo de temáticas corresponde cada una a un interés 13,6% de 

los encuestados y son Contabilidad, Emprendimiento, Normas internacionales y 

Problemas sociales. Finalmente, el grupo de temáticas menos relacionadas por los 

egresados para el desarrollo de actividades investigativas comprende aspectos 

relacionados con Comercio, Control, Desarrollo regional, Finanzas y Hacienda Pública. 

Los temas propuestos por los egresados se referencian en la figura 2. 

 

  

Figura 2 Temas propuestos por los egresados para el desarrollo de investigación en el programa de 

Contaduría Pública. 
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Conclusiones 

 

Si bien los docentes y estudiantes del programa de Contaduría Pública han obtenido 

resultados positivos a partir de su producción desde los grupos de investigación y los 

diferentes semilleros de investigación se ha evidenciado que existe un problema 

comunicacional ya que los egresados en su gran mayoría desconocen los grupos de 

investigación GIDSE Y ROTÃ y los resultados o productos realizados al interior del 

programa. Así mismo, como ya se ha mencionado, las líneas de investigación del 

programa son desconocidos por un gran sector de los egresados, indicando igualmente 

que deben ser actualizadas y dar respuestas a las necesidades cambiantes del ejercicio 

profesional y el mercado laboral. 

 

Como respuesta al impacto de la formación en investigación recibida, cerca de la mitad 

indica que esta ha sido positiva, lo que invita al programa de Contaduría Pública a 

repensar las estrategias de formación en investigación desarrolladas de modo que el 

impacto y satisfacción frente a las necesidades del mercado laboral, sea mayor. 

 

Finalmente, como problemas o temas referenciados por los egresados para el desarrollo 

de investigaciones se encuentran principalmente aspectos tributarios, de contabilidad, 

emprendimiento, en normas internacionales y problemas sociales. Por lo anterior, desde 

el programa deben realizarse los estudios necesarios que permitan determinar si las 

líneas actuales son pertinentes con las necesidades del contexto incluyendo otros actores 

como estudiantes, docentes, sector empresarial, productivo y comunidades impactadas 

por el programa de Contaduría Pública. 
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