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1 Introduccion

Las constantes transformaciones tecnolégicas que ha experimentado nuestra
sociedad en los tiltimos afios, ha inducido a dinamizar de forma acelerada los
campos de la informética y comunicaciones en sus relaciones cotidianas. El auge
de intercambio de informacién que se produce a partir de los afios noventa a
través de una super red virtual denominada Internet, ha repercutido en toda la
actividad mercantil, produciendo en la misma cambios sustanciales, ya sea en
cuanto a la naturaleza, la diversidad y ampliacién de los servicios, y la incorpo-
racién de estos adelantos tecnolégicos como instrumento de modernizacién y
expansién en la normativa interna de cada Estado.

Internet, en un primer momento, nace como una herramienta utilitaria que per-
mite la comunicacién entre computadoras con la finalidad de intercambiar y
compartir informacién. Esta conexién implicaba una direccién que estaba con-
formada, por un niimero o cédigo numérico que era asignado a los pocos usua-
rios con la finalidad de su perfecta identificacién (IP); aunque de dificil memori-
zacién por las personas fisicas que son los que deciden en tltimo término acce-
der o no a un determinado sitio en la red.

El uso de este sistema como network surge en los Estados Unidos de América
para empleo propiamente militar, académico y cientifico; sin embargo, su poste-
rior uso privado y comercial, asi como el creciente ntiimero de usuarios determi-
né que los cédigos numéricos fueran reemplazados por elementos faciles de
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recordar’. Para superar estas dificultades, la USA Engineering Task Force (ietf)
adscrita al Departamento de Comercio de Estados Unidos, ide6 un sistema de
localizacién e identificacién formada por combinaciones alfanuméricas univocas:
el Domain Name System o sistema de nombres de dominio

El nombre de dominio cuya identificacién se vuelve mds sencilla con el uso de
letras, en la mayoria de las veces no es un nombre arbitrario o una casualidad
del destino que no guarde relacién alguna con su titular. En condiciones norma-
les, las empresas utilizan sus propios signos distintivos que dada su presencia
en el mercado y difusién general en los consumidores, usuarios del Internet,
una fécil remisién al origen empresarial.

El sistema de Nombres de Dominio es propio de Internet ya que no se da en
ningtin otro medio conocido hasta ahora. Este sistema permite identificar em-
presas, instituciones y personas en la Red diferencidndolas unas de otras. Asi-
mismo, marcas debidamente registradas pueden formar y de hecho con frecuen-
cia forman parte de Nombres de Dominio con el fin de asociar elementos del
tréfico comercial con el empresarial.

Por ello, la eleccién del nombre de dominio con el que se desea operar en Internet
adquiere una de las principales e ineludibles decisiones con las que ha de enfren-
tarse una persona natural o juridica que desee tener presencia activa enla red.

2 Concepto de Nombre de Dominio

La ley de Marcas y otros signos distintivos de Nicaragua establece en su arto. 2
la definicién de nombre de dominio como I secuencia'de signos alfanuméricos que
corresponden a una direccién numérica en el Internet o en otra red piiblica de comunica-
ciones similar™

Para Ratil Echeverria, los nombres de dominio constituyen una serie alfanumérica
que indica la localizacién del sitio de Internet en el cyberespacio®. Ovidio
Salgueira expresa ademds que: “Los Nombres de Dominio son formas de uso amiga-
bles para los niimeros de protocolo en Internet... permiten a los usuarios la localizacion

1 BARDELES MENDOZA, Enrique. Conflicto entre los nombres de dominio en Internet
y los derechos sobre Marcas. Congreso Iberoamericano de Informatica y Derecho. 21
al 25 de Noviembre 2000.

2 Ley 380: Ley de Marcas y otros signos distintivos. LA GACETA: diario oficial. No. 70
del 16 de Abril de 2001.

3 ECHEBERRIA, Ratil. Nombres de Dominio. Congreso Iberoamericano Informatica y
Derecho. 21 al 25 de Noviembre 2000. México.
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de computadoras en la Red de una forma sencilla y simple de recordar facilitando el uso
comercial, institucional o privado de Internet™

De esta manera, las computadoras conectadas a la Red son identificadas mun-
dialmente a través un sistema de cardcter técnico compuesto por cédigos numé-
ricos denominados niimero IP. Estos niimeros de protocolo son tinicos y no pue-
den ser repetidos. Los nimeros IP consisten en un cédigo numérico de cifras
binarias separadas por puntos, este sistema permite identificar perfectamente y
sin duda alguna a cualquier computador conectado a la Red’.

Por todo lo anterior el tratadista espafiol Manuel Broseta Pont concluye que “Los
nombres de dominio en internet cumplen la funcion de identificar, mediante una combina-
cion alfanumérica, los ordenadores conectados a la red que estén situados las pdginas web®”

3 Principios que rigen a los nombres de dominio.

a) Principio de Publicidad: Se basan en el sistema de Registro, en el cual los
dominios genéricos (como aquellos cuya terminacién finaliza en .com) se
inscriben en los Estados Unidos de América a través de diversas empre-
sas y los Dominios de nivel superior nacional (que en el caso de Nicara-
gua es NIC-ni) a través de la Universidad Nacional de Ingenieria.

b) Principio de Titularidad: La titularidad de un nombre de dominio no da
maés derecho que al uso de ese nombre de dominio tal y como fue registra-
do por el tiempo durante el cual el mismo permanezca vigente.

¢) Principio Concesién al Primer Solicitante: Los Nombres de Dominio se
registran bajo la modalidad «first come first serve» es decir, se concede a
quien primero lo solicita, a cambio del pago de una tasa, sin tomar en
cuenta ningtin otro factor.

d) Principio de Libertad Absoluta o Irrestricta: El regisiro de dominio suele
producirse sin tener en cuenta la posible existencia de terceros perjudica-
dos por la concesién del registro.

4 OVIDIO SALGUEIRIO, José. Nombres de Dominio y Marcas. Congreso Iberoameri-
cano Informatica y Derecho. 21 al 25 de Noviembre 2000. México.

5 Latente la necesidad, un grupo de ingenieros norteamericanos encabezado por John
Postel, uno de los padres de Internet, creé un sistema alfanumérico (combinacién de
letras y niimeros) que permitié por primera vez asociar los niimero IP con palabras,
siglas o combinaciones de letras escogidas libremente por los titulares a fin de iden-
tificar sus paginas o Web Sites en la Red. Nacia asf el sistema humanizado y amiga-
ble para reconocer y ubicar a personas, empresas y organizaciones en la Red conoci-
do como Sistema de Nombres de Dominio o DNS.

6 BROSETA PONT, Manuel. Manual de Derecho Mercantil. 11ava edicién, Editorial
Tecnos, Madrid, 2002. Pag. 254
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4 Estructura de los Nombres de Dominio

Los nombres de dominio se expresan a través de una estructura jerdrquica, in-
troducida en el afio 1984 denominada «Domain Name System» (DNS) o Sistema
de Nombres de Dominio (SND)’ El sistema de Nombres de Dominio constituye
la columna vertebral del desarrollo de la Web permitiendo la facil navegacién e
identificacién de los diversos actores en la Red.

Los Nombres de Dominio estdn estructurados en niveles que se leen de derecha
aizquierda, cada nivel estd separado del siguiente por un punto. El niimero de .
niveles puede variar segtin la autoridad registral que lo administre.

Asi, por ejemplo una entidad de cardcter comercial (como una Sociedad Anéni-
ma) en Nicaragua, presenta por ejemplo una estructura del tipo:

hitp://www.empresa.com.ni

Cada parte del nombre de dominio tiene una significacién concreta, conforme
se detalla a continuacién.

a) http (HyperText Transfer Protocol): Hace referencia al protocolo utili-
zado por la «World Wide Web» para la comunicacién entre los diferentes
equipos conectados entre sf a través de la Red. El protocolo hitp no es el
tnico que existe. Indica el acceso a la WWW con el sistema hipertextual ®

b) www: son las siglas de World Wide Web. Contrariamente a lo que se
piensa, no es sinénimo de Internet. Es una parte de Internet, que comtin-
mente se conoce como la red.

7 ElIDNS es un sistema de cardcter mnemotécnico que permite a los usuarios asignar y
usar en Internet un nombre tnico para cada uno de los equipos informaticos conec-
tados a la Red, facilitando asf la interconexidn de los usuarios de cualquier parte del
mundo. El DNS es una gigantesca base de datos gestionada en forma compartida
por varios organismos que relaciona los Nombres de Dominio con los niimeros IP
por lo cual los primeros se han convertido en el punto de referencia para la localiza-
cién de equipos y personas en Internet

8 Hay también otros protocolos. El protocolo ftp indica que queremos acceder a una
transferencia de ficheros. El protocolo TNP indica que queremos acceder a News
como al servidor de noticias de Usenet. El protocolo Telnet indica que accedemos a
un recurso remoto donde nuestro ordenador se convierte en terminal del servidor
Telnet. El protocolo IRC accede a una comunicacién escrita o verbal interactivamente
y en tiempo real con uno o varios interlocutores publica o privadamente(Barriuso
Ruiz, Carlos «Nombres de dominio (DNS), en Internet», en «Ponencias VII Congreso
Iberoamericano de Derecho e Informética», Editora Pert, Lima, 2000, pags. 31 y ss.).
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Tanto el protocolo de hipertexto y las direcciones de WWW no forman parte del
nombre de dominio.

¢) empresa: es propiamente, el nombre del dominio, corresponde al nom-
bre mnemotécnico elegido para representar a la institucién, empresa o de-
signacién comercial a que se hace referencia.

Raril Echeverria nos advierte que la necesidad de proceder al registro de los dominios
tiene su fundamento en la niecesidad de cada empresa o institucion de tener uso de exclu-
sividad, como lo tiene para su denominacién, sus marcas o sus patentes, aungue del
registro de dominios se encargan organismos distintos® .

d) com: Dominios de nivel superior genéricos- gTLD, indican el tipo de orga-
nizacién al que pertenece el duefio del dominio. Se puede identificar los
siguientes!®:

Descripcion ___ Dhdentificacion |
Entidades y Organismos

- edu
Educativos
Entidades y dependencias no

org

gubernamentales
Empresas comerciales com
Entidades de redes net
Ministerios y entidades del ob
Gobierno 9
Dominios Personales nom
Entidades Militares mil
Empresas Europeas Comerciales co
Empresas de Negocios Europeas biz
Empresas de Internet Europeas web

e) ni: El prefijo “ni” corresponde al “Dominio de nivel superior nacional”
(ccTLD), indican el cédigo del pais al cual corresponde el ordenador iden-
tificado. Los dominios de nivel superior nacionales se componen de dos
letras determinadas segtin la Norma ISO 3166 (Normas de Organizacién
Internacional de Normalizacién)

9 ECHEVERRIA, Raiil. Op. Cit. Pag 2.

10 Es necesario aclarar que el uso de estos gTLDs son de caracter exclusivo para las enti-
dades de los Estados Unidos cuando no van adherido el ccTLD o Dominio de Nivel
Superior del pafs correspondiente que en nuestro caso serfa la terminacién ni.
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El dominio de primer nivel ( TLD - Top Level Domain) para Nicaragua consta de
dos letras “NI”, los dominios de segundo nivel constan de tres letras, que no
permiten identificar el tipo de organizacién:

Dominio de Primer ?dﬁf&i _ ﬁe*‘uft&c&@

La estructura DNS permite identiticar a las entidades o instituciones bajo un
primer nivel geogréfico, en nuestro caso Nicaragua - NI, luego por un segundo
nivel que identifica a las organizaciones por sus actividades , com, net, gob, edu y
org. Los dominios de tercer nivel bajo “NI” son aquellos nombres de las institu-
ciones, ejemploorganizacion.com.ni, bajo el cual son reconocidos en Internet. Carbajo
Cascén afiade pueden aumentarse en una direccién electrénica los denominados
subdominios o dominios de niveles superiores separados del principal por puntos o barras
...donde se contiene informacion sobre sujetos o contenidos de la pagina principal (depar-
tamentos de una empresa o institucion, informacion adicional complementaria, programas
de television de una determinada cadena, etc) Estos subdominios no son objeto de registroy
pueden ser afiadidos libremente por el titular del sitio sin autorizacion alguna”®

5 Organismos que intervienen en la asignacién de nombres de dominio.

a) EIICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers) (http://
www.icann.org) es un organismo de coordinacién técnica de Internet, que
fue creado en 1998 como consecuencia de una coalicién de intereses diver-
sos de cardcter técnico, académico, comercial. Tiene su sede en California.?

b) DNSO - (Domain Name Support Organization) (http:/ /www.dnso.org) es
la organizacién que se dedica a todo lo vinculado con los nombres de do-

11 CARBAJO CASCON, Fernando. Op.Cit. P4g.65

12 ICANN es un cuerpo de coordinacién técnica creado con la participacién de los sec-
tores académicos, técnicos y comunidades de usuarios. Asume las funciones de co-
ordinar la asignacién de los identificadores mundiales en Internet siguientes: a.- Nom-
bres de Dominio; b.- niimeros IP; c.- pardmetros de protocolo y niimeros de puertos.
ICANN es una organizacién privada sin fines de lucro, dedicada a preservar la
competitividad operacional de Internet, promover la libre competencia y al desarro-
llo de politicas basadas en el consenso. ICANN est4 abierta a cualquier organiza-
cién, usuarios de forma individual, grupos de usuarios u organizacién comercial
que desee participar.
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minio y forma parte de la estructura organica del ICANN. En el marco del
DNSO se han formado varios grupos de trabajo sobre temas relacionados
con la politica de nombres de dominio. De los grupos més importantes
hasta el momento se destacan: proteccién de marcas famosas, creacién de
nuevos dominios genéricos, resolucién de disputas en nombres de domi-
nio y aspectos de funcionamiento interno del DNSO.

¢) NIC - (Network Information Center) (http:/ /www.ni) o centros de Regis-
tros de Dominio que se encuentran establecidos en cada pais. En nuestro
pais la Universidad Nacional de Ingenierfa (UNI) es la responsable del
Registro de Dominios Internet, labor que realiza a través una entidad cono-
cida como NIC-NI (Network Information Center - Nicaragua). Los servi-
cios que brinda el NIC-NI son de cardcter ptiblico y son prestados a toda
organizacién académica, gubernamental, comercial 0 no gubernamental,
en igualdad de condiciones siempre que se requiera hacer uso de ellos.
NIC-NI tiene la responsabilidad de la administracién del Dominio de Pri-
mer Nivel (TLD - Top Level Domain) «NI» desde los primeros pasos: e
Internet en Nicaragua (1994). ¢

6 Reglas para el registro del nombre de dominio de una Soc1edad Anommar
en Nicaragua. '

El registro de dominio es un acto voluntario del particular o la persdhé ]ur1d1ca i

que desea identificarse y adquirir derechos y obligaciones a través del traficode *

las diversas aplicaciones del internet como la world wide web. Sin embargo, su
registro no tiene que ser exclusivo de la procedencia o ubicacién geogréfica de la
persona. Para el experto en derechos de Autor, Manuel Diaz Morales, “el caricter
de registrar un nombre de dominio no atiende a una identificacién nacional sino que
trasciende a un pardmetro primario que es comercial....ademds las facilidades y ausencia
de requisitos excesivos que ofrecen ciertas empresas como godaddy.com incentivan a un
mayor uso de los Top Level Domain primarios”™*

Las estipulaciones y normativas referentes al registro de dominios en Nicaragua
se encuentran en la pdgina web del NIC de Nicaragua (http//www.ni). La elec-
cién del nombre de dominio ha sido sometido a varias restricciones y estipula-
ciones propuestas en primera instancia por el ICANN y otras que son de cardc-
ter interno por el administrador de dominios en el pafs. Cuando la gestién es

13 www.ni al 15 de Mayo 2003.

14 Entrevista realizada a Lic. Manuel Diaz Morales, experto en Derechos de Autor e
Informatica. El dfa 14 de Mayo 2003.
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privada (ICANN) el registro o asignacién de un SLD en un concreto TLD es
fruto de un contrato privado bilateral entre registrador y solicitante, mientras
que si la gestién es priblica (NIC-ni) el registro es producto de una concesién o
autorizacién administrativa®.

Si bien es cierto que tanto las personas naturales o juridicas pueden solicitar los
nombres de dominios que deseen (habiendo cumplido previamente los requisi-
tos establecidos), en cuanto a éstos tiltimos existen mayores restricciones para
evitar abusos y usurpaciones a los nombres de dominio para otros fines. Asi,
una de las principales normas que nos refiere ICANN y que acoge nuestro siste-
ma nos indica que solo podran registrar un nombre de dominio de tercer nivel
bajo «NI» organizaciones legalmente establecidas, entendiendo como tal toda
persona juridica de derecho ptiblico o privado debidamente constituido de acuer-
do con el marco normativo que las regule.

Para el caso de las Sociedades Anénimas, tal como lo establece el Cédigo de Co-
mercio en suarto. 202 “La Sociedad Anénima puede constituirse por dos o mds personas
que suscriban la escritura social que contenga los requisitos necesarios para su validez,
segiin arto. 124" aunque no podran gozar de personalidad juridica mientras la
escritura social y los Estatutos no estén inscritos en el Registro Mercantil corres-
pondiente. ' En la misma légica, todos los actos concernientes a la nomenclatura
del dominio de la empresa se encuentra suspenso a la aprobacién que realice el
NIC de Nicaragua, aunque ésta pueda otorgérsela antes de cumplir con el requisi-
‘todehaber suscrito el 50% del capital social y haber pagado del 10% del mismo."”

Sin embargo, la Sociedad Anénima solo podré registrar como nombre de domi-
nios de DNS de tercer nivel bajo «NI» uno de los siguientes:

e Elnombre completo de la Organizacién, tal y como aparece en la escritura
o documento de constitucién.

¢ Unacrénimo del nombre completo de la organizacién lo més cualificado
posible, de forma que sea directa y facilmente asociable el nombre oficial
de la empresa. Preferiblemente un acrénimo usado por la empresa y/o
legalmente registrado.

15 CARBAJO CASCON, Fernando. Op. Cit. P4g.83

16 Arto. 204. SOLORZANO, Anibal. Glosas al Cédigo de Comercio de Nicaragua. Ter-
cera Edicién, Hispamer, Nicaragua, 1999. Pég.

17 Entrevista realizada a Ing. Alfonso Boza. Administrador de dominios de Nicaragua
el dia 15 de Mayo 2003.
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e No se permitird a ninguna organizacion registrar un acrénimo que no se
asocie razonablemente con el nombre oficial de la empresa.

e No se admitirdn dominios que incorporen comodines que no tengan nin-
guna relacién con el nombre oficial de la empresa solicitante.

En este sentido las normas que rigen a Nicaragua son restrictivas para permitir
que una empresa pueda registrar como su dominio algo diferente a lo concebido
en los estatutos o un nombre comercial con el que no tenga relacién.

A criterio de uno de los administradores de los dominios en Nicaragua, Ing.
Alfonso Boza, “una sociedad lo que le interesa es que el usuario crea un vinculo con la
empresa y no tanto por el nombre genérico o los productos que puedan distribuir”*® Adn
asi para algunos tratadistas como Salgueiro® la titularidad de una marca puede
ser utilizada como alegato como derecho preferente para obtener un nombre de
dominio, no obstante, un nombre de dominio dificilmente concede derecho o
preferencia para la obtencién de una marca en algiin procedimiento de defensa.
De la misma manera, en la legislacién espariola se establece que “la regla general
para la obtencién del nombre de dominio con el cédigo .es consiste en que tiene que
tratarse o bien de la denominacion de la entidad o de su acrénimo o bien de una marca o
de un nombre comercial registrado por ella”?

La misma péagina establece (y que ha sido una constante a nivel internacional)
ciertas Normas de Sintaxis para nombre de Dominios:

e Los tnicos caracteres vilidos para un nombre de dominio son las letras
del alfabeto inglés (a-z), digitos (0-9), y el guidén (-). Cabe destacar que el
DNS no hace distincién en letras maytisculas o mintisculas.

e El primer y/o dltimo caracter del nombre no puede ser el guién.

e Lalongitud minima aceptada para un nombre de dominio de tercer nivel
es de tres caracteres (se recomienda cinco).

e La longitud méxima aceptada para un nombre de dominio es de veinte
caracteres (quince recomendado).

Ademds de las normas antes referidas, no se podrdn admitir las solicitudes de
registro de dominio cuando:

18 fdem.
19 SALGUEIRO, José Ovidio. Op. Cit. Padg 21

20 BERCOVITZ, Alberto. Apuntes de Derecho Mercantil. Editorial Aranzadi, tercera
edicién, Navarra (2002) P4g. 503
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e Coincida con algtin nombre de DNS de primer nivel o segundo nivel.

e Se componga exclusivamente de nombres de paises, ciudades, munici-
pios, etc.

e Coincida con nombres de protocolos, aplicaciones y terminologia de
Internet.

e Incluya términos o expresiones que resulten contrarias a la ley o al orden
ptblico o de carécter ofensivos.

e Seasocie de forma ptblica o notoria a otra organizacién, acrénimo o mar- -
ca distintos del solicitante.

e Se componga exclusivamente de nombre propios o apellidos.”

La titularidad, autoridad y responsabilidad tiltima de un nombre de dominio de
DNS de tercer nivel bajo «INI» recae siempre sobre la organizacién para la que se
haya registrado dicho dominio. Una consecuencia importante de la presente
norma es que una organizacién puede conservar el mismo nombre de dominio
de DNS de tercer nivel bajo NI independientemente de cambios de proveedor o
de que esté conectado a varios proveedores simultdneamente; es decir si el do-
minio www.empresa.com.ni se encuentra hospedado por el servidor cablenet y
posteriormente el cliente decide iniciar nuevo contrato con ibw, no sufrird nin-
gtin cambio el nombre de dominio de www.empresa.com.ni

Sin embargo, el registro por parte del NIC-NI de un nombre de dominio de DNS
de tercer nivel bajo «NI» no confiere ningtin derecho legal sobze el mismo. Cual-
quier disputa sobre los derechos de uso de un determinado nombre de dominio
establece que debe ser resuelta entre las partes contendientes utilizando los cau-
ces legales normales, tal como establece el documento de Internet RFC 15912 .
En caso de disputa, el NIC-NI no tendré otro papel o responsabilidad que el de
facilitar a las partes en conflicto la informacién de contacto necesaria para que
puedan resolver cualquier cuestion litigiosa de la forma que crean oportuna
(acuerdo judicial o extrajudicial) Asimismo sefiala que en ningtin caso serd res-
ponsable por la vulneracién de derechos o intereses legitimos, que pueda deri-
varse del registro de nombres de dominio de DNS de tercer nivel bajo «NI» de
acuerdo con las normas expuestas.

21 A pesar de ser esta la normativa que rigen el NIC de Nicaragua, en los dominios
primarios (GTLD) no existe esta restriccién y se permite el nombre de dominio del
nombre de un particular como el caso del escritor nicaragiiense Sergio Ramirez.
http:/ /www.sergioramirez.com

22 Documento propuesto por ICANN: http://www .icann.org
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De la misma manera, nuestra ley de Derechos de Autor y otros nombres distin-
tivos expresa en su arto. 85: “Cuando un signo distintivo notoriamente conocido se
hubiese inscrito indebidamente en el pais como parte de un nombre de dominio. .. a pedi-
do del titular o legitimo poseedor de ese signo la autoridad que efectué la inscripcion
respectiva, cancelard o modificard la inscripcion del nombre de dominio. .., siempre que
el uso de ese nombre o direccién fuese susceptible de tener alguno de los efectos mencio-
nados en el articulo anterior de la presente ley” * Esta accién de cancelacién o modi-
ficacién prescribird a los cinco afios desde la fecha que se inscribié el nombre de
dominio y no afectard el derecho de intentar la accién de dafios y perjuicios
conforme al derecho comtin.

7 Procedimiento para el registro del nombre de dominio de una Sociedad
Anénima en Nicaragua

La solicitud de registro de nombre de dominio se puede realizar atendiendo a
las oficinas del NIC-NI en la Universidad Nacional de Ingenieria o enviando
por correo y fax la documentacién siguiente:

e Llenar el formato de Solicitud de Registro de Nuevo Dominio disponible
en el sitio web o en las oficinas del NIC- Ni.*

e Copia de Denominacién Social de la Empresa que solicita el dominio, o co-
pia de Documento que lo acredite como apoderado de la Sociedad Anénima.

e Carta de Compromiso de acuerdo al formato preestablecido.

Al mismo tiempo debe de pagarse una cuota de Registro inicial que tiene un
valor de Cien délares de Estados Unidos de Norteamérica (US$100.00) y en lo
sucesivo, cuotas de mantenimiento anual.?®

Habiendo reunido los requisitos anteriores, el proceso de registro dura aproxi-
madamente veinticuatro horas desde la fecha de recepcién si no existen mayo-

23 Ley 380:Ley de Derechos de Autor. Op.cit

24 Los administradores de dominio del NIC — NI establecen que el usuario debera ubi-
car su gtld de acuerdo a la naturaleza de la empresa y en caso de las Sociedades
Anénimas por ser su fin la biisqueda de lucro su terminacién recaerd en .com. No
obstante, hay empresas que siendo Sociedades Anénimas también se dedican a la
oferta de servicios informaticos como la empresa ideay que puede ser ubicada en
internet como www.ideay.net.ni o www.ideay.com.ni

25 Las cuotas anuales varian de persona fisica a juridica y de extranjera a nacional,
siendo los rangos de quince a cincuenta délares norteamericanos.
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res inconvenientes* La solicitud presentada puede ser sujeta a discusién si
incumple alguno de los aspectos mencionados. Para Alberto Bercovitz, “la utili-

zacion de los nombres de dominio en internet no escapa a la aplicacién de las normas
7127

sobre competencia desleal o sobre violacion de signos distintivos registrados

No obstante, no puede rechazarse o denegarse una solicitud, si no es con una
aclaracién escrita y aprobada por Nic-Ni, indicando las razones para tal res-
puesta. Estas razones no pueden ser fundamentadas en la discriminacién sobre
cualquier base.

Para la asignacién de Nombres de Dominios se recomienda a los solicitantes de
Nombre de Dominios, una consulta en el Registro de la Propiedad Intelectual
del MIFIC del nombre que solicitan®

8 Conflictos con los signos distintivos

Los numerosos conflictos entre nombres de dominio y signos distintivos tipicos
(fundamentalmente signos de empresa, como marcas y nombres comerciales)
tienen su origen en el desajuste existente entre la evidente coincidencia de sus
funciones distintivas y la divergencia de sus respectivos principios y reglas ba-
sicas de funcionamiento.”” La facilidad y oportunidad que brinda el medio (Prin-
cipios de first come, first serve, libre eleccién de dominios genéricos o internacio-
nales) para la creacién de dominios ha puesto en relieve diferencias que se pue-
den aglutinar en:

‘a) Apropiaciones del nombre de dominio (Domain Name Grabbing).- Es el
supuesto en el cual el titular del nombre de dominio de Internet, de forma
deliberada decide utilizar en su conformacién una denominacién que co-
rresponde a la marca de producto o de servicio, o nombre comercial de un
tercero y que de modo indubitable es reconocido y asociado por los consu-
midores con un origen empresarial determinado. En este supuesto, no existe
la intencién de uso efectivo del nombre de dominio, ni existe la vocacién
de aprovechamiento de la reputacién ajena: la motivacién es evidente, se

26 Entrevista realizada al Ing. Alfonso Boza de la Administracién del NIC- en Nicara-
gua. 15 de Mayo 2003.

27 BERCOVITZ, Alberto. Op. Cit. Pag. 507

28 Este procedimiento es recomendado para evitar posibles conflictos de uso de nom-
bres ya protegidos por el Regisiro de la Propiedad Intelectual (RPI) del MIFIC, en
Nombre de Dominios. El RPI en Nicaragua tiene rango superior a cualquier asigna-
cién de nombres hecha o que pudiera hacer el NIC.NIL

29 MASSEGUER, J. Conflictos de Marcas en Internet. RGD, No. 648, Madrid, Septiem-
bre 1998. Pagll1l5
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b)

c)

desea negociar con el legftimo propietario su cesién. Asi, el legitimo titular
de una marca que desee utilizarla para crear su propio nombre de dominio
no podré acceder a su uso. ,

Una variante de esta préctica es la conocida como Warehousing, Domain Dealing
o coleccién y subasta de dominios, por la que un mismo sujeto registra a su
nombre en TLDS abiertos una coleccién de nombres de dominios coinciden-
tes con signos distintivos famosos de terceros que pone a disposicién del
publico en general para negociar con ellos con fines especulativos.

Apropiaciones insuficientes del nombre de dominio (Not Quite Domain
Name Grabbing).- Corresponde al supuesto en el cual se registra un nombre
de dominio con la conciencia que corresponde a una marca o0 nombre co-
mercial de tercero, pero con la finalidad de utilizarlo de modo efectivo en
la red. La adopcién de este nombre de dominio, presenta como principal
caracteristica el error que se producirfa en los usuarios debido a que encon-
trardn informacién diversa a la que razonablemente esperan encontrar; apa-
recer4 como dominio de persona distinta que de acuerdo a su experiencia
comercial espera encontrar El1 SLD registrado puede ser idéntico o semejan-
te al signo distintivo de un tercero; o bien puede existir confusién entre dos
nombres de dominio idénticos o similares. En este tiltimo caso puede ser por
el cambio de una letra que cambie el vocablo. (Ej: www.yaho.com en vez de
www.yahoo.com, www.nintendos.com en vez de www.nintendo.com, o
www.playboyxxx.com en vez de www.playboy.com)

Coincidencias fortuitas (Logical Choice).- Es la situacién en la cual el nom-
bre de dominio registrado por una empresa coincide de modo involuntario
con una marca o nombre comercial de un tercero. Esta coincidencia no re-
fleja animus de aprovechamiento de reputacién ajena y determina que se
incluya también dentro de este supuesto a las semejanzas involuntarias.

9 Resolucién de controversias

La Corporacién de Asignacién de Nombres y Niimeros de Internet (ICANN)
buscando como resolver los problemas presentados por el trafico en Internet y
tomando en consideracién las recomendaciones del Primer Proceso de la OMPI
sobre la interfaz entre las marcas y los nombres de dominio; aprobd la Politica y
Reglamento Uniforme de Solucion de Controversias en materia de nombre de dominio®
que tratase las controversias relativas al registro y uso de mala fe de marcas como
nombres de dominio, practica conocida como “ciberocupacién”. La Politica

30 Puede ubicarse en el sitio http://www.icann.org sobre Uniform Dispute Resolution
Policy del 24 de Octubre de 1999.
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Uniforme ha demostrado ser un mecanismo internacional eficaz, rentable y sen-
* sible a las circunstancias particulares del sistema de nombres de dominio (DNS)
como sistema global de direcciones. El Centro de Arbitraje y Mediacién de la
OMPI, como prestador principal de servicios en virtud de la Politica Uniforme,
habia recibido en el momento de publicar el segundo informe (Diciembre 2002)
mas de 3.000 demandas sometidas en el marco de dicha Politica, de las cuales
maés del 80% han sido resueltas.

De la normativa se desprende que al solicitar una persona la creacién de un
nombre de dominio (SLD) con la empresa que ofrece servicios (en caso de ser
privada o con el NIC del respectivo pais) queda obligada contractualmente a
someterse a un procedimiento administrativo obligatorio para la resoluci¢n de
disputas provocadas por el registro de dominio; a peticién de cualquier tercero
que considere vulnerado un derecho legitimo sobre una marca registrada. La
ICANN atribuye competencia para conocer y resolver sobre estos procedimien-
tos administrativos a una serie de instituciones independientes de probada efi-
cacia en el campo de propiedad intelectual, Proveedores de Servicios de Solucién de
Controversias Administrativas, entre los que destaca el Servicio de Mediacion y Ar-
bitraje de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI/
WIPO)* Asimismo, para resolver los casos concretos cada proveedor de servi-
cios de solucién de controversias nombrard un Grupo o Panel Administrativos de
expertos de prestigio mundial designados con anterioridad.

El Segundo Proceso de la OMPI se ocupa de una serie de identificadores distin-
tos de las marcas y su objetivo es examinar el registro y uso de mala fe y engafio-
so de esos identificadores como nombres de dominio. Esos otros identificadores,
que constituyen la base de los sistemas de nomenclatura utilizados en el mundo
real o fisico, son:

e Las Denominaciones Comunes Internacionales (DCI) para las sustancias far-
macéuticas, un sistema de nomenclatura basado en el consenso y utiliza-
do en el sector sanitario con el fin de crear nombres genéricos para las
sustancias farmacéuticas sobre las que no pesan derechos de propiedad y
no estan sometidas a control;

e Los nombres y acrénimos de organizaciones internacionales
intergubernamentales (OII);

e Los nombres de persona;

31 CARBAJO CASCON, Fernando. Op.cit. P4g.100
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e Los identificadores geograficos, como las indicaciones de procedencia
utilizadas en productos, las indicaciones geogréficas y otros términos geo-
graficos;

e Los nombres comerciales, que son los nombres utilizados por las empre-
sas para identificarse.

El marco juridico internacional para la proteccién de estos identificadores no
estd tan desarrollado como el de la proteccién de marcas®. Aunque es preciso
reconocer que ha causado gran malestar el registro y el uso de los identificadores
analizados en el segundo Informe por partes que no guardan relacién con ellos,
también deben admitirse las deficiencias del marco juridico internacional ac-
tual. En el Capitulo 2 del Informe se presentan sucintamente los instrumentos
de que dispone la comunidad internacional a tal fin, como por ejemplo, la
autoreglamentacién, la incorporacién de précticas contractuales en el sistema
de nombres de dominio, lo que permite a la ICANN aplicar determinadas nor-
mas uniformes con respecto a los registros, los registradores y los solicitantes de
nombres de dominio, y el instrumento més tradicional del tratado.

Las conclusiones y recomendaciones concretas relativas a los distintos
identificadores estudiados en el presente Informe son:

e Conrespecto a las DCI, que se examinan en el Capitulo 3 del Informe, se
recomienda la creacién de un mecanismo simple que proteja a las DCI del
registro de nombres de dominio idénticos. El mecanismo permitiria a
cualquier parte interesada notificar a la OMPI que el registro de un nom-
bre de dominio es idéntico a una DCI, momento a partir del ¢ual la OMPI,
conjuntamente con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), verifica-
ria la semejanza entre el nombre de dominio y la DCI y se la notificarfa a
la ICANN que, a su vez, notificarfa al registrador que el registro de nom-
bre de dominio que realizé debe suprimirse.

32 Para Alfonso Calvo, uno de los mayores problemas con respecto a la determinacién
de jurisdiccién en Internet se debe a la falta de una normativa internacional que
tenga el cardcter vinculante con los Estados. En algunos casos, por ejemplo, las indi-
caciones geograficas y los nombres comerciales, existen elementos de proteccién in-
ternacional, pero no conforman un sistema completo que se aplique uniformemente
en todo el mundo. En otros casos, por ejemplo los nombres de persona y los de
lugares geogréficos, como las ciudades, utilizados fuera del contexto comercial, no
existen elementos precisos de un marco internacional. (Ver CALVO CARAVACA,
Alfonso. Conflictos de Leyes y Conflictos de Jurisdiccién en Internet. Editorial COLEX,
Espaiia, 2001. Pag. 15)
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Con respecto a los nombres y acrénimos de las OIl, que se examinarn en el
Capitulo 4 del Informe, se recomienda que los Estados, en tanto que miem-
bros de las OII, deberfan obrar para establecer un procedimiento adminis-
trativo de solucién de controversias, similar a la Politica Uniforme,

En cuanto a los nombres de persona, que se tratan en el Capitulo 5 del
Informe, se concluyé que no existen normas internacionales vigentes que
se ocupen de su proteccién, y que los sistemas juridicos nacionales prevén
una gran diversidad de enfoques juridicos con respecto a esa proteccién.
Se reconoce que constituye una ofensa el registro de nombres de persona .
como nombres de dominio por terceros no relacionados con las personas
en cuestién, y se da a entender que la comunidad internacional debe deci-
dir si desea elaborar un medio de proteccién de los nombres de persona
contra el registro abusivo de nombres de dominio.

En el caso de los identificadores geograficos, que se tratan en el Capitulo VI,
se reconoce la existencia de determinadas normas a nivel internacional
que prohiben las indicaciones de procedencia falsas o engafiosas en los
productos y que protegen las indicaciones geograficas, o los nombres de
lugares geogréficos con los que se asocian productos que tienen caracte-
risticas particulares de dicho lugar. No obstante, estas normas se aplican
al comercio y puede ser necesaria una adaptacion para tratar la gama de
problemas percibidos y que estdn relacionados con el uso indebido de
indicaciones geograficas en el sistema de nombres de dominio.

Con respecto a los nombres comerciales, abordados en el Capitulo 7, la si-
tuacién es similar al de las indicaciones geograficas, ya que existen ciertas
normas internacionales para la proteccién de nombres comerciales, pero
se dan problemas fundamentales en la identificacién, entre los distintos
enfoques nacionales, de lo que constituye un nombre comercial que pue-
da protegerse y, por consiguiente, para evitar que tengan que tomarse
decisiones sumamente complejas con respecto al derecho aplicable.

10 Consideraciones Finales

El desarrollo del sistema de Nombres de Dominio ha abierto la puerta al uso
comercial, institucional y privado de la Red en proporciones nunca antes vis-
tas en ningun otro medio®.La funcién de los Nombres de Dominio es clara e

33 Enlos primeros cinco afios de vida libre logré mas personas conectadas que las que
tuvo la radio en sus primeros cincuenta o la televisién en sus primeros 30.
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inequivocamente la de identificar negocios, organizaciones y personas en
Internet, diferencidndolas unas de otras. El nombre de dominio es el equivalen-
te en la Red al nombre civil o a la denominacién social. Por tanto, la
implementacién de una apropiada y versatil proteccién juridica es fundamental
para el desarrollo de las nuevas relaciones comerciales del nuevo milenio.

La habilidad del usuario de determinar con exactitud y sin dudas la pagina web
a visitar mediante el acceso a un nombre de domino le permite adquirir bienes y
servicios a satisfaccién o dar el valor adecuado a la informacién obtenida. Por
medio de los nombres de dominio se logra una Identificacién de personas, iden-
tificacién de bienes y servicios, la certeza de esos bienes y servicios y una valora-
cién de la informacién que se obtenga de ello.

Los Nombres de Dominio tienen un valor comercial que depende exclusiva-
mente de la reputacién que tengan o de la efectividad que pueda tener la
escogencia de un buen nombre, de ahf que se realizan practicas anémalas que
pretenden registrar nombres de dominio que no tienen relacién con los propie-
tarios para venderlos posteriormente o subastarlos. En este sentido, la ICANN y
otras organizaciones (como la OMPI) han propuesto regulaciones que eviten
esta préctica, asi como mecanismos de resolucién de controversias que desgra-
ciadamente en nuestro pafs poco se conoce o publicita.

Referente al proceso de registro del nombre de dominio de una sociedad anéni-
ma en Nicaragua, ésta presenta las ventajas de un mejor acceso a nivel interno,
una identificacién nacional, aunque presenta ciertas debilidades con respecto a
otras empresas que brindan los servicios a nivel internacional de primer nivel
genérico como los llamados espacios .com. En ellos, el cliente puede elegir su
terminacién (.com, .biz, .ae etc.) y los costos son considerablemente menores por
la competencia que existe. Por otro lado, los requisitos que solicitan son mas
simples y al final se obtienen nombres més simples de recordar por los usuarios
al momento de realizar transacciones comerciales. El registro de nombre de
dominios en los Registros Ptiblicos Mercantiles como lo pretende realizar Espa-
fia, puede ser otro mecanismo de proteccién y de control que permita una ma-
yor seguridad a los socios de los derechos adquiridos, publicidad, asi como a los
terceros que deseen contratar con ellos.

La normativa que regula el registro de dominio resulta débil en su
implementacién puesto que existen diversas maneras que una persona a titulo
individual pueda lograr conseguir registrar sitios con el tinico afan de venderlos
a las empresas que tienen mayor afinidad del producto. Por otro lado, en Nica-
ragua la normativa es muy cerrada para estipular el nombre que uno desee y le
resulte més atractiva al cliente, de la misma forma la falta de conocimiento,
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implementacién y manejo por parte de los administradores de la misma norma-

tiva, puede provocar situaciones que vaya en contra de los derechos de tercero.

Nicaragua, a pesar de su incipiente desarrollo en la red, no puede quedar aisla-
da de los continuos desarrollos tecnolégicos, y en este &mbito su potencialidad y
funcionalidad para las Sociedades Anénimas puede mermarse ante los altos
costos de registro, pobre y tardio asesoramiento asi como la ausencia de infor-
macién actualizada que brinden las empresas que ofrecen servicios de registro,
asi como el mismo administrador para infundar seguridad y lograr un rendi-
miento 6ptimo del uso de Internet en las relaciones comerciales.
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Leyes Consultadas

Ley 380: Ley de Marcas y otros signos distintivos. LA GACETA: diario
oficial. No. 70 del 16 de Abril de 2001

Cédigo de Comercio de Nicaragua. Tercera Edicién, Hispamer, Nicara-
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Entrevistas

Entrevista realizada al Ing. Alfonso Boza de la Administracién del NIC-
en Nicaragua. 15 de Mayo 2003.

Entrevista realizada a Lic. Manuel Diaz Morales, experto en Derechos de
Autor e Informaética. El dia 14 de Mayo 2003.

Sitios de Internet

www.ni 23 de Mayo 2003

www.icann.org 23 de Mayo 2003
www.dominurus.com/prologo.htm 22 de Mayo 2003
www.infopeople.com/aaii/principal 22 de Mayo 2003
www.google.com 23 de Mayo 2003
www.weburbano.com.mx 22 de Mayo 2003
www.godaddy.com 23 de Mayo 2003
www.wipo2.wipo.int 10 Junio 2003

www.iana.org 10 de Junio 2003

www.dominiuris.com/boletines/doctrinal / ordenes.htm 10 de Junio 2003.
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