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Resumen

Focus Group con pobladores del Barrio Josc Lsaiay Gomex

n el primer cuatrimestre de 2014 en
la asignatura de Metodologia de la
Investigacionseelaboroconungrupode
15 estudiantes de diversas carreras ¢l protocolo
de investigacion titulado: "Caracterizacion
del barrio Jose Isalas Gomez del Distrito | de

Managua en el 2014”.

En el segundo cuatrimestre de este mismo
ano con otro grupo de alumnos se aplicaron
los instrumentos encuestas a los pobladores
del barrio, asi como entrevistas a informantes

claves.En el tercer cuatrimestre se procesd
toda la informacion y se realizo un focus group
con seis habitantes del barrio y se redacto el
Informe Final del estudio que consistid en
indagar la situacion economica, social, cultural
y politica del sector para poder caracterizar a los
pobladores de este nucleo habitacional. Como
principales hallazgos podemos senalar que ¢l
nivel académico de la mavoria de los habitantes
del barrio es de primaria y secundaria, el
porcentaje de los trabajadores del barrio es
equilibrado entre el formal ¢ nformal, los
principales problemas por los que atraviesa
gl barrio es el desempleo, la delincuencia,
la drogadiccion y la basura, la mayoria de
los pobladores manifiestan que es un sector
muy peligros el barrio, la procedencia de los
habitantes es muy pobre v popular, aunque son
gente amables v llevaderas que profesan varias
religiones como evangélica, mormona, testigo
de jehova y catdlica, el oficio que predomina
entre los pobladores es el de comerciante.
taxista y albadil, la mayoria devenga un salario
que oscila entre los 1.000 y 3.000 cordobas,
la mayoria dec los consultados son casados.
mayores de 31 aios v cuentan con os servicios
basicos como agua potable y energia eléctrica.

Palabas Claves: Caracterizacion, Desempleo, Pobreza, Delincuencia, Clase Social.
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Introduccién

El presente trabajo comprende la caracierizacion
del barrio “Jose Isaias Gomez”, del Distrito 1
de Managua en el ano 2014, siendo el primer
proyecto de vivienda social que se edifico en
Managua tras el triunfo de la Revolucion Popular
Sandinista cn ¢l afo de 1980, El proposito de
realizar esta investigacton social es permitir
identificar los factores sociales, econdmicos,
educacionales, culturales, politicos e infraestruc-
turales que caracterizan al barrio en estudio. El
barrio José Isaias Gomez lunita la norte con
el barrio “Liberia”, al sur con el Polideporti-
vo Espana v la UCC, al este con el Mercado
Roberto Huembes y al oeste con Residencial
Altamira. Antiguamente fue un asentamicnto
caracterizado por la pobreza extrema, tanto que
en los afos sesenta y setenta fuc utilizado como
el basurero de varias residenciales de Managua,
conocido con el nombre de La Rebusca.

Siendo dos fincas que llevaban los nombres
de Coyolito v Santa Isabel, en estos puntos las
personas s¢ tomaron los terrenos ¢ instalaron
ahi sus viviendas. Actualmente el sector esta
contormado por cuatro calles secundarias y dos
principales, ademas posee alrededor de 700
casas dentro de sus limites, con el tiempo el
barrio se fue transformando, con construccio-
nes de mejor calidad bajo el financiamien-
to del Banco de la Vivienda de Nicaragua
(BAVINIC). Las personas que residen en este
lugar tueron beneficiadas con la aprobacion de
la Ley de Condonacion de Adeudos de 1988,
lo cual permitié se condonaran las deudas que
los compradores de viviendas en las colonias
o repartos populares de Managua tenian con
(BAVINIC), obteniendo asi mayor seguridad
juridica.

A manera de antecedentes

En el afio de 1976 ¢l Licenciado Reynaldo
Antonio Teftel escribio el libro titulado [l
infierno de los pobres cuya finalidad fue conocer
la realidad socioeconomica de los barrios pobres
o marginales de Managua, para planificar
proyectos de desarrollo y de promocion popular
de dichos barrios. que impulsen el cambio social

de Nicaragua. Esta investigacion fue planificada
por el equipo multi-disciplinario de INPRHU.
mtegrado por dos politologos, un sociologo-
psicologo, socidlogo-economista, un trabajador
social, un abogado con postgrado en economia
y sociologia, un economista y dos estudiantes
de ciencias sociales.

Objetivo del estudio

Realizar una investigacion social que permita identificar los factores sociales, ccondmicos, educaciona-
les, culturales v politicos que caractericen al Barrio Jos¢ Isaias Gomez para proponer alternativas de
solucion a las principales problematicas encontradas en la comunidad.
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Miatertal v mefodo

“9 Nivel de Investigacion

La presente investigacion  pretendio
caracterizar cuantitativa y cualitativamente
al barrio Isaias Gomez ubicado en el costado
norte del Polideportivo Espafia del Distrito
I de Managua. Este distrito cuenta con un
area de 82.61 Km2 es el segundo con mayor
extension (después de Distrito III), con una
poblacion de 207.387 habitantes y 39.7°7

9 Tipo de Investigacion

viviendas. (VIII Censo de Poblacion y IV de
Vivienda del afio 2005, INIDES)

Se abordaron los diversos componentes
que integran dicha caracterizacion: social,
econdmica, educativa cultural, geografia y
organizativa comunitaria.

De acuerdo con los criterios establecidos este estudio fue de caracter exploratorio, descriptivo,

documental y de campo.
Universo

Segun el libro Managua en Cifras del Instituto
Nacional de Informacion de Desarrollo
(INIDE), publicado en Marzo del 2008; en
los principales indicadores de poblacion al
menor nivel de desagregacion geografica
sefiala que el bario José Isaias GOmez existen
3000 habitantes de ambos sexos de los cuales
476 son hombres menores del5 afios y 945
son mayores de 15 afios. 432 son mujeres
menores de 15 afios y son 1147 mayores de
15 afios. Este mismo documento, expresa

¥9 Grupo Focal

El grupo focal, focus group en inglés, es una
técnica de estudio de las opiniones o actitudes
de un publico utilizada en ciencias sociales,
en estudios comerciales y en las ciencias de la
comunicacion. También conocida como grupo
de discusion o sesiones de grupo consiste en
la reunién de un grupo de personas, entre 6
y 12, con un moderador encargado de hacer
preguntas y dirigir la discusion. Su labor es
la de encauzar la discusion para que no se
aleje del tema de estudio y, de este modo, da

que en este barrio existen 486 viviendas
particulares de las cuales 458 estan ocupadas
y 192 poseen paredes inadecuadas, el 17.7%
de los pobladores viven en hacinamiento y
el 3.6% tienen servicios insuficientes. Otros
datos relevantes que presenta este informe,
es que existen 566 hogares de los cuales 281
tienen son regidos por hombres y 285 por
mujeres. Caracterizacion Distrital. Distrito V
de Managua. Tipologia por Distrito. Afio 2000
Fuente: Alcaldia de Managua, Distrito V

a la técnica su nombre en inglés ("grupo con
foco). Con el grupo de discusidn se indaga en
las actitudes y reacciones de un grupo social
especifico frente a un asunto social o politico,
o bien un tema de interés comercial como
un producto, servicio, concepto, publicidad,
comunicacidn, idea o embalaje. Las preguntas
son respondidas por la interaccion del grupo
en una dindmica en que los participantes se
sienten comodos y libres de hablar y comentar
sus opiniones.
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“ Muestra

49D Tipo de Muestra:

Muestreo No Probabilistico: s el procedimiento de seleccion en el que se desconoce la probabilidad
que tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra.

Entre los diferentes tipos de muestrcos no probabilisticos scleccionamos el Muestreo por Cuotas:
Este se basa en la escogencia de los elementos en funcion de la poblacion, de modo tal que se
conformen grupos de cuotas correspondientes con cada caracteristica.
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos de csta investigacion utilizamos tres téenicas basicas para la obtencion de
la informacion.

1. Encuesta: Ustaconformada por 341 yesta dirigida a los habitantes
del barrio Isaias Gomez de la ciudad de Managua.

2. Entrevista: Comprendida por 6 las cuales estan dirigidas a
las personas jovenes, adultos y de mayor edad del barrio e
informantes claves.

1 Freddy Moreira Masculino

2 Joseé Vasquez Masculino 40
3  Marlon Ldpez Masculino 65
4  Andrea Perez Femenina 22
&  Guisell Castelldn Femenina 26
6  Eveling del Carmen Marenco Femenino 30
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3. Observacion: directa in-situ en el barrio Isaias Gomez.

@ Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos.

Encuesta:

Primeramente se¢ procederd a codificar cada una de las variables del instrumento encuesta. Seguidamente
se elabord un “Libro de Codigos”, €ste consiste en plasmar los numeros exactos de casos (muestra) de
los habitantes encuestados. (nimero y nombre de cada una de las variables estudiadas).

Posteriormente se programo la matriz de analisis en el Programa SPSS, luego s¢ introdujeron los
codigos en la matriz (digitalizacion), después se hizo el procesamiento, resultando las frecuencias
simples y los porcentajes. Finalmente se realizd el analisis y la interpretacion de los datos.

Entrevista:

Una vez aplicadas la guia de entrevista y haber grabado las declaraciones de los pobladores del barrio, se
transcribieron las grabaciones textualmente para posteriormente realizar el analisis de la intormacion.

Mas del 50% de los pobladores encuestados oscilan entre las edades de 31 afios a mas de 40 afios, el
52% fueron del sexo masculino, el 46 % lograron cursar la secundaria, seguido de la primaria el 24

Observacion:

Una vez aplicada la guia de observacion en la cual anotamos las caracteristicas y detalles del barrio
como por cjemplo; materiales y disefio de construccion de las viviendas, estado de las calles,
alumbrado publico y energia domiciliar, agua potable, pymes, escuelas, iglesias y parques.
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Resultados y Discusion Cuantitativos

%, solamente un [3 % ¢s universitario vy ¢l 7 %
resulto ser analfabeta. El58% de los habitantes
consultados senalan que trabajan, mientras que
un 42 % expresan que no lo hacen. En lo que
refiere a los oficios que desempenan el 21 %
dice ser comerciantes, el 6 % taxista y albanil
respectivamente. [n cuento al tipo de empleo

que desarrollan hay un empate téenico con cl
35 % lo que ¢s cl trabajo informal y ¢l formal.

TECNICO
SUPERIOR
10%

El 51 % de los aoscultados manifiestan ser
casados, ¢l 41 % soltecros y solo ¢l 7 %
acompanados, en el barrio predomina la religion
catolica con el 46 %o, seguida por la Cristiana o
evangélica con el 43 %. Los ingresos familiares

de los hogares son el 41 % entre C$ 1.000 y C$

Nivel Academico

MALFABETA
7%

3.000, el 27 % entre C$ 3001 y €S 96.5. 000 y
¢l 20 % entre los €8 5.000 y los 7:000. E1 50 %
de los hogares tiene entre 2 y 3 miembros en la
tamilia, el 26 % entre 2 y 3 miembros y el 14
% entre 7 y 10 elementos, solamente el 10 % de
los hogares tiene mas de 10 elementos.
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Profesionu oficio

13%

El 100% de las casas cuentan con energia
eléctrica, el 97 % con servicio de agua potable,
el 53 % con servicio de cable, ¢l 22 % con
mternet, y el 32 % con telefono convencional.

El 50 % de los habitantes del barrio proviene de

B COMERCIANTE
W ALBARIL
H TAXISTA
H CARFPINTERO
B AMA DE CASA
m CHOFER
= TAPICERO
® ENFERMERO
m AGENTE DE VENTAS
m ELECTRICISTA
H PANADERO
= CONTADOR
B SASTRE
= CPF
' MESERO
W PINTOR
= ADMINSITRADOR
OTRO
NS/NR

la ciudad capital, en tanto ¢l 7 % de Boaco, el
6 % de Jinotega, el 5 % de Chontales y Leon
respectivamente, el 4 % de Carazo v Matagalpa
respectivamente y el 3 % de Granada, Rivas,
Masaya y Chinandega respectivamente.

El 35 % dice proceder del mismo barrio, el 10
% de las 'lorres el 7 % del centro de Managua
y Ciudad Sandino respectivamente, ¢l 3 % de la
Maximo Jerez, y el 4 % de Linda Vista, Boer.
Rubenia respectivamente v el 3 % del barrio
Rigucro. El 49 % dc los pobladores no conocen

Miembrosen la familia

las oportunidades que brinda ¢l gobierno v
la empresa privada para salir de la pobreza.
aunque expresa en un 24 % conocer algunas
fuentes de financiamiento como Usura Cero, el
15 % CARUNA, ¢l 10 % INDE. ¢l 8 % Banco
Produzcamos y el 6 % FAMA.
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RIGUERO
3%

CIUDAD SANDINO
7%

MAXIMO JEREZ
LAS TORREZ

6%  RUBENIA
4% 4%

Barrios

LAS TOREZ wisTA
a% a%

CENTRO DE
MANAGUA

LINDA %

El 45 % de los encuestados se ubican en un
estrato social medio, el 39 % medio bajo vy el
16 % bajo. Bl 41 % menciona que ¢l barrio
puede progresar con mas trabajo, el 31 %
con mas cstudio, ¢l 16 % con mas ayuda del
gobierno, el 6 % con menos delincuencia y el 3
% con mas deportes. El 47 % expresa que las
PYMES del barrio brindan una buena atencion

a sus clientes, el 27 5 una atencion regular y
el 23 % una muy buena atencion. E1 78 % no
participa cn ninguna actividad promovida en ¢l
barrio, solamente el 22 % dice que si participa.
No participan porque no tignen tiempo, no les
interesa. son sinvergiienzas y caen mal, por
pereza, solo los elegidos, no hacen nada y todo
es partidario.

EDUCACION
7%

ALCOHOLISMO
8%

El 30 % dc los consultados sefalan que los
principales factores de la inseguridad ciudadana
en su barrio es la drogadiccion, el 28 % la
delincuencia, el 13 % la pobreza y el desempleo
respectivamente, el 8 % el alcoholismo v el 7

rara ot Factores de Inseguridad

% por la falta de educacion. Finalmente el 59 %
de los habitantes del barrio José Isaias Gomez
son simpatizantes del FSLN contra un 19 % que
son del PLC.
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Resultados y Discusiom Cualitativos

Los habitantes del barrio entrevistados
manifiestan que es un lugar muy peligroso
""aqui donde estamos que es la parte del parque
no es tan peligroso, pero si van mas adentro
les pueden robar”’. Por la mafiana no es tanto,
pero en las noches no se puede andar tranquilos
porque los ladrones estan atentos, hay muchos
vagos y borrachos. La delincuencia ha crecido
junto con los expendios de drogas, provocando
que el sector se vuelva peligroso, porque los
delincuentes se ubican en las esquinas del barrio,
para robarles a las personas que nos visitan, ya
ni nuestras familias nos quieren visitar.

Los consultados caracterizan a los pobladores
del barrio como personas muy amables, pero
como en todas partes hay unas que no se lleva
bien con los demds. ""Por aqui en esta cuadra
todos nos llevamos bien, todos nos hablamos,
son personas agradables, nadie se mete con
nadie”".Otros opinan que la gente que vive en el
barrio es bien fregada, metida y chismosa.

Dicen los informantes claves que ubicarian un
negocio en la calle principal, por la vulcanizado-
ra, porque alli es menos peligroso, pasan mas
personas y muchos carros. En el parque hay
mucho espacio, también por la UCC que es
donde pasan mas personas. Contiguo a la Iglesia
Mormona.

Justamente en una de las esquinas donde se
ponen los muchachos que no tienen nada que
hacer pondria una pequefia ferreteria para
motivarlos a que trabajen. Porque es lugar
donde ellos siempre estan ubicados y poniendo

algo de oficios se insita a dejar las drogas y otros
tipos de vicios.

""Te soy sincera aqui en el barrio no serviria
porque mas gastarias en vigilancia que lo que te
comprarian”’.

Sefialan los pobladores que la principal
problematica que atraviesan los pobladores
es que hay muchos chavalos que no estudian,
pasan en la calle y toman caminos equivocados,
se dedican a robar o consumir drogas, es decir,
la proliferacion de expendios de drogas, en los
callejones del sector, ocasionando el incremento
de huelepegas y vagos en las calles, lo que a su
vez trae consigo el aumento de la delincuencia.

El otro gran problema es la basura, porque
""tenemos que dejar la basura en la equina y los
tren de aseo, si no miran la basura dentro de los
sacos, no se la llevan y los perros la riegan toda.
La mayoria de las familias de barrio provienen
de Managua, Chontales, Tipitapa y Nandasmo.

La situacién econdmica por la que pasaron
los entrevistados fue, "'Fui una persona con
pocas oportunidades trabajo y no pude entrar a
una universidad porque mi madre no tenia un
trabajo estable”’

" Fui pobre siempre tuve que trabajar para
poderme mantener, no tengo estudios solo
terminé la primaria, porque mi mama no tenia
dinero”’. Precaria, muy dificil.

“"Gracias a dios fue normal, tuve lo necesario
en mi vida mis padres se esforzaron por darme
lo que me faltaba”” Cémoda.
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Hablar con los pobladores para que todos lleven la basura a la hora que pase el camion ya que

después de que pasan los perros la riegan.

Hablar con los de la alcaldia para que el camion de la basura pase a una hora fija para que las
personas no se queden con la basura porque la gente la viene a dejar alli en la esquina del parque

y se hace un reguero.

Yo pienso que debemos empezar por nosotros mismo, dejar de botar la basura en la calles,
debemos ser un ejemplo para los demas.”’

* Que el camidn pase 3 veces por semana a una hora fija.

* Que respeten los dias establecidos y que pasen mas seguido.

*  Que pongan un contenedor.

» Los pobladores sacamos los sacos de basura los dias que pasa el camion recolector y ellos no se
los llevan. Hasta los dejamos amontonados en una esquina para que les resulte mas facil y no lo

hacen

En cuanto a la religion se refiere cada quien
profesa su religion, los que son evangélicos
hacen sus cultos y los catolicos van a su misa.
Todos se llevan bien nadie molesta, se respetan
entre unos y otros.

La delincuencia esta ala orden del dia porque no
pueden ver a alguien con teléfonos caros porque
lo asaltan. ““Este barrio es muy peligroso peor
en las noches, el otro dia eran como las tres de
la madrugada y una mujer iba gritando parece

que le estaban robando pero nadie la podia
auxiliar”".

La causa de la delincuencia es el desempleo
ya que al estar tantos tiempos desocupados
agarran las calles y roban por necesidad. Claro
que si influye mucho porque en vez de que los
chavalos anden en las calles estarian ocupados
trabajando. "’Si estos jovenes se mantuvieran
ocupados en algo productivo, quizds no estarian
en las esquinas haciendo de las suyas”".
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Conclusion

El nivel académico de la mayoria de los habitantes del barrio José Isaias Gomez es de primaria y
secundaria.

El porcentaje de los trabajadores del barrio es equilibrado entre el formal e informal.

Los principales problemas por los que atraviesa el barrio es el desempleo, la delincuencia, la
drogadiccion y la basura.

La mayoria de los pobladores manifiestan que es un sector muy peligros el barrio.

La procedencia de los habitantes es muy pobre y popular, aunque son gente amables y llevaderas
que profesan varias religiones como evangélica, mormona, testigo de jehova y catdlica.

El oficio que predomina entre los pobladores es el de comerciante, taxista y albaiil.
La mayoria devenga un salario que oscila entre los 1.000 y 3.000 cordobas.

La mayoria de los consultados son casados, mayores de 31 afios y cuentan con los servicios basicos
como agua potable y energia eléctrica.

Recomendaciones

Ofrecer cursos técnicos para que los muchachos estudien, hacer juegos en el parque para que se
distraigan y se alejen del mal camino.

Dandoles charlas motivacionales y hacer una tardeada deportiva asi para que se distraigan.

Quizas si un grupo de estudiantes de la UCC visita el barrio con el objetivo de dialogar con ellos,
ya que a ellos les gusta que lo tomen en cuenta.

Dar a conocer la problematica al presidente para que apoye con ayuda.

Que la Universidad de Ciencias Comerciales de trabajo a los pobladores.

Que el Gobierno les de trabajo.

Buscar como entretener a estos jévenes que se mantienen en las esquinas, podrian abrir curso

de carreras técnicas para que ello puedan descubrir sus propias habilidades, junto con la alcaldia
podemos hacer un cambio para estos jovenes.
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