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Resumen

El presente ensayo se centrd en una revision litertura de la investigacion accion participativa
Como parte de la investigacion cualitativa se ereis las metodologias y las técnicas de
investigacion de tal manera que puedan ser Gglrefiérencia para investigadores interesados en est
tipo de investigacion.
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Introduccién

Partimos que la investigacion forma parte del conignto humano en general y por tanto
el conocimiento se ha definido como un procesorglaeiona a quien conoce y aquello que
se conoce que al final produce un nuevo conocimieme igual manera designamos un

proceso Yy resultado, es decir como se hace y legeenoce.

Sin embargo, para conocer es necesario un métodocamino sistémico que nos permita
aprehender la realidad. Este método tiene que tener en clestzbjetividad y dinamica de

los sujetos que conocen y la objetividad de logreocido.

Se ha escrito mucho sobre investigacion accion ametodologia con la potencialidad no
s6lo de mejorar o transformar practicas, sino témlie generar conocimientos, tanto del

saber popular con cientifico propiamente dicho.

Ese tipo de investigacion accion se llama invesig@aaccion participativa (IAP) y proviene
de una tradicion latinoamericana de Paulo Fre®é&)y Orlando Fals Borda (1991). Freire
agrega una dimensién emancipatoria a la IAP cadda de empezar la investigacion, no
desde preguntas del investigador, sino desde évsd4 generadores” de los participantes.
Algunos investigadores han aplicado esta metodalalgilesarrollo curricular y profesional
y a la evaluacion educativa (Achilli, 2000; BatallaGarcia, 1988; Sirvent, 1993). Al mismo
tiempo, y sobre todo en campos como la educacaoenfermeria y el trabajo social, se ha
desarrollado un tipo de investigacion accion hgotrdos mismos docentes o profesionales
dentro de sus propias escuelas, salones de ctegrtdies, universidades o agencias sociales
(Elliott, 1993; Latorre, 2003; Lépez Gorriz, 1998artinez, 2,000; Olson, 1991; Pérez
GoOmez, 1990).

Ahora bien, la pregunta que trata este ensayo @@ Gacer investigacion cualitativa? Por
ello, en este ensayo no hemos focalizo en rewasi@okia de las metodologias y las técnicas
empleadas para la investigacion cualitativa. Emvastigacion cualitativa no interesa la
representatividad; una investigacion puede seosalsi se realiza en un solo caso (estudio

de caso), en una familia o en un grupo de pocaopas. Si en la investigacion cualitativa
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generalizarse. Sin embargo, es un hecho incontioleeque hoy en dia la investigacion
cualitativa, aun sin aspirar a la representativilada generalizacion, se utiliza ampliamente
en el mundo de los negocios y del mercado, sodeegor medio de la utilizacion de grupos
focales, y sus resultados frecuentes se tomanasmde decisiones que implican cantidades
de dinerdAlvarez-Gayou, J. L. (2003).

Revision de la Literatura

La revision de la literatura se centrd en dos depdrasicos. Una es la nota conceptual como
una forma vélida para la generacion del conocirniebh segunda se focalizdé en la

metodologia y procedimientos para llevar a la jraaste tipo de investigacion.
Conceptos fundamentales

La investigacion-accion ha en la historia evoluadm luego de un debate entre
investigadores positivistas de tal manera que podatacir que hoy en dia ha logrado cierta
legitimidad en las ciencias sociales y la “cienaa”la educacioAnderson, G., & Herr, K.
(2007) Sin embargo, la legitimidad no logra cubrir i@@stigacion-accion, por tanto los
investigadores cuantitativos como los cualitatiogen como una forma del conocimiento
poco rigurosa, tal es el caso de, Richardson (19%9éh define la investigacion acciébn como

“investigacion practica” que se enfoca exclusivaiaeth mejoramiento de las practicas.

En relacion con la “investigacion practica,” Fenstacher (1994) insiste que el
conocimiento practico resulta de la participacidnyela reflexion sobre la acciéon y la
experiencia; esta limitada por la situacién o catotéocal, puede o no ser capaz de expresion
inmediata — verbal 0 escrito, y su preocupacioa esdtringida a “como hacer 5 cosas, el
lugar y momento adecuado para hacerlas, o come weerpretar los eventos relacionados
con las acciones que toma el docente” (p.12).

En su respuesta, Cochran-Smith y Lytle (1998) remhda dicotomia que se plantea entre
conocimiento formal y practico, porque implica dingtacion innecesaria a la naturaleza de

la ensefianza y de la investigacion — accion. Loefjos reclaman es sobre:
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entender la cultura, la clase social, y el génertod alumnos, los problemas sociales, las

instituciones, las comunidades, los materialedgt®s, el curriculum, y de sus ideas acerca

de cémo aprenden los alumnos.

En la investigacion accién, los docentes trabajartop para desarrollar y alterar sus
interrogantes y marcos interpretativos, informadossolo por un andlisis de la situacion
inmediata y la de sus alumnos especificos (quéiansgque han ensefiado), sino también,
por los multiples contextos — social, politico,thigco, y cultural — dentro de los cuales

ensefian. (p. 24).

Clandinin and Connelly (1995) ademas comentan guednocimiento académico le llega
al docente, como una retdrica de conclusiones awectle conocimientos teoricos y
proposicionales sin entender que el mundo del deces personal, contextual, sujetivo,

temporal, historico, y relacional”. (p. 5).

De tal modo que la oferta de criterios tentativasaga investigacion docente, es necesaria
en tanto que los criterios para investigadoreséuambs, no tienen sentido para el docente.
Por ejemplo, un etndgrafo educativo necesita paséiempo prolongado en el campo para
tener datos confiables, pero que sentido tieneceséeio para un docente que lleva afios en
su salén de clase. Segun Anderson, Herr, y Nilb®4) el dilema del docente es distinto al

del etnografo.

El investigador académico necesita entender lgppetisa del “nativo” sin identificarse tanto
que pueda perder su distancia. El docente ya léeperspectiva del “nativo”, pero necesita
esforzarse para tomar distancia de los aspectasu d@actica que se dan por sentado.
(Anderson, Herr, y Nihlen, 1994, P. 27).

Metodologia

En esta seccion se abordd la metodologia de igeesdn cualitativa con sus distintas

modalidades y por otra parte, se trat6 las técriea®cogida y andlisis de la informacion.
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implica fases, asi podemos mencionar que todo poode investigacion cualitativa inicia
con la seleccién de un tema o area de investigaerosegundo lugar la identificacién de un
problema, de tal manera que el investigador eresterta fase hace una revision de la
literatura.  Seguidamente hace una seleccion defodmé de investigacion, para
posteriormente pasar a la fase de recoleccion ws,daego realizar el analisis de datos, y

finalmente la interpretacion de los resultadosapetacion de conclusiones.

Caracteristicas de la investigacion cualitativa

(Bogdan y Taylor, 198 (Eisner, 199¢ (Rossman y Rallis, 19¢
-Es inductiva Pers pectiy -Los estudios cualitativc -Se desarrolla en context
holistica Los estudios tienen a estas enfocados. naturales.

cualitativos tienden. -El yo (propio investigador) | -Utilizacion de mdltiples
-Se desarrolla en contextos pcomo estrategias interactivas y
naturales Sensibilidad hacia humanisticas

los posibles efectos debidos a
la presencia de

Investigada Instrument -Focaliza en context de
-Comprensién de las -Caracter interpretativo forma holisitica.
personas dentro de su Atencion a lo concreto, al cascEl investigador desarrolla
propio marco de referencia | particular. sensitividad hacia su biografia
-Métodos humanisticos -Es creible gracias a su personal (reflexividad).
-Todos los escenarios y coherencia, intuicion y -Naturaleza emergente.
personas son dignos de utilidad instrumental. -Proceso basado en un
estudio. razonamiento sofisticado queg
-Es un arte es multifacético e interactivo.
-Fundamentalment
interpretativo

Fuente: Folgueiras Bertomeu, Pilar (2009)
Metodologias de investigacion

Alvarez-Gayou, J. L. (2003) aborda la metodologieR#iradigma como las creencias que la
comunidad cientifica requiere para investigar.losgue el autor citando a Thomas S. Kuhn
(1971) denomina revolucion cientifica. Por ello falkas a las reglas constituye el preludio

a la busqueda de nuevas reglas. El autor consglerael advenimiento del paradigma

Cualitativo se constituyd en una revolucion de caui la investigacion cientifica, pero su

penetracion no ha desplazado o eliminado al paraiguantitativo, ni lo eliminara. El

Paradigma tiene un enfoque positivista, interpirgiat socio critico.
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parte del conocimiento humano en general y pootahtonocimiento se ha definido como
un proceso en el cual se relacionan un sujeto cogmte (quien conoce) con un objeto de
conocimiento (aquello que se conoce) lo que da aaswltado un producto mental nuevo,
llamado conocimiento. Asi, el mismo término desighgroceso y al resultado de dicho
proceso; es decir, llamamos conocimiento tanto @pkracion subjetiva que lo produce,

como al mismo producto.

Ante el seguir conociendo y de acercarnos a vesdadeesarias para vivir y convivir, se
necesita de un meéetodo, de un camino sistematicongsigermita aprehender la realidad,
como diria Xavier Zubiri. Pero este método tiene ¢ener en cuenta la subjetividad y
dinamica de los sujetos que conocen Y la objetividka lo ya conocido por la cultura y las
ciencias.  El paradigma cualitativo posee un &mehto decididamente humanista para
entender la realidad social de la posicion idealiste resalta una concepcion evolutiva y del
orden social. Percibe la vida social como la cveddd compartida de los individuos. El

hecho de que sea compartida determina una reapeacibida como objetiva, viva,

cambiante, mudable, dinamica y cognoscible parastéas participantes en la interaccion

social.

Las metodologias de la investigacion cualitativa oenocidas son la del método inductivo-

deductivo consiste con la observacion y a parteltbese plantean generalizaciones, acepta
la existencia de una realidad externa y postutapsmcidad del ser humano para percibirla
por medio de sus sentidos. ElI método a priori-cu por su parte plantea que el

conocimiento cientifico se genera a partir de lacepcion mental de una serie de principios
generales. El método hipotético-deductivo genezatm es usado por la mayoria de los
cientificos y consideran el planteamiento de supsdsoricos que anteceden los fendbmenos
observados, situacién que posteriormente el irgadtir tendrd que aceptar o rechazar de

acuerdo a los resultados de sus datos.

Es importante aclarar que en la investigacion tatdla los investigadores desarrollan
conceptos e intelecciones partiendo de los datasrgcogiendo datos para evaluar modelos,

hipotesis o teorias preconcebidas. En los estudialétativos, los investigadores siguen un
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vagamentdlvarez-Gayou, J. L. (2003)
Técnicas de investigacion

De las principales se mencionan el método biogrgfara estudios del individuo. Estudio la
vida de las personas de manera singular, sus erpers contadas al investigador. Tiene el
proposito de explorar la vida de una persona. Raracogida de la informacién se utiliza
principalmente la entrevista y el andlisis de doentos. Etnografia para investigar grupos
étnicos o culturales. Es de caracter holista, sdic@®n es naturalista, usa la via inductiva,
su caracter emico, los datos aparecen contextdabzdibre de juicios de valor y tiene
caracter reflexivo. Fenomenologia que trata dedtigar un fenémeno en particular, tiene
como foco la experiencia, busca percepciones dfis@gghos particulares, Su proposito o
finalidad es el estudio de subjetividad, el mundb domo se presenta a través de la
conciencia, y reducir las experiencias a su sicgiid esencia. Teoria fundamentada en
funcion de una teoria. Es una metodologia Gempena desarrollar teoria fundamentada.
Tiene una interaccion constante entre investiggdadatos, utiliza el método comparativo
constante con un enfoque inductivo. Investiga&ivaluativa tiene con fin emitir un juicio
sobre el objeto de estudio. Su finalidad es deteameél mérito o el valor del objeto de
evaluacion y ayudar en la toma de decisiones pacammbio de mejora. Los ambitos son
evaluacién del sistema educativo, evaluacion deyrproas educativos, evaluacion de
experiencias, evaluacion de centros eductivosuagain de la calidad docente, y evaluacion
de ensefianza y aprendizaje. Investigacion-Acaedresliza para mejorar la calidad. “Un
estudio de una situacion social con el fin de nagjlar calidad de la accion dentro de la misma
(J. Elliott, 1990). Una forma de indagacion cardflexiva de los participantes en
situaciones sociales (incluyendo las educativas) pejorar la racionalidad y justicia de: a)
Sus propias practicas sociales o educativas, trgrension de dichas practicas, y c) las
situaciones (e instituciones) en que estas précsieaealizan.[S. Kemmis, 1984).Estudio

de caso tiene como objeto del estudio o como méig@oun caso, explora en profundidad
una unidad singular, y tiene impacto de innovaodxperiencia renovadora curricular, en el
plan de estudios, etc.
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del participante, y las entrevistas cualitativas;umentos oficiales, revistas, documentos
internos, dossiers, estatutos, expedientes peespndiarios, cartas, autobiograficas. Es
importante aclarar que cada técnica tiene su guéatboracion y que va en dependencia del

tema de investigacion.

Referencia

Achilli, E. (2000). Investigacion y formacion datte. Coleccion Universitas, Serie Formacion Docente
Rosario: Laborde Editor

Alvarez-Gayou, J. L. (2003). Cémo hacer investigadcualitativa. Fundamentos y metodologia. Coleccié
Paidés Educador. México: Paidds Mexicana.

Anderson, G., & Herr, K. (2007). El docente invgatlor: la investigacién-accion como una forma \zatié
generacion de conocimientos. La investigacion edwwcdJna herramienta de conocimiento y de accion.
Noveduc, Buenos Aires.[Links].

Anderson, G.L., Herr, K. y Nihlin, A. (1994). Studg your own school: A guide to qualitative practiter
research. Thousand Oaks, CA: Corwin Press.

Batallan, G. y Garcia, J. (1988). Problema de \@stigacion participante y la transformacion dedauela.
Cuaderno de Formacion Docente No5, Universidadavatide Rosario, Argentina.

Clandinin, J. and Connelly, M. (1995). Teachersifessional knowledge landscapes. New York: Teachers
College Press.

Cochran-Smith, M. and Lytle, S. (1998). Teacheeaesh: The question that persists. Internationainal of
leadership in education, 1(1), 19-36.

Elliott, J. (1993). El cambio educativo desde kestigacion-accion. Madrid: Morata.

Elliott,J Elliott,J. (1990). La investigacion Laviestigacion--accion en educacion. accién en edaoabadrid:
Morata S.L.

Fenstermacher, G. (1994). The knower and the kndWea:nature of knowledge in research on teaching
L. Darling-Hammond (Ed.), Review of Research in &tion, 20, 3-56.

Folgueiras P y Martinez M(2009). El desarrollo denpetencias en la Universidad através del Aprejaliza
Servicio Folgueiras, P. y Martinez, M.(2009).Elatesllo de competencias en la Universidad a trdeés
Aprendizaje y Servicio Solidario.Revista Interarnana de Educacién y Democracia,2(1).Disponible en:
http://www.riedijed.org/spanish/articulo.php?idReei=9&idArticulo=28

Fals Borda, O. (1991). Accion y conocimiento. Baegdinep.

Freire, P. (1968). Pedagogia del oprimido, MadBidjo XXI.



Revista Iberoamericana de Bioeconomia y Cambio Climatico
(Rev. iberoam. bioecon. cambio clim.)

Vol. 2 num 1, 2016, pag 218-226

ISSN eletrcdnico 2410-7980

ISSN Impreso Xxxx-xxxx
KUHN, T. (1971) La estructura de las revolucionemtificas (México, Fondo de  Cultura Econérjica

COLEGIO DE POSTGRADUADOS UNAN-LEON

Latorre, A. (2003). La investigacién-accion: conogeambiar la practica educative. Barcelona : Graé

Lépez Gorriz, 1. (1993). La investigacion acciommmetodologia de teorizacion y formacion del psete
desde su practica. Revista de Investigacion Edwgalil-92.

Martinez M. M. (2000). La investigacion accion ¢ém@a. Agenda académica, 7(1), pp. 27-39.
Olson, M. W. (1991). La investigacion-accion ergfaula. Argentina: AIQUE

Pérez Gémez, A. (1990). "El profesor como profesicautonomo que investiga reflexionando su propia
practica", en J. Elliot, La investigacidn-accidnestucacion,

Pardinas, F. (1989). Metodologia y técnicas destigacion en ciencias sociales. Siglo XXI.
Rodriguez, J. M. (2011). Métodos de investigacidalitativa. Revista de Investigacion Silogismo,8)(0
Richardson, V. (1994). Conducting research on macEducational Researcher, 23(5), 5-10

Sirvent, M.T. (1993). La investigacién participativaplicada a la renovacion curricular. Revista
Latinoamericana de innovaciones educativas, XXX741

226



